


InD D 70il Gtowna Biblioteka
[bul lkw | Pracy i Zabezpieczenia
Spotecznego

0043628



GLOWNA BIBLIOTEKA PRACY | ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO

NOWOCZESNE SYSTEMY
ZARZADZANIA

metody 1 techniki
1990-1998

(literatura polska i obca W wyborze)

Warszawa 1999



3MA

GLOWNA BIBLIOTEKA PRACY | ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO

00-496 Warszawa
ul. Nowy Swiat 11/13
tel./fax 629-96-33
621-71-34

gbpizs@gbpizs.nipips.gov.pl

Seria ,,Bibliografie” (nr 71)

Opracowanie: Anna Sokotowska-Gogut
Wspotpraca: Anna Stawinska
Aureliusz Potempa A

Praca dofinansowana ze $rodkow
Komitetu Badan Naukowych

ISBN 83-86539-82-8

Druk: ZWP MPiPS. Zam. 1862/2000 Format A5. Naktad 200 cgz.


mailto:gbpizs@gbpizs.nipips.gov.pl

SPIS TRESCI

RTAT ] - o TSP PR PO PO TP TPTPTPT \Y%
Przedmowa VI
I, Zagadnienia 0g0INe. .........ceiiriririeiiseee st 1

1. Problemy teOretYRZNE. ....cooi e 8

Ill.  Podejmowanie deeyzji KierowniczycCh.........cccoooriiiiiiiiiniiiceeene 12
IV.  Zarzgdzanie iNfOrmacjg.......cccooererereierieieere e e 14

V. Zarzadzanie jakoSCig....cccorrrerireeeireseeeses e 17
V1.  Zarzadzanie miedzyNarOdOWe. .........ccoceourirrerenieieniee e 23
VII.  Zarzgdzanie personelem.........cco it 27
VI Zarzgdzanie projektami........ccoc i 50
IX.  Zarzgdzanie StrategiCZNe........cccooeeieieeiiieie et 72
INAEKS NAZWISK....oviviiiiiiictci e 83
Indeks wybranych stOw KIUCZOWYCH........coovoeiiiice e 95

Aneks - Zarzadzanie on-linc przewodnik internetowy........ccoceeveereienencienenenne. 99






WSTEP

Prezentowana bibliografia nt. Nowoczesnych systemow zarzgdzania jest
kolejnym wydawnictwem informacyjnym, ktéry powstat we wspotpracy z inng
placowky', tym razem z Biblioteka Akademii Ekonomicznej w Krakowie. Jej
pracownicy, ze wzgledu na duzg znajomos$¢ problematyki zarzadzania- naproshg
GBPiZS - opracowali adnotowang bibliografig z tego zakresu, obejmujacg
pismiennictwo z lat 90-tych.

Zgromadzono okoto 1000 pozycji ksigzkowych i artykutdw, ale po kon-
sultacjach ograniczono sig do 355 pozycji, gtownie ksigzkowych (polskich
i zagranicznych) oraz zawartosci kilku wiodacych z zakresu zarzadzania tytutdw
czasopism.

Uzupetnieniem tej bibliografii mogg by¢ wydawnictwa informacyjne
opracowywane przez Gtdwng Bibliotekg Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego:
rocznik Bibliografia Ekonomicznych i Spotecznych Zagadnien Pracy (pis-
miennictwo polskie) oraz miesiecznik Przeglad Dokumentacyjny (pisSmiennictwo
zagraniczne).

Metoda opracowania tej Bibliografii rozni sie nieco od przygotowywanych w
GBPIZS. Nie zamieszcza recenzji prezentowanych pozycji ksigzkowych, nie podaje
nazwisk 0sdb bioragcych udziat w pracach zbiorowych. Podaje natomiast analizy
omawiajgce tres¢ publikacji. Uzupetnieniem zrebu gtéwnego jest indeks nazwisk
i stdw kluczowych.

Bardzo interesujacy dla Czytelnikdw moze by¢ Aneks, stanowigcy przewodnik
po internetowych zasobach informacji z zakresu zarzgdzania.

Matgorzata Klossowska

' Przy innych wydawnictwach informacyjnych GBPiZS wspotpracowata z Instytu-
tem Polityki Spotecznej UW, Bibliotekg SGH czy Biblioteka Akademii Ekonomicznej
w Katowicach.
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PRZEDMOWA

Od kilku lat obserwuje sie rosngce zainteresowanie problematyka zarzadzania.
Dzieje sie to za sprawg reform systemowych w Polsce i zrozumienia, ze ich powo-
dzenie, a zatem powodzenie firm zalezy od sprawnego zarzadzania nimi, od umiejet-
nosci dostosowania sie do burzliwego $rodowiska, tendencji Swiatowych, a zwlasz-
cza sprostania rosnacej konkurencji w globalizujgcej sie gospodarce Swiatowej.

Polscy menedzerowie coraz chetniej korzystajg ze Swiatowego dorobku nauk
organizacji i zarzadzania, wprowadzajgc do swoich firmjego nowoczesne metody
itechniki. Z myslg o wszystkich, zainteresowanych tg problematyka opracowalismy
adnotowang bibliografie najnowszych trendéw w tej dziedzinie.

Bibliografia systematyzuje materiat w 9 dziatach. £.gcznie zawiera 355 pozycji
z lat 1990-98. Zdajemy sobie sprawe, ze zaproponowane przez nas dziaty
bibliografii sgw duzym stopniu podziatem umownym, gdyz bardzo czesto problemy
zazebiajg sie wzajemnie.

StaraliSmy koncentrowac sie gtéwnie na pozycjach ksigzkowych, ktére
przedstawialy problematyke zarzadzania w odniesieniu do przedsiebiorstw
(organizacji) w ogole, nie odnoszac sie do konkretnego typu firm, np.
przedsiebiorstw przemystowych czy handlowych.

PomineliSmy zarzadzanie marketingowe, logistyczne, oraz zarzadzanie pro-
dukcjgjako wyodrebnione dzialy, chociaz wiele z opisanych tu pozycji tg proble-
matyka rowniez sie zajmuje. Dotyczy to szczegdlnie wydawnictw ksigzkowych
przedstawiajgcych problematyke zarzadzania organizacjami kompleksowo.

W bibliografii przede wszystkim wykorzystano oprécz zrédet drukowanych
posiadane przez Biblioteke Gtdwng Akademii Ekonomicznej w Krakowie
komputerowe, informacyjne bazy danych prenumerowane i tworzone przez jej
pracownikéw: EconLit, Business Periodicals on Disc, Books in Print, Institute of
Management International Database Plus, Wilson Business Abstracts, oraz
Gospodarka, Nauki Spoteczne.
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Bibliografie uzupetniaja indeksy: nazwisk i rzeczowy wg stéw kluczowych.

Swiat Zrodet informacji naukowej staje sie coraz bardziej skomputeryzowany
i globalny, dlatego tez wigczylismy do naszej bibliografii rozdziat, ktéryjest prze-
wodnikiem po internetowych zasobach naukowych Zrédet z zakresu zarzadza-
nia. Opisujemy w nim krotko i podajemy adresy internetowe bezptatnych stron
WWW.



I. ZAGADNIENIA OGOLNE

1 ANTOSZKIEWICZ Jan D: Metody skutecznego zarzadzania/ Instytut Or-
ganizacji i Zarzadzania w Przemysle. - Warszawa: ORGMASZ, 1996. - 298 s. -
(Zarzadzanie Firmg ;29).

2. BANASZYK Piotr: Zasady zarzadzania w przedsiebiorstwie. - Poznan: Wy-
daw. Wyz. Szk. Bank., 1997.-199 s.

Podrecznik przedstawia podstawowg wiedze w zakresie organizacji izarzadza-
nia. Sktada sie z trzech gtéwnych czesci: pierwsza charakteryzuje kluczowe katego-
rieorganizacji i zarzadzania, druga opisuje zarzadzanie organizacjami na ptaszczyz-
nie strategicznej i funkcjonalnej procesu zarzadzania, trzecia charakteryzuje krétko
kluczowe zagadnienia zarzadzania ujmowanego w perspektywie rzeczowej.

3. BERNSTEIN A.J.,ROZEN S.C.: Neanderthals at work : how people and
politics can drive you crazy... and what you can do about them. - New York:
J.Wiley, 1992.-287 s.

W humorystyczny sposob Autorzy przedstawiajg zasady funkcjonowania
polityki organizacyjnej. Podaja przyktady interpretacji jej regut oraz umiejetnego
ich wykorzystywania do realizacji osobistych celéw. W spotecznosci organizacyj-
nej wyrozniajg trzy podstawowe typy osobowosci: rywalizujaca, rebeliancka
i naiwng. Charakteryzuja funkcjonowanie kazdej z ruch oraz wzajemne miedzy nimi
relacje.

4. BIELSKI Marcin: Organizacje: istota, struktury, procesy. - Wyd. 2. - £6dz:
Wydaw. Uniw. £6dz., 1996.-288 s.

Ksigzka prezentuje catosciowe ujecie teorii organizacji i zarzadzania. Za podsta-
we swojej monografii Autor przyjat podejscie systemowo-sytuacyjne, analizujac
organizacje jako system. Inaczej niz w innych opracowaniach przedstawiony
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zostat problem efektywnosci organizacji. Koncepcji celowosciowej i prakseolo-
gicznej, Autor przeciwstawit systemowe ujecie efektywnosci , traktujac ja jako
pojecie wielowymiarowe.

5. THE BLACKWELL encyclopedia ofmanagement/ ed. Cary L. Cooper and
Chris Argyris. - Cambridge : Oxford : Blackwell, 1997.

12-tomowa encyklopedia omawiajgca bardzo szeroko catg problematyke zwiga-
zangz zarzgdzaniem.

Vol. 1: The Blackwell encyclopedic dictionary of management Information sys-
tem/ ed. by Gordon B. Davis.

Vol. 2 : The Blackwell encyclopedic dictionary ofaccounting / ed. by Rashad
Abdel-Khalik.

Vol. 3 : The Blackwell encyclopedic dictionary of business ethics / ed. by Pa-
tricia H. Werhane and R. Edward Freeman.

Vol. 4 ; The Blackwell encyclopedic dictionary of fmance / ed. by Dean Pa-
xson and Douglas Wood.

Vol. 5 : The Blackwell encyclopedic dictionary of human resource manage-
ment/ ed. by Lawrence H. Peters, Harles R. Greer and Stuart A. Younglood.

Vol. 6 : The Blackwell encyclopedic dictionary of intemational management/
ed. by John 0 *Connell.

Vol. 7 : The Blackwell encyclopedic dictionary of managerial economics/ ed.
by Robert McAuliffe.

Vol. 8 : The Blackwell encyclopedic dictionary of marketing / ed. by Barbara
L. Lewis and Dale Littler.

Vol. 9 : The Blackwell encyclopedic dictionary of operations management /
ed. by Nigel Slack.

Vol. 10 : The Blackwell encyclopedic dictionary of organizational behavior /
ed. by Nigel Nicholson; advisory eds. Randall S. Schuler, Andrew H. Van de Ven.

Vol. 11 : The Blackwell encyclopedic dictionary of strategie management / ed.
by Derek F. Channon.

Vol. 12 : The Blackwell encyclopedic dictionary of management, Index / ed.
and comp. by Meg Davies with assistance from Liz Granger, Zeb Korycinski.



- 3-

6. COLE G. A.: Management: theory andpractice. - 3rd ed., repr. - London: DP
Publ., 1991.-X1X, 588s.

Podstawowe teorie zarzadzania, ich rozwdj i zastosowanie ich w praktyce, aw
szczegolnosci teorie behawioralne zarzadzania, planowania, organizacji, finanso-
wych aspektow zarzadzania, zarzadzania marketingowego, zarzadzania produk-
cjg, personelem oraz miedzynarodowych aspektow zarzadzania.

7. GRIFFIN Ricky W.: Podstawy zarzgdzania organizacjami / tt. Michat Rusin-
ski. - Warszawa ; Wydaw. Nauk. PWN, 1998. - 826 s.

Obszerny, nowatorski podrecznik organizacji i zarzadzania. W cz. L Autor przed-
stawit istote zarzadzania, pracy menedzera i ewolucje jego teorii. W ¢z.2 - $rodo-
wiskowy kontekst zarzadzania, jego etyczny, spoteczny iglobalny kontekst; w cz.
3 - zagadnienia planowania i podejmowania decyzji; w cz.4 proces organizowa-
nia- struktura organizacji i zarzadzanie jej projektowaniem oraz zmianami i zaso-
bami ludzkimi; w cz.5 —proces przywdédztwa, a wiec motywacje, oddziatywanie
przywodcow, procesy interpersonalne, komunikowanie; w cz.6 —proces kontrolo-
wania. Na uwage zastuguje cz. 7, w ktérej Autor przedstawit szczeg6lne wyzwa-
nia zarzadzania takie jak: zarzgdzanie kulturowa r6znorodnoscia, przedsiebior-
czo$¢ i smali business, kariery menedzer6ow.

8. KLEINE-DOEPKE Rainer: Podstawy zarzadzania/ red. Jan Golinski. - War-
szawa : C.H.Beck, \99S. M\69 s.—(PoradnikiEkonomiczne).

Racjonalne prowadzenie przedsiebiorstwa wymaga znajomosci réznych metod
szczeg6towych. W ksigzce podano metody pozwalajgce na analize sytuacji strate-
gicznej przedsiebiorstwa i metody pozwalajgce na ocene sytuacji operacyjnej. Po-
parte zostaty prostymi i fatwo zrozumiatymi przyktadami, co czyni ksigzke przydat-
ng szczegolnie dla szeféw matych isrednich firm.

9. KOSTERA Monika: Postmodernizm w zarzgdzaniu. - Warszawa: Pol. Wy-
daw. Ekon., 1996.-286s.

Gléwnym przedmiotem zainteresowania postmodemistow jest interpretacja
przez uczestnikOw organizacji sytuacji spotecznych, w ktorych odgrywaja swoje
role organizacyjne, oraz wynikajace z niej wartosciowania, emocje i postawy, ktore
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majgzasadnicze znaczenie dla zachowan organizacyjnych. Przedmiotem rozwazan
Autorki jest kultura organizacyjna przedsiebiorstw oraz roli spotecznej kierownika
(menedzera) w okresie polskiej transformacji systemowej w latach 1989-1994. Po
teoretycznych rozwazaniach przedstawiono rozne aspekty kultury organizacyjnej
i spotecznych rol kierownika w komunizmie i pojego upadku, zagadnienia zwiazane
z tozsamoscig organizacji. Podsumowujac - Autorka charakteryzuje polskie uni-
versum archetypéw po 1989 roku gtéwnie w zakresie prowadzenia przedsiebior-
stwa w Polsce, w koricu lat 90-tych.

10. KOZMB4SKI Andrzej Krzysztof, PIOTROWSKI Wiodzimierz, BOLESTA-
-KUKULKA Krystyna: Zarzadzanie : teoria i praktyka. - Wyd. 4, popr. irozsz. -
Warszawa: Wydaw.Nauk.PWN, 1998.-795, [1]s.

W podreczniku oméwiono osiem grup podstawowych zagadnien, najistotniej-
szych dla procesu zarzadzania. W stosunku do poprzednich wydar wprowadzono
trzy nowe rozdziaty: Zarzadzanie, Planowanie, oraz Kontrola i controlling. W roz-
dziale Struktury organizacyjneobszerny rozdziat przyblizajacy teorie Hemy
Mitzberga, a w rozdziale Organizacje i zarzadzanie - kierunki... czes¢ dotyczaca
zarzadzania postmodemizacyjnego.

11 KOZMINSKI Andrzej Krzysztof, PIOTROWSKI Wiodzimierz, BOLESTA-
-KUKULKA Krystyna: Zarzadzanie : teoria i praktyka - Wyd. 2, popr. i rozsz. -
Warszawa: Wydaw.Nauk.PWN, 1995.-609s.

Poprzednia wersja podrecznika.

12. KRZYZANOWSKI Leszek Jerzy: Nauki organizacji i zarzadzaniaw Polsce w
latach 1900-1995.-Warszawa :ORGMASZ, 1995.-123 s.

Prezentacja dorobku polskich uczonych z zakresu nauk organizacji i zarzadza-
nia za okres prawie 100 lat. Uwzgledniono wytacznie wydawnictwa zwarte. Pomi-
nieto takze te pozycje wydane po 1956 r., ktore dotyczyty dziedzin i dyscyplin
wspomagajacych nauki o organizacji i zarzagdzaniu (m.in. ekonomiki pracy, produk-
cji, obrotu, teorii i inzynierii systemow, psychologii spotecznej). Autor przyjat wy-
facznie faktograficzne ujecie tematu nie oceniajgc ich merytorycznie i nie kwalifiku-



jac do okreslonego nurtu naukowego. Praca zawiera aneksy omawiajgce powstanie
i dziatalnos¢ Komitetu Nauk Organizacji i Zarzadzania PAN, jednostki organizacyj-
ne uczelni wyzszych, w ktorych nazwie wystepuje ,,organizacja” i/lub ,,zarzadza-
nie”, placéwki naukowo-badawcze PAN i zaplecza badawczo-rozwojowego, nie-
paristwowe wyzsze szkoty zarzadzania i biznesu, oraz prywatne firmy konsultingo-
we.

13. KRZYZANOWSKI Leszek Jerzy: Podstawy nauk o organizacji i zarza-
dzaniu. - Wyd. 2 popr. - Warszawa : Wydaw. Nauk. PWN, 1994. - 326 s.

Organizacja i zarzadzanie jako dziedzina nauki.

14. LISIECKI Marek; Metody organizacji i kierowania/Wyzsza Szkota Zarza-
dzania i Marketingu. - Warszawa : Wydaw. WSZiM, 1995.- 144s.

15. MARTYNIAK Zbigniew: Historia mysli organizatorskiej; wybitni przed-
stawiciele szkoty klasycznej do roku 1940. - Wyd. 3 uzup. - Krakéw : Akad.
Ekon., 1996. - 190 s.

16. MARTYNIAK Zbigniew: Metody organizowania proceséw pracy. - War-
szawa : Panst. Wydaw. Ekon., 1996. - 352 s.

17. MENDEL Tadeusz: Wybrane problemy ewolucji nauki o organizacji i zarza-
dzaniu. - Leszno: Wydaw. WSZiM, 1995.-211 s.

18. NOWE metody organizacji i zarzadzania/ pod red. Zbigniewa Martyniaka. -
Krakow: Wydaw. Akad. Ekon., 1998.-370 s.

Ksigza przedstawia podstawy ewolucji i dyflizji metod organizacji izarzadza-
nia, a nastepnie najnowsze szczegétowe metody w szesciu podstawowych gru-
pach: 1) kompleksowe metody organizacji i zarzgdzania przedsiebiorstwem; 2) me-
tody zarzadzania strategicznego; 3) metody zarzgdzania informacjg; 4) metody or-
ganizacji i zarzgdzania produkcja; 5) metody ustalania obsaad osobowych i normo-
wania pracy; 6) metody ukierunkowane na wzrost motywacji do pracy i humanizacji

pracy.



19. ORGANIZACJA i zarzadzanie / [aut] Alfred Czerminski [iin.J - Gdansk:
Wydaw. Uniw. Gdan., 1994.-184s.

Podrecznik obejmujacy podstawowe zagadnienia organizacji i zarzadzania, po-
czynajac od teorii i metodologii, poprzez pojecia whadzy i kierowania, plano-
wanie, problematyke organizacji i zarzadzania ludzmi, kontrole, podejmowanie
decyzji i zarzadzanie zmianami.

20. PENC Jozef; Leksykon biznesu. - Warszawa : Placet, 1997. - 591 s.

Stownik angielsko-polski, ponad 2300 termindw.

21. PODSTAWY nauki o przedsiebiorstwie / red. Jan Lichtarski. - Wyd. 2, zm.
i rozsz. - Wroctaw : Wydaw. Akad. Ekon., 1995. - 349, [1] s.

W ksigzce przedstawiono podstawowa problematyke nauki o przedsiebiorstwie,
ktadac szczegolny nacisk na zagadnieniach niedostatecznie w polskiej literaturze
opisanych. Autorzy podjeli takze ztozong i nowatorskg problematyke dynamicznych
podejs¢ do zarzadzania przedsiebiorstwem - myslenie procesami a nie funkcjami.

22. SEOWNIK ekonomiczny dla przedsiebiorcy w warunkach rynku / red.
Zygmunt Dowgialo. - Wyd. 3. - Szczecin : Znicz, 1993. - 255 s.

23. STABRYLA Adam: Podstawy zarzadzania firma. - Warszawa ; Krakdw ;
Wydaw. Nauk. PWN, 1995. - 314, [2] s.

Ksigzka poswiecona jest szeroko rozumianemu zarzadzaniu firmg i zajmuje
sie takimi obszarami dziatania firmy jak: system zarzgdzania strategicznego, pla-
ny biznesowe, zasoby ludzkie, struktura organizacyjna, instytucje zarzgdzania w
podmiotach gospodarczych, system informacji menedzerskiej, zarzadzanie jako-
Scig i zapewnienie jakosci. Oprocz podstaw teoretycznych i metodologicznych
ksigzka zawiera przyktady ilustrujace dziatalnos¢ menedzerska w praktyce gospo-
darczej.

24. STABRYLA Adam: Podstawy zarzadzania firmg: modele, metody, prak-
tyka. - Krakow : Antykwa 1997. - 629 s.

Podstawy teoretyczne i metodologiczne, a takze przyktady ilustrujgce dziatal-
no$¢ menedzerska. Autor zwraca uwage na fakt, ze dzieki transformacji gospodarki
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zmienita sie zasadniczo metodologia procesu zarzadzania, aw szczegdlnosci tech-
nika sporzadzania analiz strategicznych. Omowiono takze zasady zarzadzania mar-
ketingowego, zasobami ludzkimi, zmianami w organizacji,jakoscia.

25. STEINMANN Horst, SCHREYOGG Georg: Zarzagdzanie: podstawy kierowa-
nia przedsiebiorstwem ; koncepcje, funkcje, przyktady / tt., red. Lestaw Martan. -
Wyd. 2 popr. iuzup. - Wroctaw: Ofic. Wydaw. Politech. Wroc., 1995. - 527 s.

Jeden z najnowszych podstawowych podrecznikdw z zakresu zarzadzania przed-
siebiorstwem na rynku niemieckim. Przedstawia pie¢ klasycznych funkcji zarzadza-
nia: planowanie - kontrola - organizowanie - zabezpieczanie kadr - kierowanie
w wezszym znaczeniu. Celem tej ksigzkijest nie tylko wprowadzenie do metodycz-
nego instrumentarium, ale takze przekazanie czytelnikowi wyobrazenia o réznorod-
nosci, aktualnosci, problemach i granicach zadan kierowniczych.

26. STEINMANN Horst, SCHREYOGG Georg: Zarzadzanie: podstawy kierowa-
nia przedsiebiorstwem : koncepcje, funkcje, przykfady / tt., red. Lestaw Martan. -
Wyd. 3 popr. i uzup. - Wroctaw: Of. Wydaw. Politech. Wroc., 1998. - 553 s.

Trzecie, uzupetnione i poprawione wydanie ksigzki. Zasadniczy zrab ksigzki
pozostat niezmieniony. Przedstawiono nowe ujecie planowania strategicznego
i kontroli. Wprowadzono nowe tematy takie jak: generowanie nowej wiedzy, typy
wiedzy i ich konwersja, konflikty i zarzadzanie nimi.

27. STOCKI Ryszard: Wspdtczesne techniki zarzagdzania: podrecznik dla orga-
nizacji stuzebnych / Stowarzyszenie Chrzescijafiskich Dziet Wychowania. - Kra-

kow :SChDW, 1995.-222s.

28. STONER James Arthur Finch, WANKEL Charles: Kierowanie / tt. Andrzej
Ehrlich. - Warszawa: Pol. Wydaw. Ekon., 1996.-535 s.

Podrecznik ujmujacy kompleksowo problematyke organizacji i zarzadzania. Przed-
stawia ewolucje teorii organizacji i zarzadzania, zasady planowania i podejmowania
decyzji wwymiarze strategicznym i operacyjnym, zarzadzanie zmianami, projektami
organizatorskimi, zasobami ludzkimi, konfliktami, motywowanie kadry, komuniko-
wanie w organizacji, systemy kontroli i zarzgdzanie w skali miedzynarodowej.
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29. STONER James Arthur Finch, WANKEL Charles: Kierowanie. / t. Andrzej
Ehrlich. - Wyd. 2 zm. - Warszawa; Pol. Wydaw. Ekon., 1997. - 656 s.

Drugie wydanie ksigzki omowionej powyzej.

30. WEBBER Ross A.: Zasady zarzgdzania organizacjami/ th. Andrzej Ehrlich.
- Wyd. 3.- Warszawa; Pol. Wydaw. Ekon., 1996. - 614 s.

Podstawowy podrecznik obejmujacy catosciowo teoretyczne podstawy
zarzadzania wzbogacone przyktadami praktycznymi. Omawia problematyke mo-
tywowania do pracy, zrodta wkadzy i wptywu na podwiadnych, role planowania
i kontroli, ksztattowanie struktur organizacyjnych, konflikty i zmiany organiza-
cyjne, ksztattowanie karier kierowniczych.

31. WESOLOWSKI Jerzy: Metodyka badar w dziedzinie nauk o zarzadzaniu /
Prywatna Wyzsza Szkota Handlowa. - Warszawa: PWSH, 1996.- 183s.

32. ZARZADZANIE matafirma: praca zbiorowa/red., wstep Henryk Bieniok;
Akademia Ekonomiczna. - Wyd 2. - Katowice : AE, 1996.- 212s. - {Prace Nau-
kowe / AE).

Il. PROBLEMY TEORETYCZNE

33. BARNARD Chester Irving: Funkcje kierownicze / th. Barbara Gwiazdowska
[iin]. - Krakoéw: AE; Warszawa: Czytelnik, Nowoczesnos¢, 1997. - 346, [1] s. -
(Biblioteka Nowoczesnosci).

Ksigzka nalezy do klasycznych dziet z zakresu zarzgdzania. Autor zajmuje sie
teorig zachowan ludzkich w aspekcie pracy w organizacjach, teorig i strukturg
oiganizacji formalnych, ich elementami i funkcjami w systemach kooperacyjnych
(funkcje i proces kierowania).

34. DURLIK Ireneusz: Inzynieria zarzgdzania: strategia i projektowanie sys-
temow produkcyjnych. Cz. 1- Wyd. 3. - Warszawa : Placet, 1996. - 287, [8] s.
—(Biblioteka Biznesmena).

W czesci pierwszej przedstawiono zagadnienia strategii planowania oraz pod-
stawy wytwarzania, organizacji i zarzadzania produkcja.
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35. DURLIK Ireneusz: Inzynieria zarzadzania: strategia i projektowanie sys-
temow produkcyjnych. Cz. 2, [Strategia wytwarzania, projektowanie procesow
i systemdw produkcyjnych]. - Wyd. 2 rozsz. i zm. - Gdansk: Placet, 1996. - 399s. -
(Biblioteka Biznesmena).

W czesci drugiej przedstawiono zagadnienia projektowania systemow produk-
cyjnych, oraz oceny projektow i decyzji projektowych.

36. GABARA Wactaw: Miedzy wiedzga dziataniem: przestanki racjonalnego
zarzgdzania. - Warszawa: Ksigzka i Wiedza, 1993.-311s.

W czesci pierwszej Autor wprowadza w problematyke racjonalizacji; cze$¢ druga
i trzecia zajmuje sie racjonalizacjg w wymiarze jednostkowym (ulepszanie dziatan
i ich wytworow oraz warunkow realizacji) i spotecznym (racjonalizacja regutfadu).
Cze$¢ czwarta poswieconajest racjonalizacji gospodarowania wiasnie w aspekcie
zarzgdzania.

37. KAUFMAN Herbert: The limits of organizational change. - Reprint edition.
With a new introduction by the author. New Brunswick, N.J. and London: Transac-
tion, 1995, 124 s. - (Classics in Organization and Management Series).

Przedstawiono czynniki wptywajgce na zmiany lub stabilno$¢ w organizacji.
Oméwiono dlaczego organizacja nie podlega zmianom, jakie dobrowolne lub przy-
padkowe zmiany zdarzajg si¢ w organizacji pomimo barier, ktdre je utrudniajg
oraz dlaczego zmiany sg powstrzymywane. Przedstawione zostaty rdwniez teore-
tyczne implikacje proceséw organizacyjnych.

38. MORGAN Gareth: Obrazy organizacji / t. Zofia Wiankowska-tadyka. -
Warszawa: Wydaw. Nauk. PWN, 1997. -489 s.- (Przedsiebiorczosc).

Organizacje sg ztozonymi, petnymi paradoksow zjawiskami, ktdre mozna rozu-
mie¢ na wiele sposob6w. Postugujac sie roznymi metaforami. Autor pokazuje jak
zrozumie¢ charakter zycia organizacyjnego, jak je organizowac i zarzadzac organi-
zacjami przez poszukiwanie konsekwencji réznych metafor dla sposobu myslenia o
ich naturze. W kolejnych rozdziatach Autor bada obraz organizacji jako maszyny
bedacej sposobem budowy organizacji biurokratycznej; prezentuje koncepcje or-
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ganizacji - ,,organizmu” , koncentrujgca sie na rozumieniu potrzeb organizacji ijej
stosunkdw z otoczeniem; przedstawia koncepcje organizacji zaprojektowanej na
wzor ,,mozgu” - zwracajac uwage na znaczenie przetwarzania informacji, ucze-
nia sie i inteligencji; wyjasnia koncepcje organizacji jako systemu kulturowego
o zakorzenionych ideach, wartosciach, normach, rytuatach i przekona-
niach; postugujac sie metaforgpolityczng- koncentruje sie na uktadach intereséw,
konfliktach i grze sit, ksztattujacych dziatania organizacji; prezentuje takze z pozoru
zupetnie abstrakcyjng metafore poréwnujaca organizacje do 2 psychicznego wie-
zienia”, w ktorym ludzie wpadajgw putapke wiasnych mysli, idei i przekonan, badz
poddaja sie temu co rodzi ich pod$wiadomos¢; przedstawia koncepcje pojmujaca
organizacjejako ciggty przeptyw zmian i state przeobrazanie sie. Jako ostatnig przed-
stawia koncepcje organizacjijako narzedzia dominacji - wykorzystywanie pracow-
nikéw, spotecznosci w ktorych dziatajg, gospodarke Swiatowa do osiagniecia wihas-
nych celéw - koncepcja tajest jakby przedtuzeniem koncepcji ,,politycznej”.

39. ORGANIZATION theory; From Chester Barnard to the present and be-
yond/ ed. Oliver-E. Williamson.- 2 ed. - New York and Oxford: Oxford University
Press, 1995.-268 s.

Materiaty z seminarium, ktére odbyto sie w Kalifornii na Uniwersytecie Berke-
ley, wiosng 1998r. Omdwiono wkiad Chestera | Barnarda w teorie organizacji. Bar-
bara Levitt i James G. March badajgdorobek Barnarda i inteligencje uczenia sie. W.
Richard Scott omawia symbole i organizacje od Barnarda do instytucjonalistow.
Glerui R. Carroll rozpatruje ekologie organizacji Barnarda. Jeffrey Pleffer omawia
bodZce w organizacjach i wazno$¢ stosunkow socjalnych. Mary Douglas omawia
zwiekszanie sie niezaleznosci - antropologia i ekonomia instytucjonalna. Terry M.
Moe szacuje polityke wyboru strukturalnego. Oliver Hart analizuje w jaki sposéb
ekonomisci zaczeli ostatnio myslec o firmach. Oliver E. Williamson zgtebia Barnar-
da i znajdujaca sie w stadium poczgtkowym nauke (dziedzing) jakgjest organizacja,
a w poprzednio opublikowanym referacie dodanym do tego wydania, rozwaza
ekonomie kosztéw transakcji oraz teorig organizacji.

40. PFEFFER Jeffrey; New directions for organization theory: Problems and
prospects. - New York and Oxford: Oxford University Press, 1997. - VIII, 264 s.

Przeglad dziedziny studiow organizacyjnych oraz pojecia i kontrowersje, ktore
charakteryzujg proby ich zrozumienia. Autor opisuje ewolucje i niedawnag historie



tej dziedziny, Jej zakres i tres¢. Omawia wysitki zrozumienia przyczyn zachowan
organizacyjnych; pie¢ modeli i zatozer 0 zachowaniu ktore odréznia pewne wybit-
ne, rywalizujgce teorie i podejscia do analizy organizacjonalnej; prezentuje lite-
rature na temat sposobu wjaki struktura demograficzna wptywa na organizacje; me-
chanizmy kontroli spotecznej; wjaki sposob rozwija sie i korzystaz wiadzy i wptywdw
spotecznych, kiedy sie negocjuje, podejscia do analizowania wynikéw organiza-
cyjnych, Marksistowskie i inne krytyczne teorie poglagdéw na organizacje. Ocenia
postep w dziedzinie studidéw organizacyjnych; wskazuje kierunki przysztych badan
i Sciezki, ktore nalezy omijaé; rozwaza zadanie budowania teorii organizacji.

41. POTENCJAL pracy w przedsiebiorstwie: ksztahowanie i wykorzystanie /
red. Matgorzata Gableta. - Wroctaw: Wydaw. AE Wroc., 1998. -144, [2] s.

Przedstawiono istote potencjatu pracy, jej warunki, kulture organizacyjng przed-
siebiorstwa, rézne aspekty zarzadzania personelem, formy i narzedzia motywow-
ania do pracy, oraz koszty pracy, a takze identyfikacje gospodarowania potencjatem
pracy w przedsigbiorstwie na potrzeby Controllingu personalnego.

42. SADLER Philip: Zarzadzanie w spoteczenstwie postindustriatnym / t. Marek
Bemacki. - Krakow: Wydaw. Prof. Szk. Bizn., 1997.-221 s.—{Biblioteka Menedzera).

Przedstawiono najwazniejsze cechy spoteczenstwa postindustrialnego (socjal-
ne, ekonomiczne itechnologiczne) i w tym aspekcie wptyw przemian spotecznych
na charakter pracy menedzera jako przywodcy. Zwraca uwage na koniecznosé
przygotowania sie do tych wyzwan cywilizacyjno - technologiczno - spotecznych.

43. SCHWANINGER Markus: Managementsysteme. - Frankfurt; New York:
Campus, 1994. - 340s. - (St. Galler Management-Konzept Bd. 4).

System zarzadzania.
44. SENGE Peter M.: Pigta dyscyplina : teoria i praktyka organizacji ucza-

cych sie/ t. Helena Korolewska-Mrdz. - Warszawa: Dom Wydaw. ABC, 1998. -
389 s. - (Strategie Sukcesu).

Ksigzajestjednym z dwdch najwiekszych bestselleréw z dziedziny zarzadzania
wydanych w USA w ostatnich dziesieciu latach. Prezentuje podejscie do tej probie-
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matyki poprzez myslenie systemowe, bedace tacznikiem dla czterech podstawo-
wych dyscyplin: doskonalenie umiejetnosci zawodowych; ujawnianie i wyjasnia-
nie my$lowych modeli dziatania ludzi i organizacji; tworzenie wsp6lnej wizji
przysztosci organizacji; umiejetno$¢ organizacyjnego uczenia sie i doskonalenia
w zespole. Reasumujgc jest to ksigzka o organizacji uczacej sie.

45. SIKORSKI Czestaw; Profesjonalizm: filozofia zarzadzania nowoczesnym
przedsiebiorstwem. - Warszawa: Wydaw. Nauk. PWN, 1995. - 132s. - (Przedsie-
biorczosc).

Celem ksigzki jest propagowanie profesjonalizmu. Autor przedstawit przeglad
wspotczesnych kierunkéw zmian w systemie organizacji i zarzadzania firma,
uzasadniajgcych traktowanie profesjonalizmujako podstawowego czynnika inte-
gracji organizacyjnej, analize wzorow kultury organizacyjnej profesjonalizmu oraz
warunkéw upowszechniania ich w polskiej obyczajowosci.

I11. PODEJMOWANIE DECYZJI
KIEROWNICZYCH

46. BABORSKI Andrzej: Efektywne zarzadzanie a sztuczna inteligencja. -
Wroctaw: Akad. Ekon., 1994. - 106s.

47. DECISION making under conditions of conflict. Group Decision Negot.
1994, nr4,s. 351-421.

Przedstawiono program komputerowy ,,Interact”, stuzacy podejmowaniu inter-
aktywnych decyzji przez kilku partneréw jednocze$nie. Opracowany on zostat na
podstawie teorii gier, w ktorych uczestniczg rozni partnerzy, a kazdy otrzymuje
binarne propozycje rozwigzan lub strategii postepowania; scenariusze irozwigzania
sgwynikiem wyboru dokonanego przez uczestnika. Program ma charakter komple-
ksowy, poszczeg6lni uczestnicy majgmozliwos¢ roznej percepcji wynikow, taczenia
sie z innymi partnerami dla uzyskiwania rozwigzan wsp6lnych, uwzglednia on
takze dynamiczne zmiany sytuacji.
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48. HALL W.D.: Making the right decision: ethics for managers.- New York,
J.Wiley, 1993.-248 s.

Autor udziela kadrze zarzadzajacej przedsiebiorstw rad , jak postepowac
i reagowac w sytuacjach, w ktorych etykajest sprawa zasadnicza. Podejmuje tak-
ie zagadnieniajak: dylematy etyczne powstajgce w dyskusyjnych okoliczno$ciach
politycznych , osobistych, ekonomicznych, spotecznych i innych; modele
rozwigzywania konfliktow etycznych w przedsiebiorstwie; rozwijanie komple-
ksowego podejscia do podejmowania decyzji z uwzglednianiem aspektdw etycz-
nych.

49. HANDLEY J.: Women, decision making and academia. An unholy alliance.
fVome/i Manag. Rev., 1994, nr 3, s. 11-16.

Przeanalizowano wyniki badan prowadzonych w celu okreslenia barier
uniemozliwiajacych kobietom-pracownikom naukowym osiggniecia sukceséw w
procesie decyzyjnym. W trakcie badan zajeto sie zagadnieniami patriarchatu, kul-
tury organizacyjnej i rol spotecznych, sieci zawodowych, jezykéw i komunikacji.

50. KRAJEWSKJ Mirostaw: Zarzgdzanie i kontrola produkcji jako proces
ciggtego podejmowania decyzji. Prz. Organ. 1998, nr 7/8, s. 24-27.

Przy podejmowaniu decyzji dotyczacych przysztosci zawsze nalezy sie liczy¢ z
mniejszym lub wiekszym ryzykiem, zwigzanym z konkurencyjnoscig celow
i nieprecyzyjnoscigkryteriéw oceny. Menedzer podejmujacy decyzje musi liczy¢
sie z ryzykiem osobowym, rzeczowym i prawnym. Autor charakteryzuje posz-
czegolne rodzaje decyzji strategicznych i biezacych oraz przedstawia algorytm pro-
cesu zarzadzania przedsiebiorstwem.

51. OKANLAWON G.:Women as strategie decision makers. A reflection on
organizational barierrs. Women Manag. Rev. 1994, nr4, s.25-32, bibliogr.

Powszechna wizja zarzadzania sytuuje zwykle podejmowanie decyzji w cen-
trum zycia zawodowego menedzera. Waga, jakg zwykle sie przyktada do pozyciji
osoby podejmujacej decyzje ma wptyw na wysoki prestiz zawodowy i powoduje, ze
- w Swiadomosci spotecznej -jest to stanowisko wyjatkowo atrakcyjne. Chociaz
kobiety odgrywaja znaczaca role w brytyjskiej sile roboczej, nie ma ich zbyt wiele



- 14 -

na stanowiskach kierowniczych. Dane z 1988 roku wskazujg, ze kobiety zajmujg
tylko 15 % stanowisk zwigzanych z podejmowaniem decyzji.

52. PARK D.: Gender role, decision style and leadership style. Wbmen Manag.
Rev. 1996, m 8, 5.13-16, tab. bibliogr. 38 poz.

Od 1987 roku w pracach poswieconych organizacji, ktadzie sie duzy nacisk na
problemy kierownictwa i podejmowania decyzji, ich istote i zwigzki z innymi czyn-
nikami organizacyjnymi, w tym z relacjami miedzy picig a kierowaniem
i podejmowaniem decyzji.

53. PENC Jozef: Decyzje w zarzadzaniu. - Krakéw: Wydaw. Prof. Szk. Bizn.,
1995. -238s. - (Biblioteka Menedzera).

IV. ZARZADZANIE INFORMACJA

54. ATTARAN Mohsen: MSIS-Management Science Information Systems -
New York: John Wiley & Sons, 1992.-XD¢(, 260 s.

Zarzadzanie systemem informacji naukowe;j.

55. DISTRIBUTED information systems in business. / ed Wolfgang Konig, -
Heidelberg and New York: Springer, 1996, - VI, 302 s.

Zawiera 15 referatow bedacych sprawozdaniem z badan dotyczacych zastoso-
wania i eksploatacji systeméw informacyjnych wspomagajacych zarzgdzanie przed-
siebiorstwem.

56. EATON John, SMITERS Jeremy, CURRAN Susan: Thisis I T: amanager
guide to information technology - 2nd ed. - Oxford ; New Jersey : Philip Allan,
1988.-X1, 335s.

Przewodnik po technologii informacyjnej.
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57. ELEMENTY zarzadzania informacjg! komunikacjgw przedsiebiorstwie/
red. Zbigniew Martyniak. - Krakow: Akad. Ekon., 1997.-92, [I]s.

Ksigzka jest jednym z pierwszych w Polsce opracowan zajmujacych sie
problematyka zarzgdzania informacjg i komunikacjg w przedsiebiorstwie. Przed-
stawiono problematyke zarzgdzania strategicznego informacjami i komunikacja,
wybrane metody (ASTEX, analiza wartosci i analiza dyrektywna), a takze scharak-
teryzowano niektore zasady i metody zarzadzania komunikacjg (prowadzenie ze-
bran, marketing wewnetrzny, kotajakosci, radar personalny i technike ,,media-plan”).

58. ELIASSON Gunnar; Firm objectives, Controls and organization: The use of
information and the transfer of knowledge within the firm. - Economics of Science,
Technology and Innovation, vol. 8. - Dordrecht; Boston and London: Kluwer
Academic, 1996, - xvi, 276 s.

Cele firmy, kontrola i organizacja: wykorzystanie i przeptyw informacji w firmie.

59. FLAKIEWICZ Wiestaw: Informacyjne systemy zarzadzania: podstawy bu-
dowy i funkcjonowania. - Warszawa: Panst. Wydaw. Ekon., 1990. - 231 s.

60. FOURNIER Christian: Techniki zarzadzania matym i $rednim przedsie-
biorstwem : podejscie praktyczne. - Warszawa: Poltext, 1993. - 130s.

Przedstawiono zasady tworzenia i funkcjonowania informacyjnych systeméw
zarzadzania. Praca sktada sie z dwoch zasadniczych czesci. CzeS¢ pierwsza zawiera
analize informacji z punktu widzenia nauki o informacji, cze$¢ druga - formy, w
jakich przejawia sie wspieranie systemow informacyjnych technologig
komputerowa. Prezentowane przez Autora ujecie rozni sie od dotychczasowego
pojmowania roli i funkcji informacyjnych systemow zarzadzania. Potozyt on nacisk
na wczesniejsze przeanalizowanie informacyjnego systemu zarzadzania
z punktu widzenia jego celow i zadan, a dopiero pozniej na jego komputerowe
rozwigzania.

61. GLINSKI Bohdan: Niemieckie zarzadzanie w $wiatowej literaturze. Zesz.
Nauk. 1998, nr3,5.98-109.

Celem referatu jest prezentacja niemieckiej nauki o zarzgdzaniu i menedzerach.
Autor omowit obserwacje Alfreda D. Chandlera, Petera F. Druckera, stosunek
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niemieckiej nauki do amerykanskiej nauki zarzadzania, niemieckgnauke XX wieku
oraz roznice miedzy menedzeryzmem w nauce niemieckiej i w nauce amerykariskiej.
Na przyktadzie restrukturyzacji firmy Hoechst przedstawit ksztattowanie sie
menedzeryzmu niemieckiego.

62. NTELIGENTNE systemy wspomagania decyzji w zarzadzaniu : prze-
glad problematyki: materiaty z konferencji naukowo-badawczej. - Katowice: AE,
1995. - 314 s. - (Prace Naukowe /Akademia Ekonomiczna im. Karola Adamiec-
kiego).

Ksigzka jest plonem kolejnej konferencji nt. systeméw wspomagania decyzji
(SWD). Zawiera kilkadziesiat referatow dotyczacych gtownie problematyki kom-
puterowego wspomagania decyzji w kontekscie dynamicznych zmian zaréwno
w zarzadzaniu jak iw informatyce. Tematyka referatow dotyczyta gtéwnie: prob-
leméw technologicznych przy tworzeniu SWD, doboru sprzetu i oprogramowania,
klasyfikacji i unifikacji, zastosowan informatycznych systemow wspomagania de-
cyzji w bankowosci, finansach, rachunkowosci, zarzadzaniu strategicznym.

63. JERZAK Mieczystaw W.: Dyskusja nad podstawowymi problemami nauk
0 organizacji i zarzadzaniu. Zesz. Nauk. AE Katow. 1992, nr 123, s. 5-51.

64. KASPEREK Marek: Znaczenie Internetu w zarzgdzaniu logistycznym. Gos-
pod. Mat. iLog. 1998, nr 10, s. 215-219.

Internet zyskuje coraz wieksze znaczenie w ksztattowaniu proceséw gospo-
darczych, ajednoczesnie rosnie jego znaczenie logistyczne. Tego typu sie¢ kom-
puterowa realizuje bowiem podstawowe postulaty logistyki zwigzane z poszczegol-
nymi obszarami zainteresowan tej dziedziny, np. transportu, magazynowania
1ksztahowania zapasow, obstugi klienta, realizowania dostaw, wreszcie proceséw
informacyjno - decyzyjnych.

65. LICKER Paul Steven: Management Information systems : a strategie
leadership approach. - Fort Worth : The Dryden Press, 1997. - XXII, 535 s.

Zarzadzanie systemami informacji: ujecie strategiczne.



- 17 -

66. LUCEY Terry: Management information systems. - 7th ed. - London: DP
Publ. Ltd, 1995. -1V, 303 s. - (CompleteCourseText).

Zastosowanie MIS w przedsiebiorstwach prywatnych i sektorze publicznym. Pro-
jektowanie i budowa systemow informacyjnych dla wspomagania zarzadzania.

67. MARKHAM Calvert: Konsulting dla menedzer6éw / tt. Antoni Stolarek. -
Warszawa: Fund. Rachunkowosci w Polsce, 1997.-294 s.

68. ROMANIEC Rdza: Software’owy Mercedes. Businessman Mag. 1998,
nr 6, s. 100-102.

SAP - Systemy, Aplikacje, Programy Informatyczne - ma co najmniej piecio-
krotnie wyzsze obroty niz bezposredni konkurenci np. Peoplesoft. W 1997 r. firma
osiggneta 6 mld marek obrotow. Ma 13 tys. pracownikéw na catym Swiecie, przed-
stawicielstwa niemal na kazdym kontynencie i akcje przynoszace ponad 40-pro-
centowy zysk rocznie, nalezace do statej czotéwki niemieckiego indeksu
gietdowego (DAX).

69. TURBAN Efraim, MCLEAN Ephraim R., WETHERBE James C.: Infor-
mation technology for management: improving guality and productivity. - New
York: John Wiley & Sons, 1996. -801, [46] s.

Artykutjest probg wykazania trudnosci jakie towarzysza podejmowanym przez
teoretykow organizacji i zarzadzania kwestiom stanowigcych o dalszym rozwoju
tych nauk. Jest przegladem réznych pogladéw, koncepcji, propozycji i opinii Kilku
nastu naukowcéw tych dyscyplin, zawartych w pisemnych odpowiedziach na kwes
tionariusz TNOIKu, a takze wypowiedzi w dyskusji na seminariach i konferen-
cjach naukowych w Szczyrku w 1988 i 1989 r.

V. ZARZADZAiIm. JAKOSCIA

/m/
70. BAGINSKI Jan: Zarzadzahfejakosciatof|Ing [TQM] wedtug J.S. Oaklan-

da. - Warszawa : Bellona, \993\~[32]’s.A-fzS"gdzanie przezjakos¢ [TQM],
Poglady). ** 5N
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71. BANKJohn:Zarzadzanie przezjakos¢ / t. Andrzej Teodorowicz. - Warsza-
wa: GebethneriSka, 1996.-236 s.- (Podstawy Zarzgdzania).

Poczatkowo zarzadzanie przez jako$¢ byto wykorzystywane w przemysle
wytwdrczym, jednakze z czasem okazalo sig, ze jest rdwnie skuteczne w innych
sektorach gospodarki, administracji publicznej i ustugach. Wszedzie tam, gdzie
w gre wchodzi szereg nastepujacych po sobie czynnosci ukierunkowanych na
jeden wspdlny cel, mamy do czynienia z procesami, ktére mozna przeanalizowac
i udoskonali¢ wykorzystujac techniki zarzadzania przezjako$¢. Autor przedstawia
istote zarzadzania przez jako$¢ (orientacja na klienta, kluczowe pojecia zarzadzania
przez jakosc¢, prace teoretykdw jakosci, obnizanie kosztu jakosci), ilustrujac je
konkretnymi sytuacjami z rynku brytyjskiego.

72. BIELECKI Jozef: Bariery poprawy jakosci. Bank Miesiecznik Finansowy
1997, nr 7,s. 20-21.

We wspotczesnej bankowosci jakosé staje sie nadrzednym celem strategi-
cznym, jest to najskuteczniejszabron w walce konkurencyjnej. W artykule omdéwiono
problem opracowania i wprowadzania programow poprawy jakosci w bankach pol-
skich i powstatych barier w toku ich wdrazania.

73. BRONIEWSKA Grazyna: TQM - kultura wspoétdziatania w strukturze orga-
nizacyjnej dostosowanej do zarzadzania procesami. Organ. Kier. 1996, nr 4,
s. 31-44.

W artykule zaprezentowano etapy dochodzenia do zarzadzania przez jakos¢
i wprowadzenia TQM (Total Quality Management). Podstawowe elementy TQM
(orientacja na klienta, orientacja na procesy, zachowania prewencyjne, ciagte
ulepszenia) wymagajanowej struktury organizacji jak rowniez uruchomienia odpo-
wiednich programow ksztatcenia kadry menedzerskiej.

74. GRUDZEWSKI Wiestaw M., HEJDUK Irena: TQM a zarzgdzanie
wartoscig firmy. Ekon. Organ. Przeds. 1998, nr 12, s. 12-15.

Wartos¢ firmy stanowi cena, jakg rynek jest gotdw zaplaci¢ za dany biznes
w danej chwili. Na warto$¢ rynkowa firmy najwiekszy wptyw majg wartosci nie-
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materialne, tj.: nabyte prawa majgtkowe, rozliczenia miedzyokresowe, goodwill, czyli
reputacja firmy. Artykut stanowi analiza tych wartosci.

75. KAMELA-SOWINSKA Aldona: Jako$¢ i zarzadzaniejakoscia. Zesz. Fun-
dacji Wihasnosci Prywatnej ,,Sami Sobie" 1997, nr 10, s. 13-24.

Przedstawiono historyczne aspekty jakosci, jej definicje ijej ksztahowanie wg
zasady 1-10-100, normy I1SO 9000, zarzadzanie jakoscig (TQM) ijej zalety, kul-
ture powszechnej jakosci, a w szczeg6lnosci orientacje na klienta ijego wymaga
niajakosciowe. Omowiono rozne narzedzia zapewnieniajakosci, ciagte ulepsza-
nie (Kaizen) produktow, benchmarking, reengineering i lean production.

76. KARPIEL tucja: Zachodnioeuropejski system zapewnieniajakosci a sys-
tem obecnie funkcjonujgcy w Polsce. Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu
towaroznawstwa og6lnego i zarzadzania jakoscig 1997, nr 494, s. 31-40, bib-
liogr. 8 poz.

Seria norm ISO 9000 jest miedzynarodowg normg ustanowiong w celu
standaryzacji zarzadzaniajakos$cig. Autorka omawia zasady wdrazania tych norm
do Polskich Norm, przestanki podjecia prac nad systemem zarzgdzaniajakoscigw
przedsiebiorstwie i system zapewnieniajakosci funkcjonujacy w Polsce.

77. KOLLAR V.:Kuvalitaako sucasf transformatnych zmen. Ekon. Cas.J.Ekon.
1996, nr 7/8, s. 556-570, tab. bibliogr. 18 poz.

Dopdki popyt przewaza nad podazg, dopoty cele wytworcow okresla bardziej
0galny popyt rynkowy niz konkretne zaméwienia. W wamnkach rynkowych, przed
siebiorstwo zyje z zamowien. Badanie zaleznosci podstaw marketingu i jakosci
wskazuje na wystepowanie spirali jakosci. Jest to model wzajemnie na siebie
oddziatywujacych proceséw produkcji i zbytu - od powstania potrzeby, az po
ocene jej zaspokojenia. Marketing jest w tej spirali punktem wyjscia planowania,
realizowania i doskonaleniajakosci.

78. KRASZEWSKI Robert: Metoda zaawansowanego planowania jakosci
(QFD).Or"an. Kier. 1997, nr 3, s. 93-100.

W artykule przedstawiono QFD (Quality Function Deployment), metode struk-
turalnego planowania i rozwoju produktu lub ustugi, umozliwiajacg zespotom
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badawczym dokonywanie precyzyjnej specyfikacji potrzeb i oczekiwan klientéw,
anastepnie ocene kazdej zaproponowanej zdolnosci (mozliwosci) przez pryzmatjej
wptywu na zaspokajanie postulowanych potrzeb.

79. KURZATKOWSKI Jacek, SWIECICKI Piotr: Pochwata lenistwa. Motywa-
cjapracownika a cele firmy. Personel 1998, nr 9, s. 10-12.

Wyznaczanie celu tojeden z najwazniejszych elementdw zarzadzania. Artykut
analizuje problem motywacji finansowych i pozaptacowych do pracy.

80. LIMPENS E.: Total Quality Mangement. Herausforderung oderGeissel fur
die Mitarbeiter? Personal 1995, nr4,s. 183-185.

Dziatania narzecz poprawy jakosci, wzorowane na firmachjaponskich, sgpréba
dostosowania sie firm europejskich do oczekiwan klientow, moga koncentrowac
sie na roznych problemach, majg rézne formy i interdyscyplinarny charakter.
Wdrazanie zasad TQM do praktyki obejmuje m.in. ksztatcenie pracownikow
w zakresie systemu, zmniejszania liczby szczebli hierarchicznych, decentralizacji
uprawnien, wzrost odpowiedzialnosci, tworzenie zespotow interfunkcyjnych,
wdrazanie zarzadzania przez cele, wigzanie plac zjakoscia.

81. LINDER S. Wayne: Total guality loan management: applying the princi-
ples of TQM to improve lending performance. - Chicago : Bankers Publ. Co. :
Probus Publ. Co.; Cambridge, 1993. - X, 328 s. - (Bankline Publication).

Zarzadzanie jakoS$cig kredytdw: zastosowanie zasad TQM w celu poprawy
dziatalnosci kredytowej.

82. LUCZAK Jacek: Audyt w systemie jakosci. Businessman Mag. 1996,
nr2,s. 66-68.
W artykule oméwiono rozne rodzaje audytu jakos$ci ze szczeg6lnym uwzgled-

nieniem audytu certyfikacyjnego.

83. LUCZAK Jacek: 1SO 9000 - rynkowy standard jakosci. Gospod. Nar.
1995, nr I,s. 17-21.
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84. LUCZAK Jacek; ISO 9000 - rynkowy standard jakosci. Hand. Wewn.
Marketing-Rynek-Przedsiebiorstwo 1995, nr 2, s. 17-24.

W artykule oméwiono normy ISO 9000 oraz wykazano wzajemne zaleznosci
miedzy nimi. Przedstawiono tez strukturg dokumentacji systemujakosci sktadajacg
sie z ksiegi jakosci, procedur systemowych i instrukcji roboczych.

85. LUCZAK Jacek: Wazne papiery. Businessman Mag. 1995, nr 1, s. 68-72.

W artykule oméwiono dokumentacje systemu jakosci, ktora dzieli sie na trzy
poziomy roznigce sie przeznaczeniem, zakresem i szczegétowoscig. Poziomy te
reprezentowane sg przez: 1) ksiege jakosci, 2) procedury systemowe, 3) instrukcje
robocze.

86. MASZEK Marek: Metody zarzadzania firmami TQM czylijak nie znieche-
cac ludzi do pracy. Boss-Gospodarka Tyg. Prz. Ekon. i Finan. 1998, nr 32, s. I-I1.

Jedna z metod zarzgdzaniajest Total Quality Management (TQM), czyli zarzg-
dzanie przez jako$¢. W Polsce do grona propagatorow tej koncepcji nalezy prof.
A. Blikle, wdrazajac te metodg w swojej firmie cukierniczej. Metoda ta eliminuje
rywalizacje miedzy pracownikami na rzecz tworzenia sieci wspotpracujgcych ze
sobg zespotow.

87. QUALITY and the individual. PersonnelRev. 1994, nr 2, s. 3-72.

Zeszyt specjalny poswiecony roli cztowieka we wdrazaniu wysokiej jakosci
ijej utrzymywaniu. Warunkiem wdrazania i utrzymania systeméwjakosci jest wig-
czenie do tego procesu pracownikOw i ograniczenie zagrozen zwigzanych
z innowacjami. Nowe formy organizacji pracy polegajgna ograniczeniu roli nadzo-
ru, tworzenie 50-60 osobowych zespotow, ktdrymi kieruje 5 lideréw odpo-wiadaja-
cych za kierowanie biznesem, sterowanie zasobami ludzkimi. Istotg systemow
wysokiej jakosci jest zapewnienie udziatu pracownikow w zyciu przedsiebiorstwa,
szkolenie ntjakosci, umiejetnosci kierowania ludzmi, zaznajomienie nadzom z pro-
blemami jakosci , tworzenie program6w doskonalenia kadr, szkolenie techniczne,
doskonalenie umiejetnosci, ksztattowanie kontaktow interpersonalnych i zasad

komunikowania sie.
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88. SALERNO-KOCHAN Marek: Wdrazanie systemujakosci wedtug norm 1SO
serii 9000 w polskich przedsiebiorstwach. Zesz. Nauk/AE Krak., Prace z zakresu
towaroznawstwa ogélnego izarzgdzaniajakoscig 1997, nr 494, s .41-53, bibliogr.
23 poz.

Omowiono wdrazanie systemu jako$ci w przedsiebiorstwach. Na podstawie
badan empirycznych przeprowadzonych w 23 przedsiebiorstwach, przeanalizo-
wano trudnoscijakie wystepujg we wdrazaniu tych systemow.

89. SKIBINSKI Adam: Stary dobry Peter. Kompetencje, a zarzadzanie perso-
nelem. Personel 1998, nr 7/8, s. 28-29.

Artykut porusza problem kompetencji pracownika na danym stanowisku pracy.
Czy zestaw kompetencji potrzebnych i ujawnionych na stanowisku A bedzie
wiasciwy na stanowisku B. Syndrom Ostatecznego Obsadzenia Stanowiska (SOOS)
polega na wykonywaniu dziatan, ktére zastepujg realng prace, a majg sprawia¢
wrazenie, ze dana osobajest szczegblnie mocno zapracowana.

90. STABRYLA Adam: Zarzadzanie jakos$cig. Jako$¢ w Swietle polskich norm.
Prz. Organ. 1994, nr7,s. 21-23.
W artykule zestawiono polskie normy dotyczace zarzadzaniajakoscig i zapew-

nianiajakosci ( sg one oznaczane symbolem PN-EN).

91. STRATEGIA projakosciowa w polskich przedsiebiorstwach: praca zbiorowa
[ aut. Tadeusz Wawak i in. - Krakow: Wydaw. Informac. Ekon., 1995.-194 s.

92. SZCZEPANSKA Katarzyna: Droga do kompleksowego zarzadzaniajakoscia.
Prz. Organ. 1994, nr 11, s. 34-36.

93. TOTAL Quality Management ais Erfolgsstrategie / Hrsg. Ralph Bemdt. -
Berlin : Springer, 1995. - XV, 393 s. —(Herausforderungen an das Management
Bd. 2).

Strategia zarzadzaniajakoscia.



- 23-

94. WITKOWSKI Jarostaw: Zarzadzaniejakos$ciga logistyka - doswiadczenia
japonskie. Gospod. Mat. iLog. 1996, nr 11, s. 236-238,242.

Rozwinieta przez Toyote strategia logistyczna, ktérej gtdwnym elementemjest
reaktywny system dostaw Just in Time, w okresie kryzysu energetycznego stala
siewzorem do nasladowania i zostata zaadoptowana przez wiele innych japonskich
korporacji. Upowszechnienie systemu dostaw Just in Time stato sie jednym
z najwazniejszych czynnikéw sukcesu przemystu japonskiego na rynkach miedzy-
narodowych.

95. ZARZADZANIEjakoScigw przedsiebiorstwie: praca zbiorowa/red. Jerzy
tancucki. - Bydgoszcz : TNOIK : Oficyna Wydaw. O$rodka Postepu Oiganiz.,
1997.-324s.

96. ZYMONIK Janusz: Audyt systemu zapewnieniajakosci w przedsiebiorstwie.
Prz. Organ. 1995, nr 12, s. 34-37.

W artykule omowiono geneze i przyczyny przeprowadzania audytéw, rodzaje
audytdw systemu jakos$ci oraz réznice pomiedzy poszczegolnymi ich rodzajami.

VI. ZARZADZANIE MIEDZYNARODOWE

97. BOURNOIS F.: La gestion des cadres en Europe. - Paris : Ed. Eyrolles :
1991.-274 s. - Bibliogr. s. 267-274.

Ksigzka adresowana jest do kadry kierowniczej, pragnacej zapoznac sie
z praktyka sterowania karierg zawodowg kadr w wielkich przedsiebiorstwach eu-
ropejskich. Czes¢ pierwsza identyfikuje pojecie ,.kadry”. Poruszono problematyke
“europejskosci” kadr, przedstawiono strategie integracyjne i podstawy zarzadzania
kadrami, granice ,,europeizacji” przedsiebiorstw wyrazajgce sie w ekspansji poza
granice, polityke zatrudnienia i wynagrodzen. Opisano drogi kariery zawodowej
i problemy zarzgdzania zasobami ludzkimi w skali europejskiej natle regionalnych
specyfik kulturowych.
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98. BARIERY internacjonalizacji przedsiebiorstwa: praca zbiorowa/ red. Mar-
cin K. Nowakowski. - Warszawa: Wydaw. Key Tekst, 1997. - 264 s.

Przedmiotem rozwazan sg bariery, przed ktorymi staje przedsiebiorstwo w pro-
cesie umiedzynarodowienia dziatalnosci. W szczeg6lnosci sgto takie problemy jak;
zarzadzanie na styku kultur, ewolucja przedsiebiorstw - od strategii miedzynaro-
dowej do strategii globalnej, wybory strategiczne przedsiebiorstwa prowadzgcego
dziatalno$¢ miedzynarodowa.

99. BARTLETT Christopher A., GHOSHAL Sumantra: Transnational manage-
ment: text, cases, and readings in cross-border management. - 2nd ed. - Chicago :
Irwin, 1995.-X, 880s.

Zarzadzanie miedzynarodowe; tekst, przyktady i dane w zarzadzaniu miedzyna-
rodowym.

100. BLOOM Helen, CALORI Roland, WOQOT Philippe de; Zarzadzanie eu-
ropejskie / tt. Mirostaw Jarosinski. - Warszawa ; ,Poltext”, 1996. - 182 s.
- {Euromanagement).

Pierwsza ksigzka z serii Euromanagement, ktorej celemjest przedstawienie ,,eu-
ropejskiego modelu zarzadzania” w apekcie integracji Polski z Unig Europejska.
Autorzy zidentyfikowali i przedstawili kilka najistotniejszych cech zarzadzania eu-
ropejskiego w kontekscie réznorodnosci kultury europejskiej i w poréwnaniu
z ,,American dream” i, JJapan incorporation”. Na tle scharakteryzowanych przez
siebie wyzwan przysztosci przedstawili kwalifikacje niezbedne w eurozarzadzaniu
tj.; zdolno$¢ do zmian, umiejetno$¢ uczenia sie od innych, przedsiebiorczo$é
i zdoInos$¢ porozumiewania sie. Oddzielny rozdziat poswiecono menedzerom kra-
jow Europy postkomunistycznej —konieczno$ci wyrobienia sobie przez nich men-
talnosci, postaw i nawykow charakterystycznych dla biznesu zachodniego.

101. CZUPIAL Jerzy; Przedsiebiorstwa wielonarodowe a zarzgdzanie miedzy-
narodowe. Pr. Nauk. AE Wroc., Zarz. Market. (l). Zarzadzanie w warunkach
zmian 1995, nr 703, s. 45-52, bibliogr. 5 poz.

Celem opracowania jest okreslenie roli miedzynarodowego zarzgdzania jako
formy umiedzynarodowienia gospodarki, zdefiniowanie przedsiebiorstwa wielo-
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narodowego i zarzgdzania nim. Autor przedstawit dwie formy umiedzynarodowien-
iagospodarki (handel miedzynarodowy i przedsiebiorstwa wielonarodowe), relacje
miedzy umiedzynarodowieniem gospodarki a umiedzynarodowieniem zarzadzania,
kryteria kwalifikacji przedsiebiorstw wielonarodowych i ich rozwdj w perspektywie
historycznej.

102. ELGER Tony, SMITH Chris: Global Japanization: the transnational trans-
formation of the labour process - London, Routledge, 1994, - 391s.

Przedstawiono role japonskiego stylu zarzadzania w skali globalnej. W czesci
pierwszej scharakteryzowano ten model, w czesci drugiej - przeglad praktycznej
transplantacji i adaptacji tego modelu w praktyce, aw czesci trzeciej opisanojego
praktyczne zastosowanie, zmodyfikowane tradycjami narodowymi w przedsie-
biorstwach nie-japonskich.

103. GODZISZEWSKI Bohdan: Globalizacjajako wyzwanie konkurencyjne
dla polskich przedsiebiorstw. Prz. Organ. 1997, nr4, s. 17-20.

Wigczenie Polski do struktur gospodarczych Unii Europejskiej zblizy naszg
gospodarke do problemoéw, przedjakimi stoi cata gospodarka Swiatowa w zwigzku
z procesami globalizacji i zwigzanymi z tymi zmianami regut zachowania sie przed-
siebiorstw. Autor porusza takie zagadnienia, jak: globalizacja a wamnki sukcesu
przedsiebiorstwa, zrodta przewagi konkurencyjnej w wymiarze miedzynarodowym,
dziatania rzadu wspierajgce konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw krajowych.

104. HUMAN resources management in Europe : Text and cases/ ed. S. Vic-
kerstaff - London: Chapman a. Hali, 1992.- 258s.

Ksigzka stanowigca praktyczng pomoc dla zainteresowanych rozszerzaniem
wiedzy z zakresu HRM. Opracowana przez specjalistow z tej dziedziny z r6znych
krajow UE. Analizuje wptyw jaki na rozwdj tej dziedziny moze wywrzeé¢ wspolny
rynek Europejski tj. uniformizacja w zakresie prawa pracy, systemow wynagrodzen,
kadry menedzerskiej, przezwyciezania barierjezykowych i kulturowych. Zawiera
przeglad podstawowych czynnosci z zakresu HRM w aspekcie ich roznic i podo-
bienstw w poszczegélnych krajach Europy.
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105. MASLYK-MUSIAL Ewa: Kulturowe laboratorium czyli w kierunku
eurozarzadzania. Perlone/1997, nr 3, s. 31.

Ro6znorodnos¢ kulturowa ma wptyw na charakter przedsiebiorstw i sposoby
zarzadzania nimi. Autor analizuje interkulturowy konflikt i synergie w Europie.

106. PARTNER czy zawalidroga, Gdb/?0]. 1996, nr2, s. 36-37.

Artykut omawia zarzadzenie Unii Europejskiej, wedtug ktorego do konca
wrzesnia 1996 roku w wiekszosci zachodnoeuropejskich firm miedzynarodowych
majapowstac rady pracownicze.

107. PENC Jozef: Zarzadzanie wobec wyzwan przysztosci, Goipotf. 1998,
nr 7, Yademecum Menedzera, s. I-XIV.

Artykut omawia istote nowoczesnego zarzgdzania, wymagania stawiane
zarzadzaniu, model zarzgdzania europejskiego.

108. STRUZY CKI Marian: Globalizacja rynkdw a zmiany w zarzadzaniu przed-

siebiorstwem. Hand. Wewn., Marketing-Rynek-Przedsiebiorstwo 1998, nr 6,
s. 1-7.

109. TAYEB M.: Japanese managers and British culture: a comparative case
study. Int.J.Human Resource Manag. 1994, nr 1, s. 145-166, bibliogr.

Japonskie firmy dziatajgce za granicg niechetnie przejmuja reguty postepowa-
nia i kierowania zatoga, stosowane w danym kraju. Przyczyna tego zjawiska jest
odmienno$¢ kutturowa Japonii, wyrazajaca sie takze w pracy. Odmiennos¢ te
omowiono na przyktadzie dwoch firmjaponskich w Wielkiej Brytanii, ich rozwigzan
organizacyjnych, percepcji japonskiego stylu zarzadzania przez pracownikow bry-
tyjskich. Wyniki analizy potwierdzity odmienno$¢ stosunkdw w przedsiebiorstwach
kierowanych przez Japonczykéw w poréwnaniu z panujacymi w przedsiebiorstwach
brytyjskich. Dotyczg one m.in. roli grup pracowniczych, trudnosci we wdrazaniu
niektdrych zasad i rozwigzan japonskich (kotajakosci). Kierownicy japonscy sta-
rali sie uwzglednia¢ odmiennosci kulturowe i zwyczaje brytyjskie, tam gdzie to byto
mozliwe.
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110. TIXIER M.: Management and Communications styles in Europe: can they
be compared and matched? Employee Relat. 1994, nr 1, s. 8-26.

Studium poréwnawcze styldw zarzadzania i styléw komunikowania sie w Eu-
ropie, ktore wywotujg odmienne efekty. W kulturowych podziatach stylow
zarzadzania uwzgledniono takie aspekty jak: stopien partycypacji pracownikéw w
zarzadzaniu przedsiebiorstwem, potencjat innowacyjny personelu zarzadzajgcego,
presja na wykonywanie obowigzkow i uzyskiwanie dobrych rezultatéw, stosunek
do konfliktow i ryzyka. W zakresie styléw komunikowania wprowadzono
rozroznienie pomiedzy jakoscig zarzadzania, jako$cia stosunkow sprzyjajacych
dobrej komunikacji, jej wzorcami w danym kraju.

111. URBAN Sabing M.-L.: Management intemational.-Paris: Litec, 1993.
-205s.

Autorka identyfikuje problematyke zarzadzania miedzynarodowego, przepro-
wadza miedzynarodowe poréwnania w zakresie kosztow i cen, innowacyjnosci,
negocjacji. Omawia strategie umiedzynarodowienia tj. etapy analizy strategicznej
orientacji miedzynarodowej, formy zaangazowania miedzynarodowego, proces
podejmowania decyzji w wymiarze miedzynarodowym, organizacje przedsiebiorst-
wa miedzynarodowego i zarzgdzanie grupami wielokulturowymi a takze procedury
kontroli w otoczeniu miedzynarodowym.

VIlI. ZARZADZANIE PERSONELEM

112. ALTMANN Hans Christian: Strategie sukcesu : od Temistoklesa do Gan-
dhiego - reguty skutecznej motywacji / t. Malgorzata Markiewicz. - Warszawa :
Business Press, 1997. - 181 s. - (Inspiracje) - (Businessman Book).

Kolejna ksigzka z serii Inspiracje. Tym razem inspiracjgsaprzywadcy tej miary
co: Temistokles, Hannibal, Aleksander Wielki, papiez Juliusz 11, Maria Teresa, Fiy-
deryk Wielki, admirat Nelson i Mahatma Gandhi - przywodcy ktdrzy odniesli
w swoich czasach nie kwestionowany sukces. Autor scharakteryzowat ich osobo-



- 28 -

wosci i dokonania na przestrzeni dziejow, szczeg6towo analizujac strategie sukceséw
i zarzadzania. Zdaniem Autora z tej analizy wynikajg trzy najwazniejsze zasady
efekty\vnego zarzadzania: granice osobowosci sg granicami przywddczych i mo-
tywacyjnych zdolnosci; kazdy cztowiek, ktorym wiasciwie pokierowano, chce
osiggnac¢ szczyty swoich mozliwosci i przekroczyé je; szczytowe osiggniecia nie
ujawniajasie u pracownikOw same z siebie, a urzeczywistniajg sie przy Swiadomym
uczestnictwie menedzera.

113. ARMSTRONG Michael: A handbook personnel management practice.
-4 ed. - London : KoganPage, 1991.-975s.

Zarzadzanie personelem w praktyce - poradnik. 8. Jak zosta¢ lepszym
menedzerem?

114. ARMSTRONG Michael: How to be an even better manager. - 3rd ed. -
London: KoganPage, 1990.-337s.

Jak zosta¢ lepszym menedzerem?

115. ARMSTRONG Michael: Jak by¢ lepszym menedzerem / th. Pawet Maria
Zwolinski. - Warszawa: Dom Wydaw. ABC, 1997. -422, [1] s. - (Strategie Suk-
cesu).

Ksigzka jest polskim tlumaczeniem 4 (1994) wydania oryginalnego. Autor
przedstawit 50, jego zdaniem, najwazniejszych dla menedzera problemow
z nastepujgcego zakresu: rozwdj osobisty, czynniki sprzyjajace odnoszeniu
sukcesOw, proces zarzadzania oraz umiejetnosci i techniki zarzadzania.

116. ARMSTRONG Michael: Zarzadzanie zasobami ludzkimi : strategia
idziatanie/tt. Magdalena Loska.-Krakow: Wydaw.Prof. Szk.Bizn., 1996.-280 s.
—(Biblioteka Menedzera).

Zarzadzanie zasobami ludzkimi (human resource management- HRM) mozna
zdefiniowaé jako strategiczne, spojne i wszechstronne spojrzenie na problemy
zwigzane z kierowaniem i rozwojem zasobow ludzkich w ramach struktur przedsie-
biorstwa, a kazdy aspekt tego procesu stanowi istotny element zarzgdzania
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organizacjajako catoscia. Autor omowit wszystkie aspekty zarzadzania zasobami
ludzkimi: pojecie zarzadzania HRM, Jego filozofig, cele i cechy, a takze rdzne
zastrzezenia, pordwnat HRM z tradycyjnym zarzadzaniem personelem i omdwit
szczegdtowo roznice.

117. ARMSTRONG Michael, MURLIS Helen: Reward management: ahand-
book of remuneration strategy and practice. - 2nd ed. - London : Kogan Page,
1991.-591 s.

Zarzadzanie wynagrodzeniami: poradnik strategii wynagrodzen ijej zastoso-
wanie w praktyce.

118. BEARDWELL fan, HOLDEN Len: Human resource management: acon-
temporary perspective. - London : PitmanPubl., 1994.-X, 694s.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi: ujecie wspotczesne.

119. BEE Frances, BEE Roland: Training needs analysis and evaluation. - Lon-

don : Inst. of Personnel Management, 1994. - XVI, 301 s. - {Developing Skills
Series).

Analiza i ocena potrzeby szkolen.

120. BEER Michael: Human resource management: a generat manager s per-
spective: text and cases. - New York: The Free Press, 1985. - X1V, 786 s.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi: podejscie menedzerskie: tekst i przyktady.

121. BENNETT R.: Dictionary of personnel and human resources manage-
ment. - London: Pitman, 1992.-228s.

Stownik zarzgdzania zasobami ludzkimi i personelem.

122. BERKMAN Harold W., NEIDER Linda L.: The human relations oforgani-
zations. - Boston : Kent Publ. Company a Division of Wadsworth, 1987. - 497 s.

Stosunki miedzyludzkie w organizacji.
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NS. BERLOWSKI Pawet: Manowce treningu. Businessman Magazine 1098,
nr 10, s. 82,84-85.

W wielu firmach szkolenia pracownikéw to bardziej moda niz przemyslana strate-
gia zarzadzania. Ich efektywnos¢ Jest czesto znikoma. Artykut charakteryzuje prob-
lem szkolen oraz motywacji pracownikdow.

124. BERLOWSKI Pawet: Wojny w organizacjach. Businessman Magazine
1998,nr8,s.82-85.

Polscy menedzerowie coraz czesciej korzystajg ze szkolen, ktére uczg umiejet-
nosci rozwigzywania sporow. Z obserwacji firmy PROFESJA CONSULTING wyni-
ka, ze poSwiecony jest temu co pigty zamawiany trening, ktéry pozwala zidenty-
fikowa¢ wiasne bledy, utatwia tez inne spojrzenie na swojego antagoniste
i dostrzezenie jego racji.

125. BITTEL Lester R.: Krotki kurs zarzadzania. - Warszawa: Wydaw. Nauk.
PWN, 1994.-324s.

Podrecznik dla samodzielnego studiowania dla menedzeréw. Uktad ksigzki
podporzagdkowany jest trzem najwazniejszym - zdaniem Autora- zagadnieniom w
pracy menedzera: oczekiwaniom wobec menedzera (funkcje irole); jego warszta-
towi pracy (planowanie, organizowanie, zatrudnianie, kierowanie i kontrola); stosow-
anym i doskonalonym umiejetnosciom (podejmowanie decyzji, rozwigzywanie prob-
lemdw, innowacyjnos¢, zarzadzanie informacja, umiejetnosci interpersonalne, pod-
noszenie wydajnosci).

126. BODAK Andrzej: Przebieg procesu kadrowego w obecnych warunkach
funkcjonowania przedsiebiorstw. Pr. Nauk. AE Wroc., Restrukturyzacja organiza-
cyjno-prawna i kadrowaprzedsiebiorstw 1992, nr 642, s. 88-98.

Usprawnienie gospodarki zasobami ludzkimi jest sposobem na wzrost efekty-
wnosci kazdej organizacji, wymagajednak dziatan kompleksowych i dtugotrwatych.
Niniejszy artykutjest probg analizy przebiegu procesow kadrowyeh w obecnych
warunkach funkcjonowania przedsiebiorstw, opartg na studiach literatury przed-
miotu i obserwacjach wiasnych.
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127. BOGUCKA Dorota: Firma z sercem. Gaz. Bank. 1998, nr48, s. 37.

Autorka artykutu zastanawia sie nad rolg EQ (inteligencji emocjonalnej)
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Kulturze organizacji potrzebnajest rownowaga
miedzy faktami, mierzonymi liczbami, a Swiatem emocji.

128. CHELPA Stanistaw: Role zawodowe. Od alienacji do pracowniczej pod-
miotowosci. Personel 1996, nr 2, s. 19-21,25-26.

Autor przedstawia w jaki sposéb nalezy ustala¢ role zawodowe pracowni-
kow.

129. COLE G. A.: Personnel management: theory and practice. - 3rd ed. -
London: ELBSwithDPPubl., 1993.-V11,558s.

Przedstawiono problematyke teorii i praktyki zarzgdzania zasobami ludzkimi
tj: planowanie zasobéw ludzkich w organizacji, rozwoju zawodowego praco-
wnikow, relacji miedzyludzkich, klimatu pracy, zatrudnienia w krajach Unii Euro-
pejskiej.

130. COLEMAN Ron, BARRIE Giles: 525 radjak by¢ lepszym menedzerem. -
Warszawa: Kopia, 1994. - \A2s.~ (Umiejetnosci Menedzerskie).

Praktyczny poradnik dla menedzera, majacy za zadanie pomoc mu w identy
fikacji i rozwigzywaniu problemdw wystepujacych w procesie zarzadzania, a takze
poprawi¢ jako$¢ zarzadzania.

131. COLLINS Helen: Human resource management : personnel policies

& procedures. - London : Hodder & Stoughton, 1993. -V, 158 s.

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi: strategie i metody zarzgdzania personelem.

132. COWLING Alan, JAMES Philip: The essence of personnel management
and industrial relations. - New York: Prentice Hall, 1994.-V11, 205 s.- (The Essence
ofManagement Series)

Istota zarzadzania personelem i relacje miedzyludzkie w miejscu pracy.
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133. DECENZO David A., ROBBINS Stephen R: Human resource manage-
ment; concepts and practices. - 4th ed. - New Y ork: John Wiley & Sons, 1994. - 632,
[103] s. - (Wiley Senes in Management).

Zarzadzanie zasobami ludzkimi: pojecia i przyktady.

134. DOMROS Christian: O ekonomicznej analizie wsp6tdecydowania. Pr.
Nauk. AE Wroc., Rola whasnosci w gospodarce narodowej 1992, nr 611, s. 76-88.

W referacie przedyskutowano pewne aspekty udziatu pracownikdw w procesie
podejmowania decyzji w przedsiebiorstwie. W tym celu zastosowano abstrakcyjne
pojecie wspotdecydowania, ktore zawiera w sobie formy zinstytucjonalizowanego
wspdtudziatu pracobiorcéw w procesie podejmowania decyzji.

135. DRUCKER Peter Ferdinand : Menedzer skuteczny. - Warszawa: Nowo-
czesnos$¢, 1994. - 192 s. - {Biblioteka Nowoczesnosci).

Przedmiotemksig”i jest problematyka kierowania przez menedzera samym soba.
Autor, opierajac sie na swoich menedzerskich doswiadczeniach pokazujejak uczy¢
sie efektywnosci, jak zarzadza¢ wiasnym czasem pracy, jak wydoby¢ produkty-
wnosc¢ z podlegtych sobie pracownikdw, jak podejmowac decyzje kierownicze, co
to sg decyzje skuteczne. Ksigzka zawiera indeks 0sdb i firm, ktdre Autorowi postuzyty
jako przykiady.

136. DYPLOMACJA w firmie. - Krakéw : Signum, 1994. - 170s. - (Wpro-
wadzenie do Biznesu).

Ksigzka dzieli sie na pie¢ rozdziatow: sztuka awansu; sztuka pracy w zespole;
sztuka przewodzenia zespotowi; sztuka adaptacji; sztuka zarzgdzania trudnymi
pracownikami. Zostaty w nich opisane praktyczne rady, ktére —zdaniem Autoréw
- powiimy pomdc rozpoznaé i wykorzysta¢ okazje do przyspieszenia kariery
i uzyskania wyzszego wynagrodzenia dzieki pracy z ludzmi. Opisuje ponad 80
konkretnych sytuacji z ktérymi uporali sie inni menedzerowie.

137. EKONOMIKA pracy w zarzgdzaniu: ksiegajubileuszowa dla uczczenia
zastug naukowych i dydaktycznych Profesora Ferdynanda Michonia / zebrat
ioprac. AleksyPocztowski.-Krakéw: Akad. Ekon., 1995.- 183 s.

M. in.: Martyniak Z.: Krytyczna recepcja tayloryzmu w pismiennictwie fran-
cuskim; Kossbiel H.: Personalwirtschaflliches Handeln und Human Resource Man-



- 33 -

agement; Stabryla A.: Aspekty ekonomiczno-organizacyjne zarzadzania zasobami
ludzkimi; Szatkowski A.; Podejscie sytuacyjne w zarzadzaniu zasobami ludzkimi;
Francik A.: Orientacja na innowacje w zarzadzaniu personelem; Pocztowski A.:
Assesment Centre jako narzedzie zarzgdzania zasobami ludzkimi; Zupanov J.: Where
are Croatian Managers Headed?; Koziot L.; Przestanki wprowadzania kontraktow
kierowniczych w firmie.

138. FRANCIK Anna: Zarzadzanie personelem w warunkach innowacyjnych.
Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu ekonomikipracy 1994, nr429, s. 13-19.

Oméwiono uwarunkowania innowacyjnosci zwiazane z procesem zarzgdzania
i techniki zarzadzania personelem w sytuacjach innowacyjnych. Przedstawiono
model przedsiebiorstwa W.G. Ouchiego, w ktérym menedzer jest stymulatorem
innowacyjnosci, a takze inne formy organizacyjne zachecajace do innowacyjnosci.

139. GLADYS-JAKOBIK Jolanta: Dyrektorzy przedsiebiorstw panstwowych
w sytuacji zmiany systemowej / Szkota Gtéwna Handlowa. - Warszawa: Of. Wy-
daw. SGH, 1995. - 228 s. - {Monografie i Opracowania; nr 398).

Autorka podjeta probe ukazania sytuacji kadry kierowniczej w procesie przemi-
an zapoczatkowanych w 1990 r. Zebrany materiat dotyczy procesu przechodzenia
gospodarki polskiej do gospodarki rynkowej, widzianego oczami kadry kierowni-
czej przedsiebiorstw panstwowych. Autorka odwotuje sie do badan przeprowa-
dzonych w tatach 1990-1993 przez przedstawicieli nauk zarzadzania, socjologii, teorii
organizacji oraz uje¢ psychologéw zajmujacych sie zachowaniem ludzi w sytuacji
kryzysu. Ukazuje takze racjonalnos¢ zachowan kadry kierowniczej w sytuacji kryzysu
oraz dynamike przystosowania tej grupy do warunkéw dziatania przedsiebiorstwa
panstwowego i prowadzonej wobec niego polityki panstwa.

140. GRAHAM Harold Thomas, BENNETT R.: Human resources manage-
ment. - 8th ed. - London: Pitman, 1995. - VVI,439s.- (TheM +EHandbookSeries).

Zarzadzanie zasobami ludzkimi i personelem w firmie, partycypacja pracowni-
kéw w zarzadzaniu, relacjami miedzy strategig zarzadzania zasobami ludzkimi
a strategig zarzadzania firmg, miedzynarodowe aspekty zarzgdzania personelem,
roznice kulturowe w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w Europie, USA iJaponii.
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141. GRUSZCZYNSKA-MALEC Grazyna: Kluczdo motywacji pracownikow.
Ekon. Organ. Przeds. 1998, nr 10, s. 9-10.

Autorka analizuje problem zmiennych pracy, ktore wptywaja najej wydajnosc.
Wyroznia dwie grupy zmiennych; zapewniajace bezpieczenstwo psychologiczne
(zacheta, znajomos$¢ petnionej roli w organizacji, dowody uznania); oraz zmienne
okre$lajace znaczenie sensu pracy dla jego wykonawcy (mozliwo$¢ samo-
wyrdzniania sie, réznicowania indywidualnego wktadu pracy, mozliwos¢ traktowa-
nia pracyjako wyzwania).

142, GUGALA Krzysztof: WartoSciowanie stanowisk. Personel 1998, nr 2,
5 50-52.

Podstawowym kryterium sukcesu w implementacji systemu warto$ciowania
stanowisk pracy jest spetnienie warunku, iz system odzwierciedla wartosci uznawane
przez przedsiebiorstwo ijego kulture organizacyjng, oraz operuje adekwatng
i powszechnie zrozumiatg terminologia.

143, HRYNIEWICZ Janusz T.: Psychologiczny kontekst funkcjonowania or-
ganizacji gospodarczych w Polsce. Prz. Organ. 1998, nr 7/8, s. 3-8.

Celem artykutu jest zaprezentowanie analiz i konfrontacja modelu gospodarki
rynkowej oraz wymogow funkcjonowania organizacji z orientacjami osobowoscio-
wymi upowszechnionymi w polskim spoteczenstwie, takimijak: nacjonalizm, inten-
sywna religijnosé, rygoryzm i liberalizm polityczny.

144, JAMKA Beata: Kierowanie kadrami - pozyskiwanie i rozwaéj pracowni-
kow. - Warszawa: O f Wydaw. SGH, 1997.-151s. - Bibliogr. s. 143-151. - {Monografie
i Opracowania; nr 429).

Celem pracy jest ukazanie kierowania kadrami przez pryzmat doboru pracowni-
kéw, planowania ich kariery oraz przywaédztwajako podstawowych wyznacznikéw
zasobu kwalifikacji zatogi. Przedstawiono sposoby pozyskiwania pracownikéw ze
szczeg6lnym uwzglednieniem form rekrutacji, mozliwosci pomiaru ich efektywnos$-
ci i technik selekcji, stadia rozwoju kariery zawodowej oraz relacje przetozony -
podwitadny we wspotczesnych teoriach przywodztwa. W konkluzji autorka
stwierdzita, ze zainteresowanie ksztahowaniem potencjatu kwalifikacji obsady firmy
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w Polsce wyraznie wzrasta. Polskie przedsiebiorstwa zaczynaja docenia¢ wptyw
jakosci kadr na funkcjonowanie firmy i przywigzywac wage do kwestii doboru
irozwoju pracownikow.

145.  JANKOWSKI Przemystaw, KRASNIAK Janusz: Planowanie $ciezki ka-
rieryjako instrument doskonalenia funkcjonowania przedsiebiorstwa. Zesz. Nauk.
[ AE Pozn., Przedmiotowe i podmiotowe uwarunkowania rozwoju organizacji
1997, nr 256, s. 51-59, bibliogr. 4 poz.

Przedstawiono proces (etapy) planowania Sciezki kariery zawodowej pracow-
nika w przedsiebiorstwie, oraz proces naboru kadry.

146. JAWOROWSKA-OBLOJ Zofia, OBLOJ Krzysztof: Konfiguracja in-
teligentnej, produktywnej spotecznosci. Prz. Organ. 1997, nr5, s. 11-15.

W artykule wykorzystano badania nad problematyka zarzadzania ludzmi
w sprawnie zarzgdzanych korporacjach w USA, w Korei (na przykfadzie Samsun-
ga), w Polsce (w nowych zaktadach Asea Brown Boveri).

147. JAWOROWSKA-OBLOJ Zofia, OBLOJ Krzysztof: Przestrzen wyborow:
od konfiguracji klanu do rynku. Prz. Organ. 1997, nr 4, s. 7-9.

Analizujagc mozliwe opcje polityki personalnej autorzy prezentujg ekstremalne
konfiguracje spoteczne w dwaoch polskich firmach. Pierwsza zomawianych firmjest
biurem projektéw (reprezentuje konfiguracje spoteczna typu ,.klan™), druga - pry-
watnym przedsigbiorstwem produkcji aparatury medycznej (konfiguracja typu
»rynek”).

148. JAY Antony: Machiavelli i zarzadzanie : autorytet i wiadza w przedsie-
biorstwie. - Warszawa: Pol. Wydaw. Ekon., 1996. - 243 s.

Wykorzystujac teorie Machiavellego (Ksiaze) Autor analizuje wspdtczesne
korporacje amerykanskie pod katem ich systemow zarzgdzania i zachowan
pracujacych w nich ludzi, a szczegolnie menedzeréw. Pokazuje, czego wspoétczesny
menedzer moze nauczy¢ sie z historii i literatury - poczynajac od starozytnych
Grekow, poprzez Machiavellego do Miltona. Polskie thumaczenie ksigzki wymie-

nionej w nastepnej pozycji.
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149. JAY Antony: Management and Maghiavelli. -1 ed., rev. - London : Busi-
ness Books, 1991.-245 s.

150. KARAS Roman: Wizerunek polskiego menedzera. Ewolucja systemow
wartosci w Swietle badan empirycznych. Personel 1996, nr 2, s. 27-31,35.

Autor przedstawit wyniki trzech etapéw badan przeprowadzonych w latach
1989-1994 dotyczacych zmiany systemu wartosci w grupie polskich menedzerow.

151. KENNEDY Carol: Managing with the gurus : top level guidance on 20
management technigues. - London : Century, 1994. - 282 s.

20 kluczowych funkcji zarzgdzania, re-inzyniering biznesu. Rozwazane sa: zmia-
na zarzadzania, przywodztwo, jako$¢ zarzadzania i dbatos¢ o klienta. Wybor eks-
pertéw z najwazniejszych ksigzek poruszajacych ten temat jest poprzedzony krot-
kim wprowadzeniem do rozwoju kluczowych poje¢ na ten temat. W Aneksie ,,Kto
jest kim” (Who is who) - lista nazwisk , data urodzenia (ewentualnie $mierci),
obecne lub ostatnie zajmowane stanowisko akademickie, lista znanych ksigzek.
Zawiera ponad 40 znakomitych nazwisk zajmujgcych sie zarzgdzaniem.

152. KOPEC Jacek: Jak usprawniaé kierowanie podlegtym zespotem Zesz. Nauk.
| AE Krakéw., Prace z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi 1997, nr 498,
s. 77-87, bibliogr. 18 poz.

Celem artykutujest poznanie mozliwosci usprawniajacych kierowanie podlegtym
zespotem pracowniczym. Autor omawia dobor kadry, jej ocenianie, doskonalenie
wiasnych umiejetnosci kierowniczych, komunikowanie z podwtadnymi, techniki
zarzadzania i motywowania pracownikow.

153. KOPERTYNSKA Wanda: Systemy motywowania ptacowego w centrach
odpowiedzialnosci.R”:z. Organ. 1998,nr 1,5.39-40.

Artykut omawia poszczegOlne etapy tworzenia systemu motywacyjnego
tj. wprowadzanie zmian wewnetrznej struktury wynagradzania, zmianie zasad
ksztattowania niektdrych sktadnikéw wynagrodzenia, likwidacje akordowej formy
ptac.
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154  KOSNAREWICZ Elwira: Komu potrzebny jest dziat kadr. Personel 1998,
nré,s.17-19.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi definiuje sigjako zbior dziatan, ktore majasprzy-
jac¢ rozwojowi i takiemu motywowaniu ludzi potrzebnych organizacji, by realizo-
wali jej cele. Artykut analizuje czym jest to zarzadzanie, jaki wptyw ma wietkos¢
organizacji na formy zarzadzania oraz oczekiwania pracodawcéw wobec ustug
klienta.

1. KUCZYNSKI Pawet: Wiedzieé jak najwiecej Efektywna informacja
rynkowa w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi. Personel 1998, nr 12, s. 6-9.

Przy podejmowaniu wiasciwych decyzji inwestycyjnych w zarzadzaniu zaso-
bami ludzkimi niezbednajest wiedza o strategii marketingowej wtasnej firmy, atakze
o trendach panujacych na naszym tynku i o planach konkurencji.

156.  LIPIEC Jacek: Zmiany wjaponskim modelu zarzadzania. Aiier 1998,
nrl,s.93-I1l.

Artykut omawia japoriski modet zarzadzania gospodarka a zwtaszcza zmiany
jakie nastapity w tym modelu w ciggu ostatnich pieciu lat ze szczeg6lnym uwzgled-
nieniem trzech filarow na ktdérych jest oparty: dozywotnie zatmdnienie, senioratny
system plac, zwigzki zawodowe.

157. LUDWICZYNSKI Antoni: Rozw6j planowany System okresowych ocen
pracownikéw. Personel 1996, nr2,s. 11-15.

W artykule przedstawiono zasady, podmiot i przedmiot okresowego ocenia-
nia, kryteria ocen, metody i narzedzia oceny oraz procedure oceniania pracowni-
kow.

158. LUCEWICZ Jacenta: Kierowanie zespotami ludzkimi w sytuacji zmiany.
Pr. Nauk. AE Wroc., Organizacja i zarzadzanie 1992, nr 625, s. 22-32.

Artykut zajmuje sie strategig kierowania zespotem ludzkim w procesie zmian
organizacyjnych, koniecznoscig scistej wspotpracy kierownika z podwtadnymi,
warunkujacej skutecznos¢ tych zmian.
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159. LUCEWICZ Jacenta: Zarzadzanie przez kulture TQM i reengineering:
szczegoblnarola menedzera. Personel 1998, nr 3, s.52-54.

Kultura organizacyjnajest kolektywnym fenomenem podzielanym przez ludzi,
ktorzy zyja w tej samej zbiorowosci spotecznej, jest zaprogramowanym sposobem
myslenia majgcym swoje odbicie w zachowaniu sie cztonkow tej zbiorowosci stad
tez bardzo wazna funkcjajest funkcja zachowar jej uczestnikow. Artykut analizuje
dwie teorie zarzgdzania zwigzane z kulturg organizacyjng: Total Quality Mangement
oraz Business Process Reengineering.

160. MARTYNIAK Zbigniew: Marketing wewnetrzny jako narzedzie us-
prawniania organizacji. Zesz. Nauk. /AEKrak., Prace z zakresu metodologii orga-
nizowania 1993,nr412, s. 5-18.

Przedstawiono marketing wewnetrzny jako narzedzie doskonalenia organizacji
w przedsiebiorstwie, jego definicje, zatlozenia metodologiczne ijego zastosowanie
w dziakalnosci szkoleniowej firmy.

161. MARTYNIAK Zbigniew: Strategia zarzadzania kadrami w szkotach
wyzszych. Ekon. Organ. Przeds. 1996, nr 9, s. 15-16.

Autor przedstawia problem zarzgdzania strategicznego w szkolnictwie wyzszym.
Charakteryzuje artykut 1.Hacgueta ,,Kierunki polityki kadrowej w odniesieniu do
personelu nauczajgcego w planie strategicznym Katolickiego Uniwersytetu w Lou-
vain w Belgii”. Analizuje strukture kadry nauczajacej w UCL ze wzgledu na petnione
funkcje.

162. MIKULA Bogusz: Préba klasyfikacji i charakterystyki zadan realizo-
wanych w sferze zarzgdzania w aspektach dehumanizujgcego wptywu pracy na
cztowieka. Zesz. Nauk. / AE Krak, Prace z zakresu metod organizacji i zatzgdzania
1994, nr445,s. 71-85.

Wiasciciele oraz kadra kierownicza przedsiebiorstw, chcac w petni osiggac po-
stawione sobie cele, musza dostrzegac potrzeby swoich pracownikow, postawi¢ na
ich umiejetnosci oraz zadbaé, aby osiggali zadowolenie z wykonywanej pracy. Obok
przebudowy potencjatu produkcyjnego, konieczna jest przebudowa psychiki pra-
cownikOw, powigzanie systemu motywacyjnego z rzeczywistymi efektami pracy.
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Projektowanie pracy powinno zawiera¢ w sobie réwniez elementy humanizujaceja.
Podstawowymi metodami humanizacji pracy sg; rotacja, rozszerzanie i wzboga-
canie pracy. Na ich podstawie powstato szereg metod bedacych ich rozwinieciem
iuszczegotowieniem.

163. MIS Alicja: Rozwoj karieiy zawodowej jako instrument zarzadzania per-
sonelem. Zesz. Nauk./AE Krak., Prace z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi
1997, nr498, s. 51-63, bibliogr. 10poz.

Celem artykutu jest analiza roli menedzera personalnego w planowaniu karier
zawodowych. Autorka przeanalizowata rozwoj kariery zawodowej w aspekcie
gtownych zadan menedzera personalnego, planowania zasobow ludzkich, rekru-
tacji i doboru personelu, rozwoju potencjatu pracy zatrudnionych pracownikéw,
zasad ich wynagradzania, a takze ksztattowania warunkow i stosunkoéw pracy.

164. MOTYWOWANIE w przedsiebiorstwie: uwalnianie ludzkiej produkty-
wnosci . [materialne, organizacyjne ipsychologiczne motywatory] / red. Zdzistaw
Jasiniski. - Warszawa : Placet, 1998. - 216 s. - (Biblioteka Biznesmena).

Celem pracy jest przedstawienie kadrze kierowniczej podstawowych wiado-
mosci 0 narzedziach i instrumentach motywacyjnego oddziatywania . Sktada sie
z dwdch czesci. Pierwsza - wyjasnia istote motywowania, jego cel i zadania, oraz
motywacyjna role ptac, organizacji pracy, uprawnien pracowniczych, a takze
uwarunkowania przebiegu proceséw motywacyjnych. Czes¢ druga przedstawia
motywowanie w wybranych obszarach przedsigbiorstwa tj motywowanie do pracy
twdrczej, zachowan projakosciowych i implementacji systemow informatycznych.

165.  NADOLSKI Julian: Ocenianie pracownikow: organizacja, technika, me-
tody. - Bydgoszcz : Of. Wydaw. OPO, 1996. - 146 s. - {Biblioteka Menedzera
i Stuzby Pracowniczej).

166. OLEKSYN Tadeusz: Sredni, wigkszy i ... Zarzadzanie zasobami ludzkimi
awielkos¢ firmy. Personel 1998, nr 4, 5.46-49.

Artykut przedstawia specyfike zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsie-
biorstwie Sredniej wielkosci. Jest to kontynuacja artykutu ,,Zmierzch gigantow”,
gdzie byta mowa o zarzagdzaniu potencjatem pracy w matych firmach.
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167. OLEKSYN Tadeusz: Zmierzch gigantéw. Zarzadzanie zasobami ludzkimi
w matych fumach. Personel 1998, nr 2, s.41-44.

Wielkos¢ firmy wywiera trudny wptyw na to, co wazne i mniej wazne. Systemy
zarzadzania zasobami ludzkimi w matych, Srednich i duzych przedsiebiorstwach

z reguty wygladaja inaczej.

168. ORCZYK Jbzef: Procesy przystosowawcze w zarzadzaniu kadrami w Polsce
w latach 1980-1995. Zesz. Nauk. /AEPozn., Uwarunkowania i elementy zarzgdzania
kadrami w Polsce w latach 1990-1995 1996, nr 243, s. 11-29.

Przedmiotem opracowaniajest analiza zmian jakie zachodzg w polityce perso-
nalnej przedsiebiorstw w ostatnich latach. Autor omdwit historyczne, polityczne,
spoteczne i kulturowe przestanki rozwoju polityki personalnej, wdrazanie metod
warto$ciowania pracy, odpowiednich systemdw ptac, dyscypliny pracy, do-
skonalenia umiejetnosci zawodowych, doboru kadry kierowniczej i koniecznych
zmian w organizacji pracy, a takze dokonat proby okreslenia wptywu przeksztatcen
wiasnosciowych na polityke personalna.

169. ORCZYK J6zef Szkoleniejako instmment kierowania rozwojem pracow-
niczym w Organizacji. Zesz. Nauk. / AEPozn., Ik*brane instrumenty zarzadzania
kadrami w Polsce w perspektywie integracji z Unig Europejskg 1997, nr 255,
s. 141-161.

Celem opracowania jest prezentacja kwestii szkolenia pracownikow w orga-
nizacjach. Autor ujmuje szkoleniejako swoiste wyzwanie nie tylko dla organiza-
torow szkolen w przedsiebiorstwach, ale i niezaleznych instytucji oswiatowych.
W warunkach polskich szkolenie w organizacjach nie ma charakteru
dtugoterminowej inwestycji dla przysztosci, lecz zwigzane jest z koniecznoscig
zmniejszenia niedostatkow kwalifikacji niezbednych do realizacji zadan biezacych.
Z drugiej strony w coraz wiekszej grupie duzych organizacji szkolenie pracowni-
kow staje sie czescig strategii rozwoju.

170. PIECHNIK-KURDZIEL Anna: Rekrutacja pracownikéw w praktyce
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Zesz. Nauk. /AEKrak., Prace z zakresu zarzgdzania
zasobami ludzkimi 1997, nr 498, s.37-49, bibliogr. 10 poz.

Proces rekrutacji pracownikéw obejmuje ich werbowanie, dobér i adaptacje do
pracy. Przedstawiono zrodta i sposoby rekrutacji pracownikow, stosowane techni-
ki ich dobom, zwracajac uwage na ich przydatnos¢ i koszt.
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171 PIETKIEWICZ Edward; Nowoczesny menedzer.-Warszawa: Infor, 1996.
-158s.

172. PISZ Zdzistaw: Partycypacja pracownicza na tle rozwigzan w krajach
Wspolnoty Europejskiej (doswiadczenia niemieckie). Pr. Nauk. AE Wroc., Dydak-
tyczne aspekty stowarzyszenia Polskiz Unig Europejska 1996, nr 740, s. 203-215.

Przedmiotem referatu sg zbiorowe stosunki pracy, a w szczegolnosci jeden ich
aspekt tj. demokracja przemystowa - udziat pracownikdw najemnych w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem. Autor przedstawia dwa typy stosunkéw przemystowych
(neokorporacyjny i zdecentralizowany), dotychczasowe doswiadczenia w party-
cypacji pracowniczej i 0g6Ing charakterystyke rozwigzan niemieckich, ktdre -jego
zdaniem - moga stanowi¢ punkt odniesienia wyznaczajacy kierunek rozwigzan
w Polsce.

173. POCZTOWSKI Aleksy: Technika portfolio w strategicznym zarzadzaniu
zasobami ludzkimi. Personel 1996, nr 10, s. 20-22.

Autor opisuje wjaki sposob analiza portfelowa stosowana do okre$lania port-
fela papieréw wartosciowych moze by¢ pomocna w ocenie przydatnosci posz-
czegolnych pracownikow.

174, POCZTOWSKI Aleksy: Zarzadzanie zasobami ludzkimi. - Wroctaw ;
Krakéw: Zakt. Nar. im. Ossolinskich, 1996. - 180s.

Omowiono wszystkie najwazniejsze problemy zwigzane z zarzgdzaniem zaso-
bami ludzkimi w organizacji, takiejak: rekrutacja i derekrutacja personelu, kierow-
anie nim, rozw0j potencjatu pracy, systemy i techniki oceny pracownikéw, oraz
najnowsze perspektywy zarzadzania zasobami ludzkimi - marketing i controlling
personalny, strategiczny wymiar tych dziatan.

175. PORZUCZEK Lilia; Dlaczego przychodza, dlaczego odchodza? Z badan
nad motywacjapracownikéw. Perjo/te/1998, nr 12, s. 17-19.

Artykut anatizuje wyniki rankingu wartosci poszukiwanych przez personel
w pracy, podaje tez najczesciej zgtaszane powody decyzji o odejsciu z pracy.
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176. POTOCKI Arkadiusz: Metody humanizacji organizacji pracy oparte na
wyzwalaniu aktywnos$ci wykonawcow. Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu
metodologii organizowania 1993, nr412, s. 19-30.

Zaprezentowano dwie metody humanizacji pracy, bazujace na wyzwalaniu ak-
tywnosci pracownikow: metode kol Jakosci i metode MAPS.

177. PRACE z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi. Zesz. Nauk. / AE Krak.
1996, nr 466, s. 1-83 bibliogr. Summ.

Numer zawiera: Szatkowski Adam: Zarzadzanie zasobami ludzkimi w $wietle
zachowan organizacyjnych. - Mi$ Alicja : Wybrane teorie rozwoju Jednostki
w praktyce zarzadzania personelem. - Pocztowski Aleksy: Strategiczne zarzgdzanie
zasobami ludzkimi. - Piechnik-Kurdziel Anna:Zarzadzanie personelemjako narzedzie

wzrostu efektywnosci przedsiebiorstwa. - Kope¢ Jacek : Jak ograniczy¢ koszty
zarzadzania personelem ?

178. PRAKTYKA kierowania: Jak kierowa¢ soba, innymi i firma: praca zbiorowa

/ red. Dorothy M. Stewart; tt. Andrzej Ehrlich. - Warszawa : Pol. Wydaw. Ekon.,
1997. -612s.

Praca sktada sie z czterech czesci. Pierwsza poswiecona Jest samodo-
skonaleniu kierownikdw, druga zajmuje sie zagadnieniami zwigzanymi z kiero-
waniem ludzmi (przywdédztwo, motywowanie, doskonalenie kadr itp.), czes¢
trzecia przedstawia zagadnienia kierowania specjalistycznymi dziatami (np. kadr,
marketingu, sprzedazy, finanséw), cze$¢ czwarta poswiecona Jest zagadnie-

niom uzyskiwania przewagi konkurencyjnej (zarzadzanie projektami, podej-
mowanie decyzji itp.).

179. QUBEIN Nido R.: Droga do sukcesu / tt. Hanna Wrzosek. - Warszawa :
Wydaw. AMBER, 1998. - 205 s. - (Biblioteka Ludzi Sukcesu).

Autor, prezes duzej firmy konsultingowej, uczy Jak dokona¢ zmian we wiasnej
osobowosci. Jak uczy¢ sie efektywnie i doskonali¢ wiasne umiejetnosci, korzystaé
z wiedzy i stawiac sobie kotejne, realne cele.
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180. SAPETA Tomasz; Oceny pracowniczejako instrument zarzgdzania firma.
Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi 1997,
nr498, s. 65-75, bibliogr. 18 poz.

Oceny pracownikow sg istotnym elementem procesu zarzadzania. Autor defi-
niuje ocene jako kompleksowy proces wartosciowania cech, zachowan i poziomu
wykonania zadan pracowniczych, przedstawia ich cel, kryteria oceny, zasady
i techniki oceniania, przedstawiania ich wynikdw, oraz najczesciej wystepujace
W procesie oceniania bledy.

181. SCHLUTER Wilfried: Wspétdecydowanie w przedsiebiorstwie i zaktadzie
(przeglad probleméw). Pr. Nauk. AE Wroc., Rola whasnosci w gospodarce naro-
dowej 1992, nr 611, s. 89-95.

Referat poswiecony jest wspotdecydowaniu pracobiorcow w RFN. Pod poje-
ciem ,,wspétdecydowania” rozumie sie w tej pracy wspdtudziat pracobiorcow
w podejmowaniu decyzji gospodarczych i spotecznych w pojedynczym zaktadzie
i na ptaszczyznie przedsiebiorstwa.

182. SCHWAN Konrad, SEIPEL Kurt G.; ,,Marketing kadrowy” / tt. Leszek
Krzysztofiak. - Warszawa:C. H. Beck, 1995.- 250 s.- {PodrecznikiEkonomiczne).

183. SEP Mirostaw: Gospodarowanie kapitatem ludzkim w przedsiebiorstwie.
Zesz. Nauk. / AE Pozn., Badania nadfunkcjonowaniem przedsiebiorstwa ijego
otoczeniem 1998, nr 260, s. 132-141.

Autor omawia istote i role kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwie, warunki
stymulujgce wykorzystanie go tj. polityka gospodarcza, a zwaszcza przemystowa
panstwa, polityka personalna w przedsiebiorstwie, system ptac i oceny, oraz
przestanki zarzgdzania czynnikiem ludzkim.

184. SIDOR-RZADKOWSKA Malgorzata: Pod lupg. Nowoczesne metody
oceny pracownikow. Personel 1996, nr 7, s. 8-10.

Autorka podaje odpowiedzi na podstawowe pytania zwigzane z oceng pra-
cownikdw: jakie sg cele oceny, kto bedzie podlegat ocenie, jakie powinny byé
kryteria oceny, kto bedzie dokonywat oceny, jak czesto bedzie dokonywana ocena.
Zamieszczono tez formularz oceny wynik6w pracy.
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185. SIDOR-RZADKOWSKA Matgorzata: Rekrutacja wewnetrzna. Jak po-
godzi¢ potrzeby firmy z aspiracjami pracownikéw. Personel 1998, nr 3, s. 14-15.

Artykut analizuje argumenty przeciwnikw rekrutacji wewnetrznej w przedsie-
biorstwie podejmujac prébe polemiki jej przeciwnikéw. Zasygnalizowano zalety
rekrutacji wewnetrznej: wzrost motywacji personelu; ograniczenie fluktuacji per-
sonelu; znajomos¢ kandydata przez przetozonych oraz pracownikéw dziatu per-
sonalnego; znajomos¢ firmy przez pracownika; ogromna redukcja kosztow.

186. SMUTEK Halina, FILA Marek: Organizacja programu ,,Management de-
velopment” na przyktadzie Banku Przemystowo-Handlowego w Krakowie. Zesz.
Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu przedsiebiorczosci i zarzadzania 1994, nr 444,
5.79-88.

Waznagrole w zakresie wykorzystania wtasnych zasobéw pracowniczych przed-
siebiorstw przy obsadzaniu stanowisk kierowniczych odgrywajg programy Man-
agement Development (MD), bedgce systematyczng koncepcjg majgcg na celu
pozyskanie pracownikow o odpowiednich umiejetnosciach i wiedzy, ktérzy
zaspokoiliby potrzeby organizacji zwigzane z zarzadzaniem. Odnosi sie on wytgcznie
do ,,gwiazd”, a nie do wszystkich pracownikéw. W artykule opisano taki program
przeprowadzony w Banku Przemystowo-Handlowym w Krakowie.

187. SMYK Ewa: System wynagradzania. Oddziatywanie, uwarunkowania,
tendencje./’er5one/ 1997 ,nr ,5.40,43.

System wynagradzania, ktory ma stac sie efektywnym instrumentem zarzadzania
kadrami, powinien wspierac cele organizacji, uwzgledni¢ uwamnkowania zewnetrzne,
pozostawacé w zgodzie z kulturg organizacji i potrzebami pracownikéw, a takze brac¢
pod uwage wspoétczesne tendencje wynagradzania.

188. STEWART Aileen Mitchell: Uprawnianie w biznesie czylijak z tym samym
zespotem osiggna¢ wiecej / th. Marek Atbigowski. - Warszawa : Business Press,
1998. - 201 s. —(Businessman Book).

Uprawnianie ma na celu usuniecie wszelkich zbednych zasad, procedur, statych
dyspozycji itp., ktore stajgpomiedzy organizacjg, a reatizowanymi przez nig celami.
Zdaniem Autorki jest to najbardziej skuteczny sposob wydobycia z nas samych
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inaszych pracownikdw wszystkiego co najlepsze. Oznacza przekazywanie zadan,
prawa podejmowania decyzji i petnej odpowiedzialnosci. Jest sposobem elastycz-
nego i efektywnego reagowania na potrzeby klientdw. W swojej ksigzce opisuje
Autorka jak uprawnianie zacza¢ od siebie samego, jak uprawnia¢ innych, jak by¢
uprawniajagcym menedzerem, przezwyciezac bariery i doskonali¢ systemy wyna-
gradzania pracownikdw, jak monitorowac praktyczng realizacje uprawniania
isprawdzacjego efekty.

189. STRUZYNA Janusz: Doskonalenie zarzadzaniazasobami ludzkimi w przed-
siebiorstwie / Akademia Ekonomiczna im. Karola Adamieckiego. - Katowice: Akad.
Ekon., 1996.- 240s. - {Prace Naukowe/AE).

190. SZATKOWSKI Adam: Kulturowe uwarunkowania zarzadzania person-
elem. Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi
1997, nr498, s. 7-21, bibliogr. 30 poz.

Przedmiotem artykutu jest wptyw kultury organizacji na sposob zarzadzania
personelem. Szczegdlng uwage autor zwraca na instrumenty motywowania pra-
cownikow, ich adaptacji w miejscu pracy, odpowiedniego podejscia do czasu pra-
“y-jej jakosci i efektywnosci.

191. SZATKOWSKI Adam: Wymiar etyczny zarzagdzaniapersonelem .Za-
bezp. Spoi 1996, nr 1, s. 10-17.

W teorii ekonomii i praktyce gospodarczej coraz czesciej wskazuje sie nato, ze
efektywnos$¢ kapitatu ludzJciegojak i catej gospodarki uzaleznionajest nie tylko od
niezbednych naktadéw ale réwniez od etycznego postepowania podmiotéw gos-
podarczych. Dziatalno$¢ przedsiebiorstw bowiem, podobnie jak i zatrudnionych
tam ludzi, przetozonych i podwladnych - zawsze podlega ocenom moralnym.
W artykule autor poddat weryfikacji i analizie kwestie zarzadzania personelem od
strony etycznej, w dobie transformacji ustrojowe;j.

192. SZATKOWSKI Adam: Zagadnienie osobowosci w teorii zachowar or-
ganizacyjnych. Zesz. Nauk. / AE Krak, Prace z zakresu ekonomiki pracy 1994,
nr429,s. 5-12.

Omowiono definicje osobowosci, zrédiajej zroznicowania, wptyw osobowosci
na zachowania pracownika, a takze zalezno$¢ miedzy postawami a zadowoleniem
zZ pracy.
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193. SZCZUPACZYNSKJ Jan: Rozmowa oceniajaca. Cele, formuly i kryteria.
Personel 1996, nr 12,s. 19-21.

Autor omowit cele rozmowy oceniajgcej. Przedstawit trzy klasyczne formuty:
»tell and sell”, tell and listen”, ,,problem solving”. Podat zasady doboru formuty
rozmowy oceniajace;j.

194. SWIECICKI Piotr, KURZATKOWSKI Jacek: Polubié¢ kontrola. Czyli
0 pozytkach sprawdzania efektéw pracy. Personel 1998, nr 12, s. 24-26.

Autorzy definiujgoraz charakteryzujg kontrole w firmie, jej cele i pozytki.

195. TALLAR Grazyna: Kultura? Na poniedziatek. Personel 1998, nr 7/8,
S. 55-56.

Kultura przedsiebiorstwa jest wynikiem wszystkich ludzkich postaw, akcep-
towanych warto$ci i norm postepowania. Zadaniem kierownictwa jest wiec opra-
cowanie norm postepowania, ktdre odpowiadaja strategii firmy i wyrazne jej zde-
finiowanie.

196. TARCZYNSKA Malgorzata: Czas na zmiany. Najnowsze tendencje
w zarzadzaniu ptacami. Personel 1996, nr 2, s. 46-49.

Autorka przedstawia najnowsze tendencje w zarzgdzaniu ptacami oraz
efektywnoscig pracy. Omawia elementy oceny pracowniczej w podejsciu klasy-
cznym i behawioralnym.

197. THOMASON George F: A textbook of human resource management.
- 3ed. - London : Inst. ofPersonnel Management, 1991.-578 s.

Podrecznik zarzgdzania zasobami ludzkimi.

198. THORNELY Nick, LEES Dan: Moving up to management: a practical
guide from basics to boardroomm. - London: Arrow Business Books, 1994.-vi,
218s.

Praktyczny poradnik dotyczacy podstawowych mechanizmow zarzadzania
zespotami ludzkimi. Przedstawiono trzy gtdwne zagadnienia: cechy przywdédcze,
motywowanie pracownikow, zarzgdzanie czasem, komunikacja w grupie.
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19, TYBOROWSKA Justyna; Oceny inaczej. Czyli przeglad potencjatu kadiy
kierowniczej. Perlone/1998, nr 12, s. 19-21.

Artykut charakteryzuje metodg Unibox Story stuzgcg do oceny kadry
menedzerskiej przedsiebiorstwa.

200. TYSON Shaun, YORK Alfred: Personnel management. - 2nd ed., 4 print.
-Oxford: MadeSimpleBook, 1993.-X,340s.

Autorzy przedstawili problematyke zarzgdzania zasobami ludzkimi w organiza-
cji: elementy psychologii i socjologii zachowan ludzkich, historyczny zarys ewolucji
zarzadzania personelem w kierunku zarzgdzania zasobami ludzkimi, podstawowe
zasady tego procesu, jego rozwoj, motywowanie pracownikéw. Obszerny rozdziat
pracy poswiecono historii stosunkéw pomiedzy pracodawcami a pracownikami
w przemysle (industrial relations) Wielkiej Brytanii i ich ewoluowaniu w kierunku
partycypacji pracownikow w zarzadzaniu.

201. UWAJRUNKOWANIA ielementy zarzadzania kadrami w Polsce w latach
1990-1995 / red., wstep J6zef Orczyk. Zesz. Nauk., Ser. 1/AEPozn. 1996, z. 243,
s. 1-112.

202. WALAS Jolanta: Funkcja motywacji w procesie zarzadzania. Zesz. Nauk.
/AEKrak., Prace z zakresu procesu zarzadzania 1994, nr 430, s. 73-89.

Celem artykutu jest przedstawienie funkcji motywacji, miejsca i znaczenia
w procesie zarzadzania. Oméwiono takze problematyke systemu motywacyjnego
jako narzedzia zarzadzania ludzmi.

203. WARCIAJREK Hanna: Zamiast recepty na odchudzanie. Czyli na czym
polega skuteczne zarzadzanie. Personel 1998, nr 6, 5.51-53.

W artykule omdwiono kilka istotnych probleméw zwigzanych z wprowadzeniem
zmian w firmie. Dotyczaone zachowan pracownikdw i sposob6w ich motywowania.

204.  WAWER Monika, MARCINIAK Radostaw: Wiasciciel-strateg. Polityka
personalna w matych firmach rodzinnych. Personel \991, nr 1, s. 44-46.

Autorzy analizuja problem roli dyrektora-wtasciciela, system motywacji pra-
cownikdw oraz ich ksztatcenia.
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205. WESTWOOD William: Podstawy skutecznego zarzgdzania: przewodnik
dla praktykow. - Lublin : Wydaw. M & A Communications Polska, 1996. - 133s. -
(Pomoz Sam Sobie. Biznes).

Skroconawersja ksig”i nizej wymienionej.

206. WESTWOOD William: Zarzadzanie : wytyczne do osiggniecia dosko-
nato$ci.-£8dz: Fund. Rozw. Przedsigbiorczosci, 1994.-241 s.

Praktyczny poradnik dlarozpoczynajacych kariere menedzerska. Pomaga iden-
tyfikowac cechy kierownika, definiuje przywdédztwo i przymioty sktadajace sie na
umiejemos$¢ przewodzenia, whasciwe podejscie do realizacji przedsiewziec i inne
przydatne w pracy z zespotem ludzkim dodatkowe umiejetnosci (drobne dodatki,
ktore czynigkierownika doskonatym).

207. ZARZADZANIE potencjatem pracy/ red., wstep Alicja Sajkiewicz; Szkota
Gtoéwna Handlowa. —Warszawa: Of. Wydaw. SGH, 1995.-2\0 s.- (Monografie
i Opracowania, nr412).

Praca zbiorowa jest wynikiem badarn i studidw, oraz wspétdziatania z firmami
zainteresowanymi rozwigzaniami z zakresu zarzgdzania potencjatem pracy. Temat
zasadniczy potraktowany zostat selektywnie. Autorzy omdwili potencjat pracy
w organizacji, ludzki wymiar zarzadzania, planowanie zasobow pracy, dobér pra-
cownikdw, systemy plac, ich negocjacyjng metode ksztattowania, warunki pracy
oraz racjonalizacje naktadéw firmy na czynnik ludzki.

208. ZARZADZANIE zasobami pracy - strategia i instrumentarium/ red. Marta
Juchnowicz; Instytut Funkcjonowania Gospodarki Narodowej. - Warszawa : Of.
Wydaw. SGH, 1996.—143 s. —{(Monografie i Opracowania, nr 416).

Autorzy zaprezentowali w monografii zasady i narzedzia nowoczesnego
zarzgdzania zasobami pracy, a wiec zarzgdzania o cechach strategicznych i pod-
miotowych. Przedstawiono funkcje i zadania zarzadzania zasobami pracy w orga-
nizacji, metodologiczne instrumentarium, diagnozowanie potrzeb kadrowych, mo-
tywacyjne aspekty zarzadzania, modernizacje zaktadowych systeméw wynagrodzen
oraz instrumenty ksztattowania warunkow pracy w gospodarce rynkowej.
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209. ZASADZKA Jolanta: Macierz kompetencji (1) Jak zwiekszy¢ korzysci
wynikajace z opisow pracy. Personel 1996, nr 11,s. 13-14.

Przedstawiono kolejne etapy dziatania przy tworzeniu opisow pracy. Po pierwsze
nalezy opracowa¢ macierz kompetencji, po drugie nalezy powotac zespot do tworze-
nia opisdw pracy, po trzecie trzeba powota¢ zespét ds. wdrozenia i analizowania
opracowanych opiséw pracy, po czwarte nalezy zorganizowac szkolenie dotyczace
analizowania pracy.

210. ZASADZKA Jolanta: Macierz kompetencji (2) Jak zwigkszy¢ efektywno$¢
oceniania. Pe/".?0ne/1996, nr 12, s. 13-14.

Jest to druga czes¢ artykutu o tym Jak zwiekszy¢ efektywno$é oceniania pra-
cownikOw. Przedstawiono macierz kompetencji systemu oceniania oraz przedsta-

wiono warunki Jakie nalezy spetni¢, aby osiggna¢ zatozone w systemie oceniania
cele.

211. ZBIEGIEN-MACIAG Lidia: Marketing personalny Czyli dynamiczna po-
lityka kadrowa. Personel 1997, nr 1,s. 11-13.

W marketingu personalnym cztowiek musi by¢ w centrum uwagi. Poprzez uru-
chamianie specjainych programéw kadrowych dostarcza on instrumentéw od-
miennego kierowania personelem tak, aby obie strony byty usatysfakcjonowane.

212. ZBIEGIEN-MACIAG Lidia: Miedzy fiustracjga motywacja. Btedy i ma-
nipulacje w ocenianiu personelu. Personel 1998, nr 9, s. 8-9.

Artykut prezentuje krotka analize btedéw i mechanizméw psychologicznych
powstajgcych w systemie oceny pracownikdw oraz najczesciej wystepujace bledy
motywacyjne.

213.  ZYMONIK Zofia: Rola kadr w doskonaleniujakosci. Ekon. Organ. Przeds.
1998, nr9, s. 5-7.

Jakos¢ stata sie gtéwnym kryterium konkurowania przedsiebiorstw, ajej do-
skonalenie majace na celu zdobycie i utrzymanie klientdw, zalezy przede wszystkim
od efektywnego zarzgdzania kadrami. Jako zrédta kreatywnosci wszelkich przed-
siewziec.
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VIlIl. ZARZADZANIE PROJEKTAMI

214. KLIEM L. Ralph, LUDIN Irwin S.: The Noah project; the secrets ofprac-
tical project management. - Aldershot; Gower, 1993. - 130s.

Ksigzkajest nowelizacjg zarzadzania projektem. Wyjasnia ona wspdtzaleznosci
miedzy gtéwnymi stronami projektu i dostarcza rozwigzania dla menadzeréw pro-
jektu aby zapewni¢ kooperatywne, harmonijne relacje miedzy zespotem wdrazajacym
aresztg zatogi przedsiebiorstwa.

215. MADERS Henri-Pierre, GAUTHIER Elizabeth, GALLAIS Cyrille Le: Con-
duire un projet d’oiganisation : Guide methodologigue: Paris : Librairie Lavoisier,
1999.-248s.

Przewodnik metodologiczny oceny kondycji projektu organizacyjnego.

216. MANAGEMENT de projet: Recueil de normes. 2e ed.; Paris : Librairie
Lavoisier, 1998. - 748s.

Ksigzka odpowiada na wiele pytan zwigzanych z przygotowaniem irealizacja
projektu. Omawia problematyke certyfikacji personelu zwigzanego z projektem,
wartosciowaniem wynikow, globalnymi kosztami, graficznym modelowaniem dziatan
i systemowym, zintegrowanym zarzadzaniem.

217. MANAGEMENT de projet : Un referentiel de connaissances. : Paris :
Librairie Lavoisier, 1998.- 288s.

Ksigzka przedstawia systemowe podejscie do zarzadzania projektem. Oméwiono
proces zarzgdzania projektem, metody i techniki, terminologia, zarzadzanie kosz-
tami projektu ijego dyscypling, jakos$cia, zasobami ludzkimi (zespotem projektowo
- wykonawczym), komunikowaniem wewnatrzorganizacyjnym i zespotowym,
zarzadzanie ryzykiem projektu.

218. MANAGEMENT of Project Risk. - London : HMSO, 1994.-154 s.-
(Management ofRisk Library).

Ksigzka poswiecona zarzadzaniu lyzykiem w kontekscie zarzadzania projektem.
Omowiono dwa podstawowe problemy z tym zwigzane: 1) analize ryzyka projektu
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(identyfikacja ryzyka, okreslenie prawdopodobienstwa oraz ocena przyczyn jego
wystgpienia); 2) zasady zarzadzania ryzykiem (okreslenie optymalnych dziatan
zapobiegajgcych powstawaniu ryzyka oraz planowanie i kontrolowanie tego pro-
cesu w oparciu o istniejgce zasoby organizacyjne).

219. RAYNAL Serge : Le management par projet. - Paris: Librairie Lavoisier:
1999.-288 s.

Zarzadzanie przez projekt jest wyborem optymalnej strategii, ktéra ma pomdc
menedzerowi (wlascicielowi) rozwijac przedsiebiorstwo i motywowacjego pracow-
nikéw. Opisuje krok po kroku wszystkie etapy opracowania i wdrazania projektu
izarzgdzania nim.

220. SHTUB Avraham, BARD Jonatan F., GLOBERSON Shlomo.: Project ma-
nagement : engineering, technology, and implementation. - Englewood Cliffs :
Prentice-Hall, Inc., 1994. - XXII, 634 s. - (Prentice Hall International Series in
Industrial and Systems Engineering).

Natura zarzadzania projektem; inzynieria analizy ekonomicznej; badanie i wy-
bor projektu; wielowymiarowe metody oceny; konstruowanie projektu; aspekty
technologiczne; planowanie projektu; budzet projektu; zarzadzanie zasobami; ko-
sztorysowanie cyklu zycia projektu; projekty badania i rozwoju; komputerowe
wspomaganie zarzadzania projektem. Zawiera dyskietke do ,,Superprojekt produk-
tu specjalistycznego”.

221. STABRYLA Adam; Podstawy metodologiczne zarzadzania projektami.
Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu procesu zarzadzania 1998, nr 509, s. 5-20,
bibliogr. 21 poz.

Przedstawiono typologie projektow i ich krotka charakterystyke, uwarunkowa-
nia realizacji projektow (zdolno$¢ firmy do rozwoju), zasady i kryteria oceny projek-
tow gospodarczych, a takze organizacje systemu zarzadzania projektem na szcze-
blu strategicznym i taktycznym oraz operacyjnym.

222. WEISS Joseph, WYSOCKI Robert: 5 phase project management: aprac-
tical planning and implementation guide. - Reading Mass, Addison Wesley, 1992.
-121s.

Rozpoczynanie i zarzgdzanie nowymi projektami w organizacjach wymaga kreaty-
wnosci i pracy zespotowej. Planowanie projektu orazjego wprowadzenie sg czesto
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blokowane przez zamieszanie i konflikty co do celéw, metodologii oraz waskie gardto
komunikowania. Ksigzka daje najlepsze sposoby zarzadzania projektem w prostym,
fatwym do zastosowania formacie dla wszystkich menadzeréw projektu. Przepro-
wadza czytelnika przez kazdaz faz ztozonego projektu: definicje, planowanie, za-
stosowanie, zarzgdzanie oraz utrzymanie.

IX. ZARZADZANIE STRATEGICZNE

223. BAGINSKI Jan: Strategia zmian. £A.on. Organ. Przeds. 1995, nr 10, s. 3-6.

W artykule autor podjat probe usystematyzowania zagadnien zjakimi spotykajg
sie menedzerowie w sytuacji, gdy zachodzi potrzeba formutowania nowej strategii
firmy.

224. BANASZYK Piotr: Rekonstrukcja, interpretacja i mozliwosci rozwijania
koncepcji strategii przedsiebiorstwa. Zesz. Nauk./AE Pozn., Strategia zarzgdzania
przedsiebiorstwem 1993, nr 208, s. 5-17.

Celem artykutu jest ustalenie podobienstw i roznic miedzy koncepcjami strate-
gii przedsiebiorstwa wybranych badaczy organizacji i zarzadzania, sprawdzenie
czy twierdzenia teoretyczne przez nich formutowane uktadajg sie w logiczny cigg
wypowiedzi teoretycznych, a takze préba nakreslenia potencjalnych, pozadanych
kierunkow ewolucji koncepcji strategii przedsiebiorstwa.

225. BATEMAN Thomas S,ZEITHAML Carl P: Management: functionand
strategy. - Homewood: Boston : R. D. Irwin, 1990. - XXXVI, 796 s.- (The Irwin
Series in Management and the Behavioral Sciences).

Zarzadzanie: rola i strategia.

226. BATRARajeev,MYERS JohnG., AAKERDavid A.: Advertising manage-
ment. - 5th ed. - Upper Saddle River: Prentice Hall International, 1996. - XIII, 754 s.

Zarzadzanie reklama.
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227. BEDNARCZYK Matgorzata: Koncepcje badania otoczenia organizacji.
Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu przedsiebiorczosci i zarzadzania 1997,
nr473, s. 21-33, bibliogr. 21 poz.

Celem opracowaniajest préba uporzgdkowania podstawowych koncepcji bada-
niaotoczeniaw odniesieniu do catego przedsiebiorstwa, ze wzgledu na ksztahowanie
jego strategii zarzadzania. Autorka przedstawita podejscie sytuacyjne, sektorowe,
iloSciowe ijakosciowe w badaniu otoczenia przedsiebiorstwa.

228. BEDNARCZYK Matgorzata; Otoczenie i przedsiebiorczo$¢ w zarzadzaniu
strategicznym organizacjg gospodarcza/ Akademia Ekonomiczna w Krakowie. -
Krakéw: Akad. Ekon., 1996. - 165s. - {Zeszyty Naukowe, Ser. Spec. Monografie/
AE;nr 128).

229. BIALAS Tomasz, CZAPIEWSKI Mirostaw: Ustalanie zaleznosci celow
w procesie budowy strategii przedsiebiorstwa. Ptz. Organ. 1995, nr 10, s. 16-18.

Przedstawiono metode stosowang w procesie wytyczania celéw strategicznych
przedsiebiorstwa.

230. BLANCHARD Kenneth, 0 "CONNOR Michael Zarzgdzanie poprzez war-
tosci/ th. Dariusz Bakatarz. - Warszawa: Wydaw. Studia Emka, 1998. - 127 s.

Ksigzka dla praktykéw zarzadzania. Stanowi szczeg6towy przewodnik,
pomagajacy zastosowac strategie podporzadkowane wizji, wspdlnym celom i wspol-
nym zbiorom wartosci pracownikow firmy.

231. BOGUCKA Dorota; Pytaj o cel, anie o droge. Gaz. Bank. 1998, nr44,s. 38.

Czynnikiem sprzyjajacym strategicznemu mysleniujest klarownapolitykarzadu
wobec przedsiebiorstw. Bariery strukturalne, prawne i ekonomiczne muszg by¢
uwzglednione przy opracowywaniu strategii, ale nie moga stanowi¢ przeszkody
wjej realizacji.

232. DAVID Fred R.: Cases in strategie management. - 6th ed. - Upper Saddle
River; Prentice Hall, 1997. - XXIX, 659s.

Zarzadzanie strategiczne - przykiady.
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233. DAVID Fred R.: Concepts of strategie management. - 6th ed. - Upper
Saddle River: Prentice Hall, 1997. - XXXII, 352 s.

Pojecie zarzgdzania strategicznego.

234. DOMANSKI Tomasz, HENLEY John S.: Strategia rozwoju przedsiebiorst-
wa : studia przypadkéw. - Warszawa; £ 6dz: Wydaw. Nauk. PWN, 1996. - 195s.

Ksigzke otwiera omdwienie metody studium przypadku ijej wykorzystania
W nauczaniu zarzadzania przedsiebiorstwem, a nastepnie przedstawiono opis

konkretnych przypadkow dzielgcje na dwie zasadnicze grupy zwigzane z produkcja
i ustugami.

235. DURLIK Ireneusz; Strategia wytwarzania w przedsiebiorstwie. Ekon.
Organ. Przeds. 1997, nr 6,s. 9-11.

Przedmiotem strategii wytwarzaniajest rozwdj i wdrozenie planéw, ktore bedg
oddziatywaty na wiasciwy wybo6r zasobdw produkcyjnych, skuteczne ich wyko-
rzystanie oraz na projekt infrastruktury informatycznej potrzebnej do sterowania
i kontrolowania dziatan operacyjnych.

236. DWOJACKI Piotr: Sktadniki misji - tozsamos$¢ firmy. Prz. Organ. 1995,
nrll,s. 16-19.

Przedmiotem opracowaniajest odpowiedz na pytanie, czym jest misja firmy oraz
jaki wptyw wywiera na ksztahowanie strategii zarzgdzania przedsiebiorstwem. Oma-
wia pierwszy z dwoch elementdw typowej misji tj. definicje tozsamosci fimiy.

237. ' DWOJACKI Piotr: Sktadniki misji - wizja przysztosci. Prz. Organ. 1995
nr 12,s.21-23.

Przedmiotem opracowaniajest odpowiedz na pytanie, czymjest misja fimiy oraz
jaki wptyw wywiera na ksztattowanie strategii zarzgdzania przedsiebiorstwem. Kon-
tynuuje rozwazania artykutu z “Przegladu Organizacji” nr 11, omawiajgc dmgi ele-
ment typowej misji tj. wizje przysztosci (marzenia i aspiracje wigzace sie z dziataniem
organizacji, docelowego stanu, ktéryjej wiasciciele, menedzerowie i kluczowe grupy
pracownikdw chcg osiggnac).
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238. FABIANSKA Krystyna, ROKITA Jerzy: Zarzadzanie przedsigbiorstwem
akonkurencjarynkowa.-Katowice; Petex, 1994.-72s.

Przedmiotem opracowaniajest analiza realiow globalnej gospodarki $wiatowej
i konsekwencji jakie wynikajg z nich dla strategii polskich przedsiebiorstw. Au-
torzy zweryfikowali instrumenty zarzadzania wspotczesnym przedsiebiorstwem,
dokonali rozpoznania przestanek i elementow formowania skutecznej strategii
konkurencji i wspotpracy, a takze okreslili sposoby transformacji przedsigbiors-
twa z pozycji konkurenta lokalnego do globalnego.

239. FABIANSKA Krystyna ROKITA Jerzy: Zarzadzanie strategiczne :
ewolucja koncepcji i warunkdw zarzgdzania wspotczesnym przedsiebiorstwem. -
Katowice: Akad. Ekon., 1993. - 148 s. —{PraceNaukowe/ Akademia Ekonomicz-
na im. Karola Adamieckiego).

Struktura pracy obejmuje dwa zasadnicze obszary problemowe. W pier-
wszym Autorzy przedstawiajg model zarzadzania wspétczesnym przedsie-
biorstwem, koncepcje réwnowagi organizacyjnej. W drugim obszarze
koncentrujg sie na strategii, ukazujagc ewolucje w jej rozumieniu oraz
najwazniejsze problemy zwigzane zjej tworzeniem i wdrazaniem w warunkach
zmiennosci otoczenia, spowodowanej walkg konkurencyjng na rynku lokal-
nym i globalnym. W zakoriczeniu pracy Autorzy nawigzuja do nowej generacji
zarzadzania opartego na tworzeniu i wykorzystaniu kluczowych kompetencji
przedsiebiorstwa.

240. FAMIELEC Jozefa; Strategie rozwoju przedsiebiorstw. - Krakéw : Akad.
Ekon., 1997.-91 s.

Przedsiebiorstwa polskie uczg sie zachowan strategicznych. W ich strukturach
pojawiajg sie zespoty zajmujace sie strategia. Witasnie dla nich, a takze dla stu-
dentéw adresowana jest ksigzka. Autorka przedstawita etapy budowania strategii
przedsiebiorstwa, poddata szczegdtowej analizie rzadziej omawiane w literaturze
strategie ich rozwoju (formy integracji, grupy kapitatowe). Szczegélnguwage poswie-
cono strategii Make or Buy.
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241. FIMINSKA-BANASZYK Roma: Metody portfelowe jako podstawa wy-
boru strategii przedsiebiorstwa. Zesz. Nauk. / AE Pozn., Strategia zarzgdzania
przedsiebiorstwem 1993, nr 208, s. 31-47.

Celem artykutu jest przedstawienie metod portfelowych, ich odmian i wariantow
oraz préba oceny przydatnosci tych metod w procesie formutowania strategii przed-
siebiorstwa.

242. GALATA Stanistaw: Informacyjne uwarunkowania strategii zarzgdzania
firma. Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu przedsiebiorczosci i zarzgdzania
1994, nr444, s. 21-30.

Artykut poswiecony jest procesowi informacji, a w szczegélnosci tworzeniu
informacyjnych systemow strategii zarzadzania firma.

243. GIERSZEWSKA Grazyna, ROMANOWSKA Maria: Analiza strategiczna
przedsiebiorstwa. - Warszawa: Pol. Wydaw. Ekon., 1997. - 225, [1] s.

Wydana po raz pierwszy w 1994 roku ksigzkajest pierwszym w Polsce podre-
cznikiem z dziedziny analizy strategicznej. Autorki opisujgmetody stuzgce do ana-
lizy makrootoczenia, otoczenia konkurencyjnego i sytuacji wewnetrznej firmy.
Szczegblng uwage poswiecono analizie SWOT. Ksigzka jest bogato ilustrowana
przyktadami. Zawiera takze aneks z zestawem instrukcji stosowania wybranych
metod analizy strategicznej.

244. GIERSZEWSKA Grazyna, ROMANOWSKA Maria: Analiza strategiczna
przedsiebiorstwa / Romanowska Maria. - Wyd.2. - Warszawa : Parnst. Wydaw.
Ekon., 1995.-225s.

245. GLINSKI Bohdan, KUC Bolestaw R., SZCZEPANKOWSKI Piotr:
Zarzadzanie strategiczne : geneza - rozwdj - priorytety. - Warszawa : Key Text,
1996.-310S.

Przedstawiono rozne drogi zarzadzania w najwazniejszych krajach Zachodu
(USA, Wielka Brytania, Francja i Niemcy), podstawowg wiedze o strategiach
i zarzadzaniu strategicznym. Autorzy podjeli takze probe zarysowania konsekwencji
doboru priorytetéw na ewolucje zarzadzania przedsigbiorstwami, zmiany w sys-
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ternach motywacyjnych i kulturze organizacyjnej. Japonskim doswiadczeniom
wzakresie zarzadzania strategicznego i motywowania pracowmikow Autorzy poswie-
cili oddzielne rozdziaty ksigzki. W zakonczeniu przedstawili sylwetka Petera Druck-
era i zwrdécili uwage na znaczenie zarzadzania strategicznego dla wspétczesnych
nauk organizacji i zarzadzania.

246. GLUSZEK Ewa; Analiza SWOT w procesie zarzadzania strategicznego.
Pr. Nauk. AE Wroc., Organizacja izarzadzanie 1992, nr 623, s. 17-25.

Analiza SWOT jest pierwszym krokiem w procesie zarzadzania strategicznego.
Autorka przedstawita zagadnienia objete analizg SWOT ijej zalety jako systemu

ubezpieczajacego, pozwalajgcego na szybkie reagowanie na zachodzgce zmiany
iwlasciwe ich wykorzystywanie.

247. GNIEWEK Tomasz: Innowacyjna strategia przedsiebiorstwa. Ekon. Or-
gan. Ptzeds. 1997, nr4,s. 5-7.

W artykule oméwiono innowacyjny system zarzadzania przedsiebiorstwem.
Autor wymienia osiem strategii promowania innowacji, a nastepnie skupia sie na
analizie i przyktadach zrodet powstawania innowacji.

248. JAK zarzadzac przedsiebiorstwem w gospodarce rynkowej : praca
zbiorowa/ red. Zofia Mikotajczyk; [aut.] Marcin Bielski [iin.j. - Warszawa; Wydaw.
Nauk. PWN, 1993. - 135s. - (Ekonomia na Co Dzien).

Przedstawiono podstawowe zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem przedsie-
biorstwem takie jak: przedsiebiorstwo i przedsiebiorczos¢, strategie przedsiebiorst-
wa, zarzadzanie operacyjne, controlling, zarzagdzanie zmianami i sylwetke
wspotczesnego menedzera.

249. JAKUBOW Leon: Planowanie racjonalnego rozwoju przedsiebiorstwa.
Pr Nauk. AE Wroc., Przeksztatcenia strukturalne i wkasnosciowe przedsiebiorstw
1993, nr 662,8.107-113.

Przedstawiono ewolucje formutowania strategii przedsiebiorstwa na przestrze-
ni ostatnich kilkudziesieciu lat (od dtugoterminowego planowania do zarzgdzania
strategicznego) i ewolucje racjonalnosci rozwoju (od racjonalnosci rzeczowej do
globalnej).
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250. KAFEL Tomasz: Metodyka analizy portfelowej w strategicznym
zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Zesz. Nauk. AE Krak., Prace z zakresu metod
organizacji i zarzadzania 1997,nr486,s. 43-53, bibliogr. 14poz.

Zasadniczym celem metod portfelowych stosowanych w zarzadzaniu strate-
gicznym jest stworzenie zrbwnowazonego zbioru aktywdw przedsiebiorstwa,
bedacych podstawg decyzji strategicznych. Autor przeprowadza analize portfela
firmy w stosunku do konkurencji.

251. KALETA Andrzej: Cechy skutecznej strategii. Prz. Oigan. 1998, nr 9,
s. 19-22.

Autor prébuje wyliczy¢ cechy odrdzniajace strategie potencjalnie znaczace od
zbednych. Za najbardziej pozgdane cechy strategii w petni satysfakcjonujgcej mozna
uzna¢: prymat odwagi myslenia nad poprawnoscia, prymat przysztosci odlegtej
nad blizsza, prymat problemdw zewnetrznych nad wiasnymi, prymat wyrazistych
priorytetow nad kompleksowoscig, prymat nieustajgcego rozwoju strategii nad jej
stabilnoscia.

252. KAY John: Podstawy sukcesu firmy / tt. Andrzej Ehrlich. - Warszawa :
Panst. Wydaw. Ekon., 1996. - 525, [3] s. - Tyt. oryg.: Foundations of corporate
success.

253. KLASIK Andrzej : Zarys metodyki planowania strategicznego. - Wyd. 2
uzup. - Katowice : Akad. Ekon., 1993. - 222 s. —{Prace Naukowe / Akademia
Ekonomiczna im. Karola Adamieckiego).

254. KOCH Richard: Strategia : jak opracowaé i wprowadzi¢ w zycie
najskuteczniejszg strategie : przewodnik / tt. Grzegorz Luczkiewicz. - Krakow :
Wydaw. Profes. Szk. Bizn., 1998. - 275 s. - {The Financial Times Przedstawia).

Podrecznik dla menedzeréw . Celem pierwszej czesci ksigzki jest wskazanie
menedzerom operacyjnym w jaki sposob moga opracowac i stosowac strategie
jednostki gospodarczej, a takze z pozytkiem jg wykorzystywac. W czesci drugiej
Autor polemizuje z mitem strategii centrali (réznej od strategii jednostki gospodar-
czej), uwazajacjgza pozomaa nawet wrecz szkodliwg. Czes¢ trzecia majgca chara-
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kter stownika - stanowi kompendium definicji, idei, narzedzi i technik istotnych dla
opracowania strategii i jej wdrazania. W czesci tej Autor przedstawit takze
najwazniejszych teoretykow strategii.

255. KORENIK Dorota: Waskie gardto : Strategiczne planowanie czy
zarzadzanie? Bank Miesiecznik Finansowo-Bankowy 1995, Nr 7, s. 25-28.

256. KRAJEWSKI Lee J., RITZMAN Lany R : Operations management:
strategy and analysis/ - 2nd ed. - Reading : Addison-Wesley, 1990.-XXVII,
872s.

Zarzgdzanie operacyjne: strategia i analizy.

257. KREIKEBAUM Hartmut: Strategiczne planowanie w przedsiebiorstwie. -
Warszawa: Wydaw.Nauk. PWN, 1996.-282s.

258. KRUPINSKA-WASZUK Grazyna: Strategia przedsiebiorstwa. Poszuki-
wanie nowej jakosci. Organ. Kier. 1995, nr |,s.43-50.

Po dynamicznym wzroscie tzw. przemystu strategicznego (firmy konsultingowve,
szkoty biznesu, wydziaty zarzadzania i administracji przy uniwersytetach) wiele
zachodnich towarzystw stwierdzito powazny spadek stop zyskow. Jako rezultat
tego spadku pojawito sie pytanie o kilka podstawowych zatozer tradycyjnego
strategicznego podejscia do rozwoju przedsiebiorstwa.

259. KRUPSKI Rafat: Elementy zarzadzania strategicznego. - Wroctaw: Zakt.
Nardd, im Ossolinskich, 1996.-101 s.: rys.

Autor podporzadkowat zawartos$¢ pracy zatozeniu, ze zarzadzanie strategiczne
to- dysponowanie zasobami ludzkimi i kapitatowymi w celu zapewnienia organiza-
cji istnienia i rozwoju w dtugim horyzoncie czasu. W czesci pierwszej przedsta-
wiono istote i rodzaje strategii oraz jej miejsce w procesie zarzgdzania strategicz-
nego, w czesci drugiej - przeglad metod identyfikacji strategii (SPACE, portfelowe,
segmentacji rynku i SWOT). W czesci trzeciej przedstawiono zagadnienia zwigzane
z czynnikami implementacji strategii i controllingiem.
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260. KRUPSKI Rafat: Identyfikacja i realizacja strategii firmy. - Wroctaw: Le-
opoldinum, 1994. - 175s.-{Organizacja, Zarzadzanie, Biznes).

Przedstawiono zagadnienia zwigzane z identyfikacja strategii iJeJ realizacjg.

261. KRUPSKI Rafat: Metody i organizacja planowania strategicznego w przed-
siebiorstwie. - Wroctaw: Zakt. Narod. im. Ossolifskich, 1993. - 119s.

262. KRZAKIEWICZ Kazimierz: Uwarunkowania reakcji strategicznej przed-
siebiorstwa. Zesz. Nauk. / AE Pozn., Strategia zarzgdzania przedsiebiorstwem
1993, nr 208, s. 18-30.

W praktyce zarzadzania coraz szerzej sg stosowane systemy zapewniajace
mozliwie wczesng reakcje na zmiany zachodzace w otoczeniu. Omdéwiono podsta-
wowe metody zarzadzania wykorzystywane w ramach systemu zarzgdzania opar-
tego na szybkiej i elastycznej reakcji strategicznej tj.: zarzadzanie przez rangowanie
zadan strategicznych, zarzadzanie na podstawie stabych sygnatéw i zarzadzanie
w warunkach strategicznego zaskoczenia.

263. KWIECIEN Mirostawa: Tworzenie strategii dziatania podmiotu
gospodarujacego (np. spotki prawa handlowego) a rachunkowos¢ zarzadczg Pr.
Nauk. AE Wroc., System informacyjny rachunkowosci 1992, nr 638, s. 39-50.

Autorka przedstawita koncepcje opracowania strategii przedsiebiorstwa,
zwracajac szczeg0olng uwage na rotejego systemu informacyjnego, zwtaszcza infor-
macji dostarczanych przez rachunkowos$¢ zarzadcza.

264. LISINSKI Marek: Rola strategii zarzgdzania w projektowaniu struktur
organizacyjnych. Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu metod organizacji
i zarzadzania 1994, nr 445, s. 45-56.

Strategia zarzgdzaniajest dtugofalowg koncepcjgfunkcjonowania organizacji,
obejmujacg zmiany biezace i perspektywiczne, ktére majg znaczenie generalne
i podstawowe, a sg przewidywane w zwigzku z sytuacjami. Jakie mogg zaistniec.
Strategia zarzadzania powinna zatem warunkowac¢ podejmowane w przedsie-
biorstwie przedsiewziecia usprawniajace w tym takze i te, ktore dotycza struktury
organizacyjnej. ArtykutJest poswiecony problematyce wzajemnych relacji miedzy
strategig a strukturg organizacyjna.
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265. LUDWICKJ Tomasz: ldealny strateg. Prz. Organ. 1995, nr 7, s. 24-26.

W artykule podjeto prébe opisania idealnego stratega oraz sposob jego dziatania.
W przypadku strategii planistycznej jest nim strateg-analityk, w strategii adapta-
cyjnej strateg-polityk, w strategii innowacyjnej strateg-wizjoner. Oméwiono wjaki
sposab strateg przeprowadza analize strategiczna.

266. LUKASIEWICZ Maria: Psychologiczne uwarunkowania zmian strategi-
cznych w przedsiebiorstwie. Zesz. Nauk. /AE Pozn., Strategia zarzadzania przed-
sigbiorstwem 1993, nr 208, s. 75-80.

Celem artykutu jest zasygnalizowanie najistotniejszych, psychologicznych prob-
lemow efektywnego planowania i wcielania w zycie zmian w przedsiebiorstwie, oraz
niektorych sposobéw przezwyciezania tych probleméw. Omoéwiono te zagadnienia
z perspektywy 0s6b zarzgdzajacych oraz reakcje innych cztonkdw przedsiebior-
stwa na ich dziatania.

267. MACHACZKA Jozef: Konceptualizacja modelu zarzadzania strategicz-

nego. Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu organizacji i zarzadzania 1994,
nr417,s. 5-14.

Autor zaprezentowat trzy modele konceptualne zarzadzania strategicznego, ktére
uwidaczniajg rozne problemy powstajace w toku zarzadzania strategicznego.

268. MACHACZKA Jozef: Rozwdj ,,podejScia strategicznego” w zarzadzaniu.
Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu przedsiebiorczosci i zarzadzania 1997, nr
473, s. 11-20, bibliogr. 11 poz.

Autor przedstawia ewolucje koncepcji zarzadzania strategicznego w kierunku
zintegrowanego procesu myslenia i dziatania, bedacego efektem sekwencyjnego
wzbogacania procesu planowania. Stawia takze teze o koniecznosci wdrazania
w przedsiebiorstwach ,,ducha przedsiebiorczosci” koniecznego dla sprostania
zmianom i innowacjom w $wiecie biznesu.

269. MAIGE Christian, MULLER Jean Louis: Walka z czasem: atut strategi-
czny przedsiebiorstwa. - Warszawa: Poltext, 1995. - 167s.- (Finanse, Zarzgdzanie,
Rozwodj).
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270. MARCHESNAY Michel: Zarzadzanie strategiczne : geneza i rozwdgj. -
Warszawa: Poltext, 1994.- ISOs.—Finanse, Zar-zadzanie, Rozwoj).

Ksigzkajest syntezg roznych kierunkdw, jakie sie rozwinety w dziedzinie strate-
gii. Autor opierat sie na klasyfikacji zaproponowanej przez Henry Mintzberga.
Przedstawit wielo$¢ koncepcji i dziedzin analizy strategicznej, zarys polityki ogol-
nej (corporate strategy), zasady planowania strategicznego, marketing strate-
giczny, strategie technologiczne (np. model Joan Woodward), zagadnienia zwigzane
z otoczeniem konkurencyjnym, strategie dziedzinowe (potgczenie technologie-
produkty-rynki), decyzje strategiczne i istota przedsiebiorczosci.

271. MARKETING - polskie doswiadczenia : Zjazd Katedr Handlu i Mar-
ketingu : konferencja naukowa 26-27 wrze$nia 1994. - Szczecin : Uniw. Szczec.,
1994.-206 s.

Zgrupowane w czesci | referaty zajmujg sie zagadnieniami strategii rynkowych
polskich przedsiebiorstw: S.Wilmanska-Sosnowska - Koncepcje strategiczne firm
handlowych w Polsce w Swietle badan empirycznych; K. Marecki - Tezy, uwa-
runkowania strategii rozwoju kadr w spétdzielczym podmiocie gospodarczym;
A.H. Jasinfski - Przedsiebiorstwo innowacyjne a rynek; M. Janusiewicz-Strategie
dziatania firm budowlanych.

272. MARKIEWICZ Piotr: Strategie zarzadzania - préba typologii. Zesz. Nauk.
/ AE Krak., Prace z zakresu organizacji i zarzadzania 1994, nr 417, s. 15-23.

Na podstawie analizy literatury przedmiotu, autor dokonat proby typologii strate-
gii przedsiebiorstwa.

273. MOSZKOWICZ Mieczystaw: Strategie o rynkowym trybie adaptacji (3).
Prz. Organ. 1997, nr4,s. 10-14.

Trzecia cze$¢ artykutu poswiecona jest omowieniu strategii masowego mar-
ketingu, strategii niszy rynkowej, strategii wyrdznionej produkcji, strategii zindy-
widualizowanego marketingu.

274. MOSZKOWICZ Mieczystaw: Strategia przedsiebiorstwa - préba sys-
tematyzacji (1). Prz. Organ. 1997, nr2,s. 10-13.

Autor podwaza zasadno$¢ stosowanych kryteriéw klasyfikacji strategii. Spot-
kane w literaturze kryteria dotyczg réznego rodzaju przejawow istnienia przedsie-
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biorstwa, a nie istoty jego dziatalnosci. Problem przetrwania przedsiebiorstwa jest
problemem odpowiedniej transformacji systemu. Za kluczowe zmienne transforma-
cyjne okre$lajace rodzaj strategii firmy autor uznaje nastepujace zmienne: zmienna
transformacji sprawnosciowe]j przedsiebiorstwa, zmienng koordynacji przedsie-
wzie¢ adaptacyjnych oraz zmiennag orientacji dziatan rynkowych. Przy zastosowa-
niu tych zmiennych autor przedstawia model struktury strategii.

275. MOSZKOWICZ Mieczystaw: Strategie o produkcyjnym trybie adaptacji
{2).Prz. Organ. 1997,nr3,s. 10-13.

Autor omawia przedstawione w pienvszej czesci artykutu rodzaje strategii: strate-
gie kosztowsg, strategie niszy technologicznej, strategie dywersyfikacji produktu.

276. NASIEROWSKI Woijciech: Formutowanie strategii przedsiebiorstwa. -
Warszawa: INGO, 1995.-119s.

Ksigzka koncentruje sie na metodach wyboru strategii dziatania, misji firmy,
analizy otoczenia i planu strategicznego.

277. NASIEROWSKI Wojciech, MIKULA Bogusz: SPACE - praktyczna me-
toda wyboru strategii. Organ. Kier. 1995,nr 1,s. 51-57.

W artykule zaprezentowano praktyczno-dydaktyczng metode wyboru strategii
SPACE (Strategie Position and Action Evaluation), ktdra proponuje dokonywaé
ocen w dwoch (trzech) niezaleznych zespotach. Wynikiem tego, z reguty, bedg dwa
(trzy) wektory wyboru strategii o zblizonych kierunkach, wskazujace pewien ob-
szar poszukiwan kierunkow dziatania przedsiebiorstwa.

278. NOWE kierunki w zarzadzaniu przedsiebiorstwem —edo$wiadczenia prak-
tyczne. Materiaty konferencyjne. Borowice, 19-22 maja 1996. Pr. Nauk. AE Wroc.
1996, nr 725,8.1-306.

279. OBLOJ Krzysztof: Mikroszkotka zarzadzania. - Warszawa: Panst. Wy-
daw.Ekon., 1994.-219s.

Ksigzka przeznaczona dla przedsiebiorcow i menedzeréw, w przystepny i zwiez-
ty spos6b wyjasniajak dziata¢ i rozwigzywac problemy zwigzane z dziatalnoscig
firmy; finansowe, rachunkowos$ciowe, organizacyjne, strategii, zarzadzania ludzmi,
komunikacji wewnatrz organizacji.
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280. OBLOJ Krzysztof: Strategia organizacji: w poszukiwaniu trwatej prze-
wagi konkurencyjnej. - Warszawa: Pol. Wydaw. Ekon., 1998. - 340, [1] s.

Zawartosc¢ ksigzki podporzadkowanajest trzem gtéwnym zagadnieniom; ewolucji
pojecia strategii, strategicznych wyborow oraz technologii budowy i wdrozenia
strategii. W cze$Ci pierwszej przedstawiono rozne szkoty strategii, w czesci drugiej
strategiczng diagnoze otoczenia organizacji, w czesci trzeciej strategiczng diagnoze
organizacji. Cze$¢ czwarta omawia procedury tworzenia strategii, a czes¢ ostatnia
architekture organizacji tj konfiguracje: techniczno-ekonomiczng, spoteczng oraz
kulture organizacyjna.

281. OBLOJ Krzysztof Strategia sukcesu firmy. - Warszawa : Pol. Wydaw.
Ekon., 1996.-169, [2] s.

Ksigzkajest wprowadzeniem do zagadnien strategii firmy. Omowione w nigj
zagadnienia Autor podporzadkowat strategicznej triadzie; organizacja-nabywca-
konkurent. Czes¢ pierwsza poswieconajest gtdwnym pojeciom z zakresu zarzadzania
strategicznego i podstawowych strategii rynkowych. W czesci drugiej przedsta-
wiono metody diagnostyki strategicznej. W czesci trzeciej opisano budowe strate-
gii Swiatowych firm, ktdre walke o rynek wygraty, a w podsumowaniu praktyczne
rady jak stworzy¢ skuteczng strategie dla wiasnej firmy.

282. OSBERT-POCIECHA Grazyna: Dywestycje - niedoceniana opcja strate-
giczna. Prz. Organ. 1995, nr 12, s. 24-26.

Tematem artykutu sg dywestycje - ich istota, przestanki oraz podejscia
umiejscawiajgce dywestycje w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem.

283. OSTER Sharon M.; Strategie management for nonprofit organizations :
theory andcases. - New Y ork; Oxford : Oxford Univ. Press, 1995. - X, 350 s.

Zarzadzanie strategiczne w organizacjach niedochodowych: teoria i przyktady.

284. PASCALE Richard Tanner: Managing on the edge : how the smartest
companies use conflict to stay ahead. - New York : Simon a. Schuster, 1990. - 350s.

Zarzadzanie kryzysowe; rozwigzywanie konfliktow.
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285. PENC Jozef: Strategie zarzadzania. [Cz. 1], Perspektywiczne mysle-
nie, systemowe dziatanie. - Warszawa : Placet, 1994. - 221 s. - {Biblioteka
Menedzera).

W czesci pierwszej przedstawiono koncepcjg strategicznego zarzadzania w kon-
tekscie nowych tendencji w gospodarce i zarzadzaniu, zwracajac szczegdlng uwage
na role perspektywicznego myslenia i dziatania u menedzeréw. Ksigzka zawie-
ratakze stowniczek angielsko-polski podstawowych terminéw zarzadzania strate-
gicznego. Poprzednie wydanie czeSci 1w 1994 roku.

286. PENC Jozef: Strategie zarzadzania. [Cz. 2], Strategie dziedzinowe iich
realizacja, zintegrowane zarzadzanie strategiczne. - Warszawa: Placet, 1995. - 253 s.
- {Biblioteka Biznesmena).

287. PENC Jozef: Strategie zarzadzania. [Cz.l], Perspektywiczne myslenie,
systemowe dziatanie. - Wyd. 2. - Warszawa : Placet, 1997. - 221 s. —{Biblioteka
Biznesmena).

288. PENC-PIETRZAK llona: Strategie biznesu i marketingu. - Krakéw: Wy-
daw. Profes. Szk. Bizn., 1998.-317 s.—{BibliotekaMenedzera).

W nowoczesnym zarzgdzaniu szczegdlna role spetnia podejscie strategiczne
rozumianejako ukiemnkowany na przyszto$¢ proces rozwigzywania obecnych prob-
leméw organizacji i opanowywania nowych umiejetnosci, potrzebnych w przysztosci.
Autorka przedstawita wymagania stawiane zarzgdzaniu strategicznemu, analize
strategiczng przedsiebiorstwa, budowe strategii. Omowita podstawowe strategie
biznesu, a takze strategie marketingowe.

289. PENC-PIETRZAK llona: Wyhdr strategii dziatania firmy. Ekon. Organ.
Ptzeds. 1997,nr7,s. s-10.

Jednym z najwazniejszych problemow zarzadzania strategicznego Jest wyhor
wiasciwej strategii dziatania przedsiebiorstwa. Wybdr ten powinien by¢ poprze-
dzony: ustaleniem gtéwnych celéw firmy, wynikajacych zjej misji; analiza otocze-
nia; analiza potencjatu przedsigbiorstwa, sformutowaniem kilku alternatyw strate-
gicznych.
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290. PERECHUDA Kazimierz: Mcxlelowanie zarzadzania ekologicznego w firniie.
Pr. Nauk. AE Wroc. Zarzadzanie i Marketing (1). Zarzadzanie  warunkach
zmian 1995, nr 703, s. 201-208.

Zaprezentowano model zarzgdzania ekologicznego w przedsiebiorstwie. Tworzac
taki model autor identyfikuje ekologiczne otoczenie przedsiebiorstwa, jego ekolo-
giczne komponenty o posrednim i bezposrednim wymiarze, cele, funkcje i instru-
menty zarzadzania ekologicznego.

291. PERECHUDA Kazimierz; Zarzadzanie strategiczne w matej firmie. Pr Nauk
AE Wroc., Zarzgdzanie i marketing (3). Zarzadzaniefirmg 1996, nr 731, s. 105-110,
bibliogr. 7 poz.

W artykule przedstawiono charakterystyka specyficznych zatozen planowania
strategicznego w matej firmie.

292. PIERSCIONEKZdzistaw; Strategie rozwoju firmy.-Warszawa: Wydaw.
Nauk. PWN, 1996. - 341 s. —(Przedsiebiorczos¢).

W usystematyzowany sposob przedstawiono najwazniejsze strategie rozwoju
przedsiebiorstwa: cechy tych strategii, zasady i metody ich wyboru oraz zakres
stosowania, a takze efekty poszczegélnych strategii podejmowanych w przedsie-
biorstwach krajow rozwinietych. Ksigzka koncentruje sie na dwoch etapach proce-
su zarzadzania strategicznego: na generowaniu i wyborze strategii oraz analizie
strategicznej. Szczego6lng uwage poswiecono strategiom konkurencji oraz port-
felowym metodom formutowania strategii.

293. PIERSCIONEK Zdzistaw: Zrodta oraz kierunki rozwoju zarzadzania strate-
gicznego. Organ. Kier. 1995, nr 2, s.45-54.

W artykule przedstawiono podstawowe zrddta dyscypliny okreslonej jako
zarzadzanie strategiczne, kierunki rozwoju zarzadzania strategicznego, a dalej relacje

miedzy zarzadzaniem strategicznym a ekonomika przemystu oraz analizg projektow
inwestycyjnych.

294. POLOWCZYK Jan; Business Plan a wyznaczanie strategii przedsiebior-

stwa. Zesz. Nauk. / AE Pozn., Strategia zarzadzania przedsiebiorstwem 1993,
nr208,3.62-74.

Celem artykutu jest przedstawienie gtdwnych elementdw planu strategii rozwo-
ju przedsiebiorstwa.
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295. RAWSKI Marek: Analiza portfolio GE - aspekt metodologiczny. Prz.
Organ. 1997, nr11,s. 27-31.

2%. RJCHARDSON Bill, RICHARDSON Roy: Business planning : an ap-
proach to strategie management. - London : Pitman, 1990.-XI, 236 s.

Planowanie gospx)darcze w firmiejako element zarzgdzania strategicznego. Proces
tworzenia strategii, etyka biznesu, strategie globalne, wizja zarzadzania.

297. ROMANOWSKA Maria; Analiza szans izagrozen. Businessman Maga-
zine 1994, nr 7, s. 58-61.

Artykut omawia analize SWOT, znang na $wiecie i chetnie stosowang przez
specjalistow od zarzadzania, metode oceny sytuacji strategicznej firmy.

298. ROMANOWSKA Maria; Diagnoza do scenariusza przysztosci. Business-
man Magazine 1994, nr 4, s. 62-68.

Omowienie prawidtowo przeprowadzonej analizy strategicznej obejmujacej
wszystkie sfery przedsiebiorstwa ze szczeg6Inym uwzglednieniem analizy otocze-
nia konkurencyjnego.

299. ROMANOWSKA Maria: Do celu na skréty. Businessman Magazine 1994,
nr5, s. 58-60.

Omowienie metody kluczowych czynnikéw sukcesu wykorzystanej w analizie
strategicznej do okreslenia wewnetrznego potencjatu przedsiebiorstwa, jego zdol-
nosci do przetrwania i rozwoju.

300. ROMANOWSKA Maria: Zarzadzanie strategiczne firmg. - Warszawa :
Cent. Inf. Menedzera, 1995. - 142 s., [1] k. \ab\.-{Lektury Menedzera).

Praktyczny poradnik dla menedzeréw, ktorego celem jest wyjasnieniejak ana-
lizowa¢ pozycje strategiczna przedsiebiorstwa, jak wprowadza¢ dywersyfikacje
dziatalnosci, przestanki zawierania alianséw strategicznych rodzaje strategii
konkurowania na rynku.
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301. ROZWOJ matej i $redniej przedsigbiorczosci; do$wiadczenia zachodnie
a sytuacja w Polsce : sprawozdanie z seminarium, Biatobrzegi k. Radomia 13-14
pazdziernika 1992. - Warszawa; Antykwa, 1993. - 179s.

302. SMUTEK Halina; Formutowanie i wdrazanie strategii na poziomie SBU.

Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu organizacji i zarzadzania 1994, nr 417,
s. 25-35.

Kazda z organizacji traktowanajako narzedzie zaspokajania potrzeb spotecznych
jestjednostkg ekonomiczng. Jednostki biznesu zysk traktujgjako miare wykorzy
stania efektywnosci zasobow. Strategia takich jednostek (SBU) powinna dazy¢ do
zwigkszenia aktualnej wartosci firmy. Autorka przeanalizowata rdzne rodzaje strate
gii, ktdre powinny by¢ realizowane przez SBU, a takze zwr6cita uwage na konie
cznos$¢ podejscia marketingowego w realizacji celow. Omdwita rowniez rézne rodzaje
strategii, tak wzrostowych jak i ograniczajgcych.

303. STACEY Ralph D.; Dynamie strategie management for the 1990; balanc-
ing opportunism and business planning. - London : KoganPage, 1990.-218 s.

Dynamiczna strategia zarzagdzaniaw 1990 roku; planowanie gospodarcze.

304. STACEY Ralph D.; Strategie thinking and the management of change ;

intemational perspectives on organisational dynamics . —London . Kogan Page,
1993.- 2245s.

Wydawca dowodzi, ze koniecznym elementem efektywnego dziatania
menadzeréw we wspotczesnej gospodarce jest umiejetnos¢ myslenia strategicz-
nego. Tres¢ ksigzki podzielonajest na cztery czesci; wprowadzenie, myslenie stra-
tegiczne, dynamika organizacji i zarzagdzania, myslenie strategiczne i wymiar moral-
ny, myslenie strategiczne i rozw0j miedzynarodowy. Zamieszczono artykuty kilku
czotowych europejskich strategow.

305. STANCZYK Ewa; Implementacja strategii - wybrane aspekty. Pr. Nauk.

AE Wroctaw., Zarzadzanie i marketing (3). Zarzadzaniefirmg 1996, nr 731, s. 113-
119,bibliogr.7poz.

Celem artykutu jest pokazanie ztozonos$ci procesu implementacji strategu
w przedsiebiorstwie tak w aspekcie organizacyjnym jak i spotecznym. Przedsta-
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wiono krétko pojecie strategii iJego istote, czynniki determinujace przebieg i cha-
rakter procesu jej implementacji oraz typy implementacji.

306. STANDA Andrzej: Diagnoza kultury organizacyjnej w analizie strate-
gicznej dziatalnosci przedsiebiorstwa. Zesz. Nauk. / AE Pozn., Strategia zarzgdzania
przedsiebiorstwem 1993, nr 208, s. 48-61.

Celem opracowania jest proba ukazania sposobu diagnozowania jednego
zwewnetrznych czynnikéw ksztattujgcych strategie dziatania przedsiebiorstwajakim
jest kultura organizacyjna. Cel zrealizowano na dwoch plaszczyznach analizy:
zatozenia diagnozy i metodykapostepowania oraz instrumenty diagnostyczne wyko-
rzystywane w procesie analizy.

307. STRATEGOR: Zarzadzanie firma: strategie, struktury, decyzje, tozsamos¢
/. Krystyna Bolesta-Kukutka. - Warszawa: Panst. Wydaw. Ekon., 1995. - 598 s.

W czterech podstawowych modutach: strategie; struktury; decyzje; tozsamoscé
-przedstawiono zarowno aspekty teoretyczne jak i praktyke zarzadzania strate-
gicznego. Autorzy nacisk potozyli na powigzania miedzy tymi elementami, a w
szczeg6lInosci na relacje pomiedzy stmkturg i procesami decyzyjnymi, strategia
aprocesami decyzyjnymi i miedzy procesami decyzyjnymi a tozsamoscig firmy.

308. STRUZYCKJ Marian: Konkurencjaw procesach zarzadzania. Hand. \Wewn.
1997,nr3,s. 1-7.

Artykut ma na celu naswietlenie podstawowych zwigzkow miedzy konkurencja
a zarzgdzaniem. Rozpatruje nastepujace zagadnienia: a) aspekt jakosciowy jako
generalny wyznacznik skutecznych dziatan konkurencyjnych, b) orientacja na
pomnazanie wartosci w nowych warunkach wiasnosciowych, c) analiza otoczenia
przedsiebiorstwa i potencjatu strategicznego, d) zmiany w Swiadomosci kadry
kierowniczej, €) bledy i potkniecia w okreslaniu misji przedsiebiorstwa, f) struktura
strategii przedsiebiorstwa w kontekscie proceséw konkurencji, g) rola menedzerow
w skutecznym dziataniu konkurencyjnym.

309. TAYLOR Bernard, HARRISON John: The manager’s casebook of busi-
ness strategy. - Oxford : Butterworth - Heinemann, 1991.-358s.

Podrecznik strategii gospodarczej dla menedzerow.
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310. THOMPSON Arthur A., STRICKLAND Alonzo J.: Strategie management:
concepts & cases/ - 7 ed. - Homewood ; Irsvin, 1993. - XXII, 948 s.

Zarzadzanie strategiczne: pojecia i przyktady.

311. THOMPSON Arthur A., STRICKLAND Alonzo J. A.: Strategie manage-
ment: concepts and cases/ - 5th ed. - Homewood ; Boston: BPI Irwin, 1990.-

XXU, 101ls.

Zarzadzanie strategiczne: pojecia i przykiady.

312. THOMPSON John L.: Strategie management: awareness an change -
2nd ed. - London : Chapman and Hall, 1991.-636 s.

Zarzadzanie strategiczne: $wiadomos$¢ zmian.

313. TORRENCE Ronald W.: Intheowner’schair: Successstrategiesforbuild-
ing your smali business. - Englewood Cliffs, N.J.: Prentice Hall, 1992. - XIX, 284 s.

Na wihasnym krzesle: strategia sukcesu w budowaniu wiasnego matego biz-
nesu.

314. WACELAWIK *tukasz: Strategia czuwania - metoda informacyjnego
wspomagania zarzadzania strategicznego. Ekon. Organ. Przeds. 1997, nr s,
s. 18-20.

Strategia czuwania to metoda umozliwiajgca przedsiebiorstwu analize sygnatow
dochodzacych z otoczeniaw celu odkrycia i antycypacji przysztych szans i zagrozen
oraz minimalizowania niepewnos$ci zwigzanej ze zmianami otoczenia.

315. WALCZYK Ewa: Diagnoza kompetencji strategicznych kadry kierowni-
czej przedsiebiorstwa. Zesz. Nauk. / AE Krak., Prace z zakresu organizacji
izarzadzania 1994, nr417, s. 37-41.

Opisano procedure oceny kadr kierowniczych wg modelu zarzgdzania strate-

gicznego H. Hinterhubera, rynku, atym samym konkurowania z innymi przedsie-
biorstwami.
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316. WARD John, GRIFFITHS Pat M ., WHITMOREPaul; Strategie planning
forinformations Systems/ - Isted.,repr.-Chichester: John Wiley and Sons, 1992.
-XI11,450s.

Planowanie strategiczne dla system6w informacyjnych.

317. WARD Michael: 50 najwazniejszych problemow zarzadzania. - Krakow:
Wydaw. Profes. Szk. Bizn., 1997. - 198 s. - {Biblioteka Menedzera).

Przedstawiona w ksigzce problematyka zarzadzania podporzadkowanajestjego
gtéwnym zagadnieniom: zarzadzaniu strategig, marketingiem, ceng, dziataniem, de-
cyzjami, liczbami (statystyka), ludzmi, nauka, samym sobg i zmianami. Kazde
omowione zagadnienie jest oparte na podbudowie teoretycznej i poparte konkret-
nymi przyktadami. Ksigzka przeznaczona dla praktykéw zarzadzania.

318. WASILEWSKI Lestaw: Modele strategii jakosci firm przemystowych. -
Warszawa : ORGMASZ, 1994. - 107 s. —ZarzadzanieFirma, 24).

Omowiono instytucjonalne otoczenie firmy w Polsce, podstawowy paradyg-
mat i typy modeli zarzadzaniajakoscig, produktowg i procesowg orientacje modeli
zapewnienia jakosci, modele polityki innowacyjnej oraz normalizacje i atestacje
jako czynniki podnoszenia poziomu jakosci i dostosowania do poziomu $wiatowego.

319. WATERS Dan: Zarzadzanie w XXI wieku :jak wyprzedzi¢ Japonczy-
kdéw i Chinczykoéw / tt. Andrzej Ehrlich.-Warszawa: Wydaw. Nauk.-Tech., 1996.-
107 s.

Omowiono charakterystyczne dla Japonii i Chin style i metody zarzadzania
przedsiebiorstwami, zapewniajgce im sukces. Autor wykorzystujac whasne doswiad-
czenia z okresu pracy w Hongkongu poréwnat ludzi Zachodu i Wschodu oraz
praktyke zarzadzania: funkcje i style, metody podejmowania decyzji, typy
menedzerow.

320. WRIGHT Peter L., KROLL MarkJ., PARNELL John A.: Strategie manage-
ment: concept. - 4th ed. - Upper Saddle River: Prentice Hall, 1998. - XII, 336 s.

Zarzadzanie strategiczne: koncepcja.
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321. ZAJAC Czestaw: Znaczenie racjonalnosci metodologicznej decyzji podej-
mowanych w fazie budowy strategii przedsiebiorstwa. Pr. Nauk. AE Wroc.,
Przeksztatcenia strukturalne i wkasnosciowe przedsiebiorstw 1993, nr 662, s. 99-105.

Przeanalizowano proces decyzyjny na etapie wypracowywania strategii przed-
siebiorstwa, jego podsystemy i strukture, a takze wyznaczniki metodologicznej
racjonalnosci decyzji.

322. ZARZADZANIE strategiczne : praca zbiorowa / [aut]. Leon Jakubow
[iin]. - Wroctaw : Wydaw. Akad. Ekon., 1997. - 228, [1] s. - {Skrypty Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu).

323. ZARZADZANIE strategiczne ; koncepcje, metody / pod red. Rafata
Krupskiego ; aut.: Wojciech Cieslinski [i in.]. - Wroctaw : Wydaw. Akad. Ekon.,
1998.-408 s.

Przedstawiono i zinterpretowano podstawowe kategorie zarzgdzania strategi-
cznego. Podjeto probe konstrukcji whasnej klasyfikacji rodzajow strategii. Szereg
podstawowych zagadnien przedstawiono w konwencji nowych szkét: Strategie
Choice i Organizational Ecotogy. Zastosowano ,linie demarkacyjng” pomiedzy
metodami planowania i analizy strategicznej. Niektore szczegdtowe metody i ich
ujecia majg charakter autorski. Pokazano zwigzki zarzgdzania strategicznego
z wspotczesnymi koncepcjami zarzadzania, a w szczegélnosci koncepcje reengi-
neeringu, czy postmodernizm w zarzadzaniu.

324. ZABINSKA Teresa, ZABINSKI Leszek: Miedzy atutem i stabo$cia. Busi-
nessman Magazine 1994, nr 10, s. 70-75.

X. ZARZADZANIE ZMIANAMI

325. ANTOSZKIEWICZ Jan : Firma wobec zagrozen : identyfikacja pro-
bleméw. - Warszawa: Poltext, \991. - 245 s. —{WarsztatyMenedzerskie).

Pierwszaksigzka z serii ,,Warsztaty menedzerskie”, ktorych zadaniemjest wyjscie
naprzeciw potrzebom menedzeréw w zakresie praktycznego radzenia sobie z pro-
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blemami finny. Jest to praktyczny poradnik oparty na solidnej wiedzy teoretycznej
izajmuje sie przygotowaniem firmy do rozwigzywania problemow, podejmowaniem
decyzji kierowniczych, ustalaniu potrzeb sektorowych, motywowaniem pracowni-
kéw, wyodrebnieniem problemu i sposobami jego formutowania, tworczymi po-
stawami kadry przedsiebiorstwa, przygotowaniem do rozwigzania problemu, ko-
rzystaniem z pomocy firm konsultingowych.

326. BADAWY K. Michael: Management as a new technology. - New York

NY, McGraw Hill, 1993. - 424 s. - {Engineering and technology management
senes).

Autor pokazuje jak sie oduczy¢ tradycyjnych technologii zarzagdzania, jak przyjaé
nowe techniki myslenia ijak wprowadzi¢ uformowane zwyczaje i systemy
zarzadzajacych technologow.

327. BELZ Grzegorz; Zarzadzanie zmianami ukierunkowanymi na procesy.

Pr. Nauk. AE Wroc. Zarzadzanie i marketing (3). Zarzadzaniefirmg 1996, nr 731,
s.27-37.

Opisano charakterystyczne cechy przemian zachodzacych w przedsiebiorstwach
zachodnich oraz wybrane zagadnienia dotyczace wdrazania organizacji o struk-
turze zorientowanej na procesy. Autor przedstawit takze schemat zmian ukierun-
kowanych na procesy jaki mozna zastosowa¢ w polskich przedsiebiorstwach.

328. BOYETT J.H., CONN H.P.: Workplace 2000 : the revolution reshaping
American business.- New York ; Penguin Group, 1991.- 367 s.

Ksigzka analizuje najistotniejsze zjawiska w amerykarskim biznesie tj. szybkie
przeksztatcenia rewolucjonizujace funkcjonowanie przedsiebiorstw. Rozwazania
rozpoczyna omowienie struktury przedsiebiorstwa, coraz bardziej sptaszczonej, co
sprzyja wytworzeniu sie wiasciwego klimatu spotecznego, motywujacego do oso-
bistego zaangazowania si¢ pracownika. Kolejne rozdziaty dotyczg problemdéw
dostepu do informacji wewnatrz przedsigbiorstwa, rozwoju systemow mo-
tywacyjnych, akcjonariatu pracowniczego, a takze zagadnienia przywdédztwa
w zespotach.
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329. BUSINESS process re-engineering. New Technol. Work a. Employment
1995,nr 2,8.79-161.

Numer specjalny poswiecony kierowaniu przedsiebiorstwem w okresie prze-
mian. Zmiany polegajg na odchodzeniu od klasycznego modelu zarzadza
. iprzechodzeniu do rozwigzan wiasciwych dla epoki rozkwitu informatyki. Zmien ja
sie poglady na organizacje przedsiebiorstwa, procesy kierowania firma, role
sobow pracy. Wystepuja sprzecznosci pomiedzy restrukturyzacjg firm, a zasa
kierowania zasobami pracy. Przystosowanie organizacji do oczekiwan klienta wyma-
ga zmian postaw zatogi, rozszerzenia jej uprawnieri decyzyjnych, zwieksze
odpowiedzialnosci, zmiany roli kierownikéw wyzszego szczebla.

330. CROSS Michael: Changingjob structures : technigues for the design of
newjobsandorganizations.-Oxford; HeinemannNewnes, 1990. XIl, 355s.

Zmiana struktury kwalifikacji; techniki projektowania i organizacji nowyc
miejsc pracy.

331. CROZIER Michel ; Przedsiebiorstwo na podstuchu : jak uczy¢ sie
zarzadzania postindustrialnego. - Warszawa; Paist. Wydaw. Ekon., 1993. - 174 s.

Ksigzka, ktdrej Autorem jest socjolog - jest wiasciwie wyktadem nowoczesnej
filozofii zarzadzania. Jej istote najlepiej przedstawia sam tytut ksigzki. Zdaniem
Autora—wobec burzliwosci otoczenia organizacji - czasy technokratéw uzbro
jonych w metody i techniki i niepodwazalne algorytmy odchodzg w przesziosc.
Konieczne jest natomiast tworcze myslenie, stawianie na ludzi, odpowiednie ich
motywowanie, szybkie dostosowywanie sie do zmian. Postugujac sie przyktadami
francuskich przedsiebiorstw. Autor opisuje problematyke decentralizacji, dele-
gacji i zarzadzania partycypacyjnego atakze popetniane przez menedzeréw biedy.
Zwraca uwage na koniecznos$¢ tworzenia klimatu innowacyjnosci i rozwoju, ogro-
mu odpowiedzialno$ci menedzerow, prawdziwej pracy zespotowej, wstuchiwania
sie we wihasng organizacje i wtasciwe wykorzystanie wiedzy o spoteczenstwie.

332 DENTON K.: Horizontal management; beyond total customer satisfac-
tion. New Y ork: Lexington Books, 1991. - 21 1s.

Wiele fum amerykanskich, dazac do poprawy konkurencyjnosci, znacznie
upraszcza i uelastycznia swoje struktury. Ograniczenie liczby szczebli kadry
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zarzadzajacej ma na celu usprawnienie przeptywu informacji oraz podejmowania
decyzji. Sprzyja réwniez rozwijaniu partycypacyjnych metod zarzadzania. Géwng
role w usprawnianiu organizacji odgrywa upodmiotowienie pracownikow. Przed-
stawiono model przeksztatcania tradycyjnych organizacji w organizacje o struk-
turze horyzontalnej, jak réwniez metody stymulowania przemian, zasady zarzadzania

jakoscig i motywowania podwiadnych, wykorzystywanie zespotowych metod po-
dejmowania decyzji.

333. DRUCKERPeterFerdinand.;DieZukunftmanagen.-Dusseldorf; ECON
Vert, 1992.-263 s.

Zarzadzanie przysztoscia.

334. DRUCKER Peter Ferdinand ; Innowacja i przedsiebiorczos¢ : praktyka
i zasady / t. Andrzej Ehrlich. - Warszawa: Panstw. Wydaw. Ekon., 1992. - 285 s.

335. DRUCKER, Peter Ferdinand : Management: an abridgead and revised

version of Management: tasks, responsibilities, practices s th ed. - Oxford: Butter-
worth-Heinemann, 1992.-575s.

Zarzadzanie; skrocona i poprawiona wersja “Zarzadzania”; zadania, odpowie-
dzialno$¢, praktyki.

336. DRUCKER Peter Ferdinand ; Praktyka zarzadzania/ tt. Tomasz Basiuk,
Zygmunt Broniarek, Janusz Gotebiowski. - Warszawa ; Czytelnik ; Nowoczes-
nos¢ ; Krakow; Akad. Ekon., \99A.-A'\s.-{Biblioteka Nowoczesnosci).

Z koncem lat 70-tych skonczyt sie - zdaniem Autora - najdtuzszy w historii
gospodarczej okres ciggtosci, w latach 80-tych $wiat wszedt w faze burzliwos-
ci. Autor zajmuje sie strategiami niezbednymi do wykorzystania gwattownych
zmian jako szans, potrzebnymi do przeksztatcenia zagrozenia zmiang w szanse
podjecia dziatan produktywnych i zyskownych. Omawia problematyke radze-
nia sobie z podstawowymi problemami ( np. inflacja); zarzadzanie z myslg o
jutrze, w morzu zmian (np. demograficznych) i burzliwych $rodowiskach (gos-
podarka globalna).
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337. DRUCKER PeterFerdinand; Zarzadzanie w czasach burzliwych. - Warsza-
Nowoczesnosc, (Biblioteka Nowoczesnosci).

Ksigzka zajmuje sie strategiami niezbednymi do wykorzystania gwattownych
zmianjako szans, strategiami potrzebnymi na to, by przeksztatci¢ zagrozenie zmiang

anse podjecia dziatan produktywnych i przynoszacych zysk. Autor pokazuje
jak radzi¢ sobie z problemami zasadniczego znaczenia ( np. inflacja, ptynno$¢ finan-
sowa, produktywnosg), jak zarzadzac¢ z myslg ojutrze, koncentrujac srodki na re-
zultatach (wzroscie, innowacjach itp.), jak zarzadza¢ w globalizujgcym sie Swiecie
i burzliwych srodowiskach.

338. GROUARD Benoit, MESTON Francis; Kierowanie zmianami w przedsie-
biorstwie : jak osiggna¢ sukces? / tt. Marian Egeman. - Warszawa : Poltext, 1997.
-212, [4] s. - {Finanse, Zarzadzanie, Rozwgj).

Wykorzystujac wiasne doswiadczenia ze wspOtpracy doradczej z przedsie-
biorstwami, Autorzy przedstawiajg dynamike zmian , ich przyczyny i przebieg.
Zwracajguwage na fakt, ze nie wystarczy by¢ zdolnym do osiggania swoich celéw,
lecz by sprosta¢ rosngcej konkurencji, przede wszystkim nalezy trafnieje formutowac.
Proponujg praktyczng metodologie kierowania zmianami, przydatng zaréwno
w przypadku prostych jak i gtebokich przeksztatcen opartg na najnowszych
osiggnieciach teoretycznych i praktyce.

339. HANZ-WERNER Franz : Zarzadzanie kryzysowe : aspekty spoteczne,
doswiadczenia europejskich przedsiebiorstw / tt. Zygmunt Borkowski. - Warsza-
wa: Poltext, 1996. - 304 s. —(Euromanagement).

Do potowy lat 80-tych kryzys byt postrzegany przez polskich dyrektoréw jako
zjawisko dotyczgce wytgcznie otoczenia przedsiebiorstwa. Obecnie sytuacja jest
diametratnie r6zna, polskie przedsiebiorstwa musiaty przejs¢ przez szereg sytuacji
kryzysowych. Ksigzka ta stanowi kompendium wiedzy dotyczacej zarzgdzania
w sytuacjach kryzysowych wywodzacej sie z doswiadczen kilku krajéw Unii Eu-
ropejskiej. Pryzmatem analiz i rekomendacji sa problemy spoteczne, gdyz wiasnie te
problemy sajedynymi priorytetami w zarzgdzaniu kryzysowym. Bez ich rozwigzania
nie mozna mowic o sukcesie w zarzadzaniu kryzysowym. Opisano kilkanascie przy-
padkow zarzgdzania kryzysowego przedsiebiorstwami gérniczymi i hutniczymi.
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eksponujac rozwiazania probleméw spotecznych. Zwrécono uwage na fakt, ze nie
istnieje jeden uniwersalny model zarzgdzania kryzysowego. Tabelaryczne zesta-
wienia dostarczajg usystematyzowanej wiedzy na temat kazdej z metod, a komen-
tarze pozwalajg zorientowac sig, w jakich sytuacjach formalnoprawnych moga
znalez¢ zastosowanie.

340. HEISIG Krystian: Struktura organizacyjna ijej zmiany. Zesz. Nauk. AE
Katéw. 1992,nr 123, s. 53-62.

Omoéwiono podstawowe pojecia zwigzane ze strukturg organizacyjngijej oto-
czeniem, atakze dziatania warunkujgce i wymuszajgcejej przemiany.

341. KNECHT Zbigniew; Modelowanie struktur organizacyjnych przedsie-
biorstw uczestnikéw rynku. Pr. Nauk. AE Wroc. Rynek i konsumpcja 1992, nr 643,
s. 67-77.

Omowiono w sposob syntetyczny aktualne uwarunkowania realizacji funkcji
zarzadzania, a nastepnie kierunki przeksztatcania struktur organizacyjnych. Pod-
stawe tego artykutu stanowig praktyczne do$wiadczenia, zwigzane z reforma
gospodarczg i rynkowg, oraz zagraniczna literatura przedmiotu.

342. LICHTARSKI Jan: Restrukturyzacja organizacyjna przedsiebiorstw - obec-
ne problemy i kierunki. Pr. Nauk. AE Wroc. Restrukturyzacja organizacyjno-praw-

na i kadrowaprzedsiebiorstw 1992, nr 642, s. 17-23.

Przedmiotem artykutu sg konieczne dla poprawy efektywnosci gospodarowa-
nia, przemiany organizacyjne w przedsiebiorstwie, zwkaszcza w sferze organizacji

pracy, produkcji (wewnatrzzaktadowej), zarzadzania i spotecznej organizacji
produkcji.

343. MASELYK-MUSIAL Ewa; Zarzadzanie zmianami w fimiie/Centrum Infor-
macji Menedzera. - Warszawa; Wydaw. CIM, 1996.- 123 {LekturyMenedzera).

Ksigzka zajmuje sie problematyka istoty zmian organizacyjnych, mechanizmach
proces6w zmieniania i reakcjach réznych grup spotecznych na wprowadzanie
zmian zaréwno w skali makrospotecznej jak i tezgmpowej i indywidualnej. Oméwiono
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zarzadzanie ,,brakiem ciggtosci”, tre$¢ zmian organizacyjnych, proces zmian firmy
ijej kultury organizacyjnej, uczestnikow zmian, zasady i reguty zmian.

344. MASTENBROEK W.F.G.; Conflict management and organization deve
lopment. - Chichester: J.Wiley, 1993. - 184s.

Wystepujgce w organizacji konflikty zwigzane sg z lukami systemu organiz yj
nego, réznicami intereséw, wzajemng wspotpracg ludzi, niezgodnoscia ty
cznych zatozen ipraktyki. Zmiany struktur organizacyjnych wymagajg okres
celéw i wyboru najlepszej w danej sytuacji strategii.

345. MITROFF lan I., PEARSON Christine M : Zarzgdzanie sytuacjgkryzyso\vg
czyli jak ochroni¢ firme przed najgorszym : podrecznik usprawniajacy zd '
organizacji do reagowania w sytuacjach kryzysowych / tt. Adam Janisze
Warszawa; Business Press, \99S. - 116 s. —(Bt4sinessman Book).

Pojawianie sie sytuacji kryzysowych jest nieodtgcznym sktadnikiem ro  j
cywilizacyjnego $wiata. Badania wykazaly, ze instytucje majg sktonnos¢ 8
nia tym sytuacjom. Ksigzka, napisanej przez menedzeréw Center for Crisis M
agement przy University of Southern Califomia, przeznaczonajest dla tych, kt
chca sie nauczy¢ korzystac z najnowoczesniejszych narzedzi i metod zarzadz
sytuacjg kryzysowg. Przedstawiono zasady analizy sytuacji kryzysowej, sche
zarzadzania, ich typy i etapy, systemy, gtownych uczestnikéw, graficzny obraz
profilu zarzadzania, ksztattowanie programu zarzadzania, opis pieciu stopni przy
gotowania organizacji do zaistnienia sytuacji kryzysowej i praktyczny mod
zarzadzania.

y

346. NESTEROWICZ Piotr: Organizacja samouczaca sie. Pr. Nauk. AE Wroc.
Zarzadzanie i marketing (3). Zarzadzaniefirmg 1996, nr 731, s. 13-25.

Aby zdoby¢ przewage rynkowa, konieczne staje sie przygotowanie do radzen
sobie w Srodowisku ciggtych zmian w otoczeniu przedsiebiorstwa. Oznacza to
umiejetnos$¢ szybkiego dostosowania sie do nowych warunkéw, a wiec konie
czno$¢ wykorzystywania informacji na temat tego otoczenia, tworzenia nowych
pomystow i idei i wprowadzania ich w zycie. Przedsiebiorstwo musi wiec byc
organizacjgopartg na informacji, wiedzy i innowacji - organizacjg samouczacg sie.
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Aby tym wymaganiom sprosta¢ konieczne jest stworzenie otwartego systemu in-
formacyjnego, zachecanie istymulowanie do innowacyjnosci opartej na szybko
przenoszonej wiedzy ikultura organizacyjna oparta na otwartosci.

347. REGESTER Michael: Crisis management: how to tum a crisis into an
opportunity. - Ist ed., repr. - London : Hutchinson Business, 1990. - 160 s.

Zarzadzanie kryzysowe: jak korzysta¢ z sytuacji kryzysowych.

348. SAPIJASZKA Zofia: Nie kazda zmiana przynosi sukces. Nowe Zycie
Gospod. 1998, nr 5, s. 30-31.

Artykut jest prébg odpowiedzi na pytanie co decyduje o zdolno$ci przedsie-
biorstw do wprowadzania zmian, rozumianych jako proces przejscia organizacji ze

stanu wjakim sie znajdowata w chwili jego podjecia, do stanu, jaki powinna osiggna¢
w przysztosci.

349. SIEWIERSKI Bogdan: Rozmrazanie umystow. Czyli psychologia zmiany
organizacyjnej. Personel 1998, nr 3, s .49-51.

Tradycyjny model zarzgdzania polegajacy na efektywnym kontrolowaniu za-
sadniczo powtarzalnych czynnosci i procedur jest obecnie juz niewystarczajacy.
Coraz wiekszego znaczenia nabierajg umiejetnosci poruszania sie po nowych ob-
szarach biznesu, wdrazanie nowych technologii, tworzenie niestandardowych

struktur organizacyjnych, ksztattowanie nowych postaw ludzi i form wspotpracy
miedzy nimi.

350. STABRYLA Adam: Zarzadzanie rozwojem firmy. - Krakow: Akad. Ekon.,
1996.-294 s.

Dmgie wydanie ksigzki, poprawione i uzupetnione.

351. STABRYLA Adam: Zarzadzanie rozwojem firmy. - Krakdw: 1995.-275s.

Autor przedstawit koncepcje zmian i rozwoju w wymiarze ekonomicznym,
organizacyjnym, personalnym, informacyjnym itechniczno-produkcyjnym.
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Omowiono problematyke strategii zarzadzania przedsiebiorstwem, restruk-
turyzacji, struktury organizacyjnej, systemu motywacyjnego, systemu infor-
macji menedzerskiej, systemu jakosci, zarzadzaniajakoscig i zarzgdzania pro-
jektem.

352. WILLIAMS Teresa , GREEN Adrian; Dealing with difference ; how
trainers can take account of cultural diversity. - Aldershot : Gower : 1994, -
192s.

Rozwaza sie wptyw kultury na proces uczenia, wskazéwki dla nauczycieli aby
bra¢ pod uwage wartosci kulturowe w planowaniu i przedstawianiu ich procesu
nauczania. Analizowane sg efekty roznorodnosci we wszystkich aspektach szkole-
nia. Ksigzka podzielonajest na 4 czesci, kultura i szkolenie, uczniowie z réznych
grup kulturowych, kultura a proces uczenia.

353. WUDARZEWSKI Wiodzimierz: Dokumentacja organizacyjnajako instru-
ment zarzadzania w warunkach zmian. Pr. Nauk. AE Wroc: Zarzadzanie i Marke-
ting (1). Zarzadzanie w warunkach zmian 1995,nr703,s. 107-113.

Celem opracowaniajest zasygnalizowanie potrzeby odmiennego traktowania
dokumentacji organizacyjnej przedsiebiorstw, odpowiadajgcego zmianom
zachodzacym w otoczeniu i wewnatrz przedsiebiorstw, a takze kierunkéw zmian
w tym zakresie.

354. ZARZADZANIE i przedsiebiorczo$¢ : studia polskich przypadkow.
[Cz. 1];/red. Jerzy Altkom. - Warszawa; Krakdw : Panst. Wydaw. Nauk., 1996. -
263 s. - {Przedsiebiorczosc).

Jest to zbidr przypadkdw dajacy przeglad problematyki wspétczesnego przed-
siebiorstwa polskiego. Zbidr rozpoczyna studium J..W. Wiktora o istocie, funk-
cjach, i procedurze analizy przypadkow. Pozostate omawiajg konkretne przypadki
zarzadzania strategicznego, formutowania strategii, strategii marketingowej,
dziatalnosci promocyjnej, wprowadzania nowego produktu na rynek, modeli kor-
poracji i koncernu w warunkach polskich.
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355. ZARZADZANIE i przedsiebiorczos¢ : studia polskich przypadkow.
[Cz. 2] / red. Jerzy Altkom. - Warszawa; Krakdw :; Panst. Wydaw. Nauk., 1997.
- 177 s. - (Przedsiebiorczosc).

W drugiej czesci zbioru przedstawione studia przypadkéw omawiajg zarzadzanie
projektami, zarzadzanie operacyjne, zarzadzanie marketingowe, usprawniania struk-
tury organizacyjnej, procesy restrukturyzacyjne.
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Zarzadzanie on-line
przewodnik po zasobach Intemeto>vj ch

Przewodnik ten jest uzupetnieniem tradycyjnej bibliografii. Daje czytelnikom
mozliwo$¢ samodzielnego przeszukiwania zasobow internetowych zwigzanych
zproblematyka zarzadzania.

Ze wzgladu na ogromny iréznorodny zaséb tematycznie zwigzanych z zarzadzaniem
w Przewodniku ograniczono si¢ wytacznie do zrédet naukowych, catkowicie
pomijajac strony biznesowe.

Biorac pod uwage potencjalne mozliwosci finansowe czytelnikéw do ktdrych adresuje-
my naszg Bibliografig ograniczono sie do stron dostepnych bezptatnie. Na ogét
podaje sie adresy internetowe i krotkg informacje o zawartosci. Bardziej szczegdtowo
omowione zostaly Strony tematyczne, ktdre czesto petnig czesto oprécz roli prze-
wodnika, takze funkcje bazy danych, umozliwiajgcej wielorakie poszukiwania.

Uktad przewodnika jest nastepujacy:

Czasopisma zagraniczne
Czasopisma polskie
Publikacje seryjne polskie

Organizacje, towarzystwa i stowarzyszenia ekonomiczne na swiecie

Organizacje, towarzystwa i stowarzyszenia ekonomiczne w Polsce
Strony tematyczne

Czasopisma zagraniczne

Academy of Management Review
http://www.aom.pace.edu/amr/

Spis tresci numerdw od 1997 r.
British Journal of Management
http://www.blackwellpublishers.co.uk/

Dwumiesiecznik wydawany przez British Academy of Management. Dostepnyw
trybie on-line. Informacje o zawartosci biezacego numeru.


http://www.aom.pace.edu/amr/
http://www.blackwellpublishers.co.uk/
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California Management Review
http://\vww.haas.berkelev.edu/News/cmr/index.html

Spis tresci rocznikow czasopisma od 1958 r. oraz teksty abstraktow artykutéw
zamieszczanych w czasopi$mie od roku 1985.

Creativity «&Innovation Management
http://www.blackwellpublishers.co.uk/

Kwartalnik wydawany przez European Association for Creativity and Innovation.
Dostepny w trybie on-line. Informacje o zawarto$ci biezagcego numeru.

Harvard Business Review

http://www.hbsp.harvard.edu/products/hbr/index.html

Spis tresci artykutow wraz z abstraktami od roku 1995.

InternationalJournal of Industrial Organization
http://www.elsevier.nl:80/inca/publications/store/5/0/5/5/5/1/

Spis tresci artykutow wraz z abstraktami od roku 1990. Mozliwosc¢ przeszukiwania
abstraktow.

Journal of Applied Management Studies

http://www.carfax.co.uk/iam-ad.htm

Spis tresci numeréw od 1996 .

Journal of Management

http://www.fsu.edu/~iom/

Dwumiesiecznik wydawany przez Southern Management Association (SMA). Spis

tresci artykutow wraz z abstraktami od roku 1988.

Journal of Management Studies
http://www.blackwellpublishers.co.uk/

Czasopismo dostepne w tiybie on-line. Informacje o zawarto$ci biezgcego numeru.


http:///vww.haas.berkelev.edu/News/cmr/index.html
http://www.blackwellpublishers.co.uk/
http://www.hbsp.harvard.edu/products/hbr/index.html
http://www.elsevier.nl:80/inca/publications/store/5/0/5/5/5/l/
http://www.carfax.co.uk/iam-ad.htm
http://www.fsu.edu/~iom/
http://www.blackwellpublishers.co.uk/
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Journal of Management Inquiry
http ://w\vw.sagepub.co.uk/ioumals/details/i0154.html

Kwartalnik wydawany przez The Western Academy of Management. Dostepny w
trybie on-line. Informacje o zawartosci biezagcego numeru. Spis tresci numeréw od

1992 r. dostepny na stronie Western Academy of Management (http;//
cobe.idbsu.edu/wam/1

Journal of Organizational Change Management
http://www.mcb.co.uk/hr/

Kwartalnik. Spis tresci artykutow od 1989r.

Long Range Planning
http://www.elsevier.nl:80/inca/publications/store/3/5/8/

Spis tresci artykutow od roku 1995.

Management Decision
http://www.mcb.co.uk/md.htm

Management Review
http://www.amanet.orti/periodical.s/mr/default.asp

Czasopismo wydawane przez American Management Association. Spis fresci
artykutéw od roku 1989.

Management Science
http://www.informs.org/Pubs/Mansci/

Czasopismo wydawane przez Institute for Operations Research and the Manage-
ment Sciences. Abstrakty i artykuty sg dostepne on-line pod adresem http://
pubsonline.informs.org.

Organization Studies
http://www.deGmvter.de/ioumals/os/index.html

Dwumiesiecznik wydawany we wsp6tpracy z European Group for Organizational
Studies. Spis tresci artykutow od roku 1980.


http://www.mcb.co.uk/hr/
http://www.elsevier.nl:80/inca/publications/store/3/5/8/
http://www.mcb.co.uk/md.htm
http://www.amanet.orti/periodical.s/mr/default.asp
http://www.informs.org/Pubs/Mansci/
http://www.deGmvter.de/ioumals/os/index.html
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Organization
http://www.sagepub.co.uk/ioumals/details/i0113.html

Kwartalnik dostepny w trybie on-line. Spis tresci artykutdéw od roku 1997.
Organization Dynamics

http://www.amanet.org/Deriodicals/

Kwartalnik wydawany przez Academy of Management. Informacje o zawartosci
biezgcego numeru.

Organizational Research 1Methods

http://www.sagepub.co.uk/ioumals/details/i0222.html

Kwartalnik wydawany pod auspicjami Academy of Management. Dostepny
w trybie on-line. Informacje o zawartosci biezagcego numeru.

Sloan Management Review
http://mitsloan.mit.edu/smr/index.html

Kwartalnik wydawany przez MIT Sloan School of Management. Spis tresci
artykutdw od roku 1997.

Personnel Review
http://www.mcb.co.uk/hr/

Dwumiesiecznik. Spis tresci artykutow od 1989r.
Strategie Change

http://ioumals.wilev.eom/wilcat-bin/ops/ID0368034/1057-9265/prod
Informacje o wamnkach subskrypcji.

Strategie Management Journal
http://www.interscience.wilev.eom/ipages/l 086-1718/


http://www.sagepub.co.uk/ioumals/details/i0113.html
http://www.amanet.org/Deriodicals/
http://www.sagepub.co.uk/ioumals/details/i0222.html
http://mitsloan.mit.edu/smr/index.html
http://www.mcb.co.uk/hr/
http://ioumals.wilev.eom/wilcat-bin/ops/ID0368034/1057-9265/prod
http://www.interscience.wilev.eom/ipages/l_086-1718/
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Czasopisma polskie

Businessman Magazine
http://www.businessman.com.pl/

Woydanie internetowe. Miesiecznik przedsiebiorcéw i menedzeréw. Dostarcza in-
formacji z dziedziny gospodarki, zarzagdzania, finanséw, marketingu i reklamy.

Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorshva
htlp://lwww.orgmasz.waw.pl/w/org pol/wvdaw/mies.htm

Miesiecznik wydawany przez Instytut Organizacji i Zarzagdzania w Przemysle

~,ORGMASZ”. Dostepny takze on-line. Spisy treSci wszystkich numeréw od
1995 rokul.

Handel + Zarzadzanie
http://www.unit.com.pl/unit/media/hiz nl.html

Miesiecznik wydawany od czerwca 1999 r. Magazyn jest skierowany do wascicieli

iprezesdw jak ido 0s6b sprawujgcych kierownicze funkcje w firmach zajmujacych
sie handlem hurtowym idetalicznym.

Manager
http://www.informedia.com.pl/czasopisma/manager/Index.htm

Miesiecznik poswiecony $wiatowym nowosciom z dziedziny zarzadzania i mar-
ketingu. Adresowany do szeféw firm, przedsiebiorcéw, menedzeréw i kadry
kierowniczej. Atutem czasopisma jest prezentowanie rozwigzan stosowanych
z sukcesem w praktyce. Spis tresci od 1998 .

Organizacja i Kierowanie
http://www.orgmasz.waw.pl/w/org_pol/wvdaw/kwart.htm

Specjalistyczny kwartalnik PAN wydawany przez Instytut Organizacji i Zarzadzania
w Przemysle ,,ORGMASZ”. Dostepny takze on-line. Spisy tresci wszystkich nu-
merdw od 1995 roku.


http://www.businessman.com.pl/
http://www.orgmasz.waw.pl/w/org
http://www.unit.com.pl/unit/media/hiz_nl.html
http://www.informedia.com.pl/czasopisma/manager/lndex.htm
http://www.orgmasz.waw.p1/w/org_pol/wvdaw/kwart.htm
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Personel
http://www.informedia.com.pl/czasopisma/personel/Index.htm

Miesiecznik o zarzadzaniu personelem.

Zarzadzanie i Edukacja
http://bona.ianski.edu.pl/zie/

Pismo naukowe Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Warszawie.

Publikacje seryjne polskie

Argumenta Oeconomica
http://manager.ae.wroc.pl/%7Ekzb/arpumenta.html

Wydawany wytgcznie wJezyku angielskim w latach 1995-1997 periodyk poswieco-
ny problemom ekonomii i zarzgdzania. Wydawca: Akademia Ekonomiczna we
Wroctawiu.

Zarzadzanie i Marketing
http://manager.ae.wroc.pl/%7Ekzb/zim/zim.html

Spis tresci siedmiu numerow zeszytéw naukowych wydanych w serii ,,Zarzgdzanie
i Marketing” przez Akademige Ekonomiczng we Wroctawiu.
Organizacje, towarzystwa i stowarzyszenia ekonomiczne na $wiecie

Academy of Management
http://www.aom.pace.edu/

American Management Association
http://www.amanet.org

British Academy of Management
http://www.bam99.org.uk/


http://www.informedia.com.pl/czasopisma/personel/Index.htm
http://bona.ianski.edu.pl/zie/
http://manager.ae.wroc.pl/%7Ekzb/arpumenta.html
http://manager.ae.wroc.pl/%7Ekzb/zim/zim.html
http://www.aom.pace.edu/
http://www.amanet.org
http://www.bam99.org.uk/
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Drucker Center of Management
http://ww\v.cgs.edu/resources/drucker.html

European Foundation for Management Development
http://www.efmd.be/

International Institute for Management Development
http://www.imd.ch/imd home.html

Institute for Operations Research and the Management Sciences.
http://www.informs.orp/

Institute for Organization and Humarn Resource Management

http://www.iop.unibe.ch/Institute for Organization Management
http://www.uschamber.org/iom/

Institute for Personnel and Development
http://www.ipd.co.uk/

Institute of Management
http://www.inst-mgt.orp.uk/

Institute of Management and Administration
http://www.ioma.com

International Association for Career Management Professional
http://lwww.iacmp.org/about/index.html

International Institute for Management Development
http://www.imd.ch/

Management Development Institute
http://mdi.ecel.uwa.edu.au

Marketing and Management Instittute, Inc
http://Mmmww.mmii.orp/


http://ww/v.cgs.edu/resources/drucker.html
http://www.efmd.be/
http://www.imd.ch/imd_home.html
http://www.informs.orp/
http://www.iop.unibe.ch
http://www.uschamber.org/iom/
http://www.ipd.co.uk/
http://www.inst-mgt.orp.uk/
http://www.ioma.com
http://www.iacmp.org/about/index.html
http://www.imd.ch/
http://mdi.ecel.uwa.edu.au
http://www.mmii.orp/
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Massachusetts Institute of Technology - Sloan School of Management
http://mitsloan.mit.edu/

Organization Development Nehvork
http://www.odnet.org/

Society for Human Resource Management
http://www.shrm.org

Western Academy of Management
http://cobe.idbsu.edu/wam/

Katedry, zaktady, placéwki naukowe w Polsce

Community of European Management Schools / Szkota Gtéwna Handlowa w
Warszawie
http://www.sgh.waw.pl/stare/ogolne/miedzvnar/07.html

Instytut Organizacji i Zarzgdzania/ Politechnika Wroctawska
http://www.ioz.pwr.wroc.pl/

Instytut Zarzadzania/ Uniwersytet Jagiellonski
http://www.miks.ui.edu.pl/iednostki/zarz.html

Instytut Zarzadzania i Marketingu / Wydziat Ekonomiczny / Uniwersytet im.
Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie
http://www.umcs.lublin.pl/

Katedra Metod Organizacji i Zarzagdzania/Wydziat Zarzgdzania/ Akademia
Ekonomiczna w Krakowie
http://www.ae.krakow.p1/nowa/struk.html#ekonomia

Katedra Podstaw Organizacji i Zarzgdzania / Wydziat Ekonomii /Akademia Eko-
nomicznaw Krakowie
http://www.ae.krakow.pL/nowa/struk.html#ekonomia


http://mitsloan.mit.edu/
http://www.odnet.org/
http://www.shrm.org
http://cobe.idbsu.edu/wam/
http://www.sgh.waw.pl/stare/ogolne/miedzvnar/07.html
http://www.ioz.pwr.wroc.pl/
http://www.miks.ui.edu.pl/iednostki/zarz.html
http://www.umcs.lublin.pl/
http://www.ae.krakow.p1/nowa/struk.html%23ekonomia
http://www.ae.krakow.pL/nowa/struk.html%23ekonomia
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Katedra Procesu Zarzadzania/Wydziat Zarzgdzania/Akademia Ekonomicznaw
Krakowie

httn://w\vw.ae.krako\v.pl/novva/struk.html#ekonomia

Katedra Strategii Zarzadzania / Wydziat Zarzagdzania/Akademia Ekonomiczna
w Krakowe

httn://www.ae.krakow.pl/nowa/staik.html#ekonomia

Katedra Zarzgdzania Miedzynarodowego / Wydziat Ekonomii /Akademia Eko-
nomiczna w Krakowie

http://ianek.ae.krako\v.pl/~katzm/

Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie/ Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
http://www.sgh.waw.pl/stare/ogolne/kolegia/nauk.html

Kolegium Zarzadzania i Finanséw / Szkota Gtdwna Handlowa w Warszawie
http://wwv.sgh.waw.pl/stare/ogolne/kolegia/zarzadzania.html

Kolegium Zarzadzania w Katowicach
http://www.man.katowice.pl/katowice/informator/tekst/polascii/swi2.shtml

Krakowska Szkota Zarzadzania i Administracji
http://www.komesnet.com.pl/ksza/index.htm

Matopolska Szkota Administracji Publicznej Akademii Ekonomicznej w Kra-
kowie
http://www.ae.krakow.pl/~gap

Os$rodek Naukowo-Badawczy Partycypacyjnych Form Zarzadzania/ Wydziat Eko-
nomiczno-Socjologiczny / Uniwersytet £ 6dzki
http://www.uni.lodz.pl/ulinfo/interdlO.htm

Polsko-Amerykanskie Centrum Zarzadzania i Nauk Ekonomicznych / Szkota
Gtéwna Handlowaw Warsza>vie

http://www.sgh.waw.pl/stare/ogolne/miedzvnar/03.html


http://www.ae.krakow.pl/nowa/staik.html%23ekonomia
http://ianek.ae.krako/v.pl/~katzm/
http://www.sgh.waw.pl/stare/ogolne/kolegia/nauk.html
http://wwv.sgh.waw.pl/stare/ogolne/kolegia/zarzadzania.html
http://www.man.katowice.pl/katowice/informator/tekst/polascii/swl2.shtml
http://www.komesnet.com.pl/ksza/index.htm
http://www.ae.krakow.pl/~gap
http://www.uni.lodz.pl/ulinfo/interdlO.htm
http://www.sgh.waw.pl/stare/ogolne/miedzvnar/03.html
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Samodzielny Zaktad Strategii Zarzgdzania / Wydziat Zarzgdzania / Akademia
Ekonomicznaw Krakowie
http://www.ae.krakow.pl/nowa/index.html

Slaska Wyzsza Szkota Zarzadzania
http.7/www.zdz .kato wice.pl/swsz/

Torunska Szkota Zarzgdzania
http://www.telem.uni.torun.pl/tszzhomepage.htm

Woydziat Informatyki i Zarzadzania/ Politechnika Wroctawska
http://www.pwr.wroc.pl/~promocia/wvdzialv/infzarz/infoza2.htm

Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania /Uniwersytet Szczecinski
http://www.univ.szczecin.pl/WE/WE.html

Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania / Uniwersytet im. Mikotaja Kop-
ernika w Toruniu
http://www.econ.uni.torun.pl/

Wydziat Organizacji i Zarzadzania / Potitechnika £ ddzka
http://free.polbox.pl/o/oizet

Woydziat Zarzgdzania/ Akademia Ekonomiczna w Katowicach
http://figaro.ae.katowice.pl/~rollv/www/main.htm

Wydziat Zarzgdzania/ Akademia Ekonomiczna w Poznaniu
http://www.ae.poznan.pl/zar/

Wydziat Zarzgdzania/ Akademia Gérniczo-Hutnicza w Krakowie
http://galaxv.uci.agh.edu.pl/~managmnt/

Wydziat Zarzadzania/ Uniwersytet Gdanski
http://www.bg.univ.gda.pl/management/


http://www.ae.krakow.pl/nowa/index.html
http://www.zdz.kat0wice.pl/sws2/
http://www.telem.uni.torun.pl/tsz/homepage.htm
http://www.pwr.wroc.pl/~promocia/wvdzialv/infzarz/infoza2.htm
http://www.univ.szczecin.pl/WE/WE.html
http://www.econ.uni.torun.pl/
http://free.polbox.p1/o/oizet
http://figaro.ae.katowice.pl/~rollv/www/main.htm
http://www.ae.poznan.pl/zar/
http://galaxv.uci.agh.edu.pl/~managmnt/
http://www.bg.univ.gda.pl/management/

- 111 -

Wydziat Zarzadzania/ Uniwersytet £ 6dzkKi
http://wz.uni.lodz.pl/pl/index.htm

Woydziat Zarzadzania / Uniwersytet Warszawski
http://www.uw.edu.pl/o uw/wvdzialv.htm#zarzadzania

Wydziat Zarzadzania i Ekonomii / Politechnika Gdanska
http://www.pg.gda.pl/~wmzie/

Wydziat Zarzgdzania i Informatyki/ Akademia Ekonomiczna we Wrocta>viu
http://www.ae.wroc.pl/info/struktur.htm

Wyzsza Szkota Biznesu - Nationat-Louis University w Nowym Saczu
http://www.wsb-nlu.edu.pl

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Zarzadzania
http://www.it.com.pl/wspiz/

Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Bankowosci
http://www.wszib.krakow.pl/

Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Nauk Spotecznych
http://www.wszins.tvchv.pl/

Wyzsza Szkota Zarzgdzania w Czestochowie
http://www.polbox.eom/w/wszczest

Wyzsza Szkota Zarzadzania - Polish Open University
http://www.kki.net.pl/indigo/uczelnia.html


http://wz.uni.lodz.pl/pl/index.htm
http://www.uw.edu.p1/o_uw/wvdzialv.htm%23zarzadzania
http://www.pg.gda.pl/~wmzie/
http://www.ae.wroc.pl/info/struktur.htm
http://www.wsb-nlu.edu.pl
http://www.it.com.pl/wspiz/
http://www.wszib.krakow.pl/
http://www.wszins.tvchv.pl/
http://www.polbox.eom/w/wszczest
http://www.kki.net.pl/indigo/uczelnia.html
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Strony tematyczne

Anbar Management Resources
http://www.anbar.co.uk/manapement/index.html

Serwis tgczacy funkcje bazy danych i przewodnika po zasobach sieciowych poswie-
conych wszelkim aspektom zarzgdzania. Oferuje ptatny dostep do ponad 85 000
abstraktow artykutéw pochodzacych z 400 najlepszych czasopism z dziedziny
zarzadzania. Rowniez ptatny jest dostep do petnych tekstow (zapisanych w forma-
cie PDF) ze stu tytutdw czasopism. Bezplatne jest natomiast korzystanie z innych
zasobdw serwisu, do ktérych nalezg m.in.:

- Wykaz 400 tytutdw czasopism z dziedziny zarzgdzania (wraz z odnos$nikami do
ich stron WWW) pogrupowanych wedtug réznych kategorii (np. zarzgdzanie
jakoscig, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie systemami informacyjnymi
itp.). Dostepny jest tu rowniez aktualizowany na biezgco ranking 20 najlepszych
Czasopism na Swiecie;

- Wykaz najlepszych, zdaniem tworcow serwisu, opatrzonych dobrymi adnota-
cjami stron internetowych poswieconych zarzadzaniu. Tu rowniez, jak w przypad-
ku czasopism, obowigzuje podziat na grupy tematyczne.

HumanResource Global Net>vork
http://www.mcb.co.uk/hr/

Celem witryny goszczacej na serwerze MCB University Press jest dostarczenie
naukowcom, studentom oraz profesjonalistom zajmujgcym sie problema-
mi zarzadzania zasobami ludzkimi informacji o zasobach internetowych poswieco-
nych tej wiasnie problematyce. Zamieszczono tu odnos$niki do czasopism on-line
z dziedziny HRM, przeglad ciekawszych artykutow i publikacji, a takze udostep-
niono forum dyskusyjne umozliwiajagce wymiane pogladéw w trybie on-line.

Human Resource Management Resources on the Internet
http://www.nbs.ntu.ac.uk/stafr/lveri/hrm link.htm

Przewodnik po zasobach sieciowych dotyczacych réznorodnych aspektow
odnoszacych sie do zarzadzania zasobami ludzkimi. Zestaw odno$nikéw utozono
wedtug szczegétowych podkategorii zwigzanych z tym zagadnieniem, wsrdd ktorych


http://www.anbar.co.uk/manapement/index.html
http://www.mcb.co.uk/hr/
http://www.nbs.ntu.ac.uk/stafr/lveri/hrm_link.htm
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znalez¢ mozna takie tematy jak m.in. psychologia biznesu, etyka biznesu, szkolenie
pracownikOw itp. Na stronie udostepniono réwniez odnos$niki do tekstow podre-

cznikow i poradnikéw majacych pomac specjalistom od zarzadzania zasobami ludz-
kimi.

The Human Resource Professionars Gateway to the Internet
httn://www.teleport.coin/~erwilson/

Katalog odno$nikow do stron WWW pos$wieconych zarzadzaniu zasobami ludzki-
mi. Ponadto informuje o firmach profesjonalnie zajmujacych sie tym problemem
oraz o ofertach pracy w tym zakresie.

Management Information Sources on the Internet
httn://www.cwru.edu/UL/Subiects/MIDS/midsnet.htm

Specjalistyczna witryna udostepniajgca obszerny i dobrze zorganizowany zas6b
informacji o problemach zwigzanych z zarzadzaniem informacjg. Zawiera takze
odnosniki do stron internetowych poswieconych ogélnym problemom zarzadzania.

Management Web Resources Database
http://www.keele.ac.uk/depts/mn/teach/mgtlinks.htm

Jeden z najlepszych i najobszerniejszych obecnie przewodnikéw po zasobach sie-
ciowych poswieconych réznorodnym aspektom zarzadzania. Umieszczone tu
odnosniki pogrupowano wedtug nastepujacych kategorii:

Zrodta ogolne (biblioteki specjalistyczne, bazy danych, zasoby sieciowe z dzie-
dziny nauk spotecznych)

- Instytucje edukacyjne (uniwersytety i szkoty biznesu)

- Tematy zwigzane z zarzgdzaniem i dyscyplinami pokrewnymi (m.in. zarzgdzanie
opieka zdrowotng, zarzadzanie jakoscia, ale tez marketing, finanse i prawo gospo-
darcze)

- Instytucje rzagdowe

- Media (serwisy informacyjne i czasopisma)

- Akademickie osrodki naukowe, organizacje i stowarzyszenia

- Przeszukiwarki internetowe i kursy informacji biznesowej

- Wydawcy ksigzek i czasopism dotyczacych zarzadzania


http://www.teleport.coin/~erwilson/
http://www.cwru.edu/UL/Subiects/MIDS/midsnet.htm
http://www.keele.ac.uk/depts/mn/teach/mgtlinks.htm
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Marketing, Management, Motywacja: Zbiér artykutow
http://ramzes.umcs.lublin.pl/users/wfarafon/manager.htm

Kolekcja petnych tekstow kilkudziesieciu artykutow wjezyku polskim dotyczacych
roznorodnych problemdw zwigzanych z zarzadzaniem.

MCB University Press
http://www.mch.co.uk

Gtdéwna strona Management Centre Bradford (MCB) University Press - czotowego
wydawcy naukowych i profesjonalnych czasopism z zakresu zarzadzania i techniki.
W chwili obecnej wydaje on ponad 100 tytutéw czasopism, obejmujacych swoim
zasiegiem tematycznym takie dziedziny zarzadzania jak m.in. zarzadzanie zaso-
bami ludzkimi, zarzadzanie informacja, zarzadzanie jako$cig i produktem, a takze
szkolenie i ksztatcenie zawodowe oraz marketing. MCB oferuje pfatne korzystanie
ze swoich czasopism w trybie on-line za posrednictwem dwoch baz elektro-
nicznych.

—Emerald Inteligence + Fulltext - baza zawierajaca teksty (w formacie HTML lub
PDF) abstraktéw ponad 20 000 artykutéw z czasopism oferowanych przez MCB.
Istnieje takze mozliwosé zamoéwienie petnych tekstow artykutéw. Szczegdtowe in-
formacje o warunkach korzystania z bazy znalez¢ mozna na stronie http://
www.emerald-librarv.com.

— Anbar Electronic Intelligence - baza zapewniajgca dostep on-line do abstrak-
tow i petlnych tekstow ponad 60 000 artykutdw z czasopism poswieconych
zarzadzaniu, poczawszy do 1989 r. Anbar Electronic Intelligence zawiera osobne
bazy, z ktéiych warto wymieni¢ Accounting and Finance Abstracts, Marketing
and Distribution Abstracts, Personnel and Training Abstracts oraz Top Manage-
ment Abstracts. Szczegotowe informacje o warunkach korzystania z bazy znalezé
mozna na stronie http://www.anbar.co.uk/.

Quality Management Links Collection
http://www.geocities.com/WallStreet/3267/publicat.htm

Kolekcja odnosnikéw poswieconych zarzadzaniu jakoscia, w tym takze odnosniki
do tekstow on-line temu zagadnieniu poswieconych.


http://ramzes.umcs.lublin.pl/users/wfarafon/manager.htm
http://www.mcb.co.uk
http://www.emerald-librarv.com
http://www.anbar.co.uk/
http://www.geocities.com/WallStreet/3267/publicat.htm
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Quality Resources Online
http://w\vw.qualitv.org//

Znakomity przewodnik po zasobach sieciowych poswieconych zarzadzaniu
jakoscig. Poza odnosnikami do podstawowych zagadnien, znalez¢ tu mozna szero-
ki zakres probleméw od pojecia jakosci w stuzbie zdrowia do benchmarkingu
i zagadnieniom zwigzanym z 1SO. Ponadto umieszczono tu informacje o grupach
dyskusyjnych, konferencjach i seminariach, mozliwosciach zatrudnienia i naj-
nowszych publikacjach dotyczacych zarzadzaniajakoscia.

WWW Yirtual Library on Knowledge Management
httD:/Aww.brint.com/km/

Znakomita strona udostepniajgca obszerny i dobrze zorganizowany zaséb infor-
macji o problemach zwigzanych z zarzadzaniem wiedza. Zawiera odnosniki do opra-
cowan naukowych iartykutéw tym problemom poswieconych oraz zapewnia fo-
rum dla dyskusji on-line.


http://w/vw.qualitv.org//
http://www.brint.com/km/
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