DZIENNIK URZEDOWY

MINISTERSTWA PRACY | POLITYKI SOCJALNEJ

Rok VII Warszawa, 20 pazdziernik 1995 r. ' Nr 6(44)
TRESC 7
Poz. ,} )
7. Decyzja Nr 7 Ministra Pracy 1 Polityki Socjalnej z dnia 4 paZzdziernika 1995 r.

w sprawie ustalenta dokumentacji programowej dla zawodu pracownik socjalny /.5
(symbol cyfrowy 2601) . .. ... 0oy

Decyzja Nr 7
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej
z dnia 4 paZdziernika 1995 r.

w sprawie ustalenia dokumentacji programowej
dla zawodu pracownik socjalny (symbol cyfrowy 26 01).

Na podstawie § 2 ust. 4 i § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 paZdziernika 1992 r. w sprawie zasad
wspotdziatania w zakresie ksztalcenia zawodowego (Dz. U. Nr 77, poz. 387) postanawia sig¢, co nastgpuje:

§ 1.

1. Ustala si¢ dokumentacj¢ programowa dla zawodu pracownik socjalny (symbol cyfrowy 26 01) okre§lonego w rozporza-
dzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 lutego 1993 roku w sprawie klasyfikacji zawodéw szkolnictwa zawodo-
wego (Dz. U. Nr 19, poz. 84) zwana dalej ,,dokumentacja programowa”, ktéra stanowi zatacznik do niniejszej decyzji.

2. Ramowy plan nauczania zawarty w dokumentacji programowej obowiazuje w szkotach publicznych dla mtodziezy i
dorostych ksztalcgcych w zawodzie ,,pracownik socjalny”.

3. Minimum programowe obowiazkowych przedmiotéw zawodowych, wchodzace w sklad dokumentacji programowe;j,
obowigzuje w szkolach publicznych 1 niepublicznych o uprawnieniach s7k0{ publicznych dla mtodziezy i dorostych
ksztatcacych w zawodzie ,,pracownik socjalny”.

§ 2.

Wdrozenie prébne ksztalcenia wedtug dokumentacji programowej nastapi od roku szkolnego 1996/97, od semestru pier-
wSszego.

§ 3.
Decyzja wechodzi w zycie z dniem podpisania.
W uzgodnieniu:
Minister Minister
Edukacji Narodowej Pracy 1 Polityki Socjalne;j
Zalacznik do decyzji Nr 7
Ministra Pracy i Polityki

Socjalnej z dnia 4.10.1995

MINISTERSTWO PRACY I POLITYKI SOCJALNE]J

Numer dokumentacji programowej

2601 symbol 7 4.10.19951. MPiPS
cyfrowy zawodu (nr decyzji) (data decyzji) (symbol resortu)
DOKUMENTACJA PROGRAMOWA DLA ZAWODU
PRACOWNIK socjalny 2601

Warszawa 1995 !
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Zalozenia programowo-organizacyjne ksztalcenia w zawodzie

I. Opis zawodu: pracownik socjalny
(symbol cyfrowy 2601)

1] Cele ksztalcenia. Umiejetnosci zawodowe okreslajace kwalifikacje w zawodzie

Pracownik socjalny realizuje nastgpujace cele zawodowe:

1. Wspomaganie 0s6b i rodzin we wzmocnieniu lub odzyskaniu mozliwie petnych zdolnosci zyciowych i uczestnictwa w Zyciu
spolecznym, co obejmuje:

a) zapewnienie podstawowych warunkéw do zycia tym, ktérzy sa ich pozbawieni (cel ratowniczy),

b) zaspokajanie tych potrzeb, ktére nie moga by¢ zaspokojone samodzielnie lub w ramach innych instytucji (cel kompensa-
cyjny),

¢) minimalizowanie negatywnego wplywu tych czynnikéw, ktére nie moga byc zmienione lub usunigte (cel protekcyjny),

d) osiagnigcie bardziej satysfakcjonujacego poziomu i jakosci Zycia poprzez wspomaganie w rozwigzywaniu probleméw i
pokonywaniu trudnosci (cel promocyjny).

2. Wzmacnianie zdolnosci grup i spolecznosci lokalnych do samodzielnego rozwiazywania wiasnych probleméw oraz rozwoju.

3. Efektywne organizowanie zréznicowanych form pomocy oraz zarzadzania nimi, a takze rozwijanie wtasciwej infrastruktury
odpowiadajacej zmieniajacym si¢ potrzebom spolecznym.

Dostrzegajac potrzeby oraz podejmujac dzialania na rzecz wymienionych wyzej oséb i grup, pracownik socjalny ma wplyw
na inspirowanie nowych form pomocy spolecznej, a takze na doskonalenie juz istniejacych form dziatalnosci instytucjonalnej i
samopomocowej ukierunkowanej na rozwiazywanie rozpoznanych probleméw spotecznych, zapobieganie tym problemom oraz
dazenie do zapewnienia dobra jednostki, grupy czy srodowiska.

Tym samym, celem pracy pracownika socjalnego jest réwniez ksztattowanie odpowiedniej lokalnej polityki spotecznej poprzez
aktywne uczestniczenie w planowaniu, wprowadzaniu oraz rozwijaniu ustug i programéw, niezbednych do zaspokojenia potrzeb
spotecznych réznych o0s6b i grup z réznorodnymi problemami i aspiracjami.

Realizacja wymienionych wyzej celéw wymaga podejmowania przez pracownika socjalnego nastgpujacych zadan:

— dokonywania analizy i oceny zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia pomocy stuzb spotecznych oraz kwalifi-

kowanie do uzyskania tych §wiadczen; '

— udzielania informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwiazywania spraw zyciowych osobom, ktére dzigki tej pomocy

bylyby zdolne samodzielnie rozwiazywac problemy bedace przyczyna trudnej sytuacji Zyciowej;

— prowadzenia poradnictwa dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej dotyczacego mozliwosci rozwigzywania proble-

mow i udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje pafistwowe oraz organizacje spoleczne;

— wspierania w uzyskiwaniu pomocy ze strony organéw, paiistwa, instytucji czy organizacji;

— pobudzania spolecznej aktywnosci i inspirowania dziatafi samopomocowych w zaspokojeniu niezbgdnych potrzeb zycio-

wych 0s6b, rodzin, grup i §rodowisk spotecznych;

- inicjowania nowych form udzielania pomocy osobom bedacym w trudnej sytuacji Zyciowej oraz inspirowania powotania

instytucji, ktére mogtyby $wiadczy¢ ustugi niezb¢dne dla poprawy tej sytuacji;

— wspoluczestniczenia w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu programéw spotecznych ukierunkowanych

na podniesienie jakosci zycia;

- ujawniania, analizowania i interpretowania potrzeb spotecznych majacych wptyw na ksztattowanie wtasciwych stosunkéw

migdzyludzkich, podniesienie jakoéci Zycia oraz przezwycig¢Zanie i pozytywne rozwigzywanie probleméw spotecznych;

— inicjowania i uczestniczenia w badaniach probleméw spolecznych (diagnoza potrzeb), monitorowaniu oraz ewaluac)i

programdéw i dziatar;

Umiejetnosci pracownika socjalnego .
Pracownik socjalny ze wzgledu na charakter realizowanych celéw i zadan, powinien posiada¢ nastgpujace, wymienione nizej
umiejetnosci:
I. Umiejetnosci metodologiczne:
1. umiej¢tnosé udzielania porad i stosowania elementéw psychoterapii,

umiejetnos$é obserwacji, dokonywania analizy i formutowania wnioskéw,
umiejetno$é formutowania diagnozy socjalnej oraz planu pomocy (projektowanie dziatan),
umiejetnosé stosowania w praktyce metod i technik interwencji socjalnej i pracy opiekuriczej,

5. umiejetnosé stosowania w praktyce metod 1 technik monitorowania i ewaluacji (okresowe oceny, analizy).
II. Umiejgtnosci spoleczne:

1. umiejgtnosci komunikacyjne,

2. umiejgtnosci nawigzywania kontaktu,

P
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umiejetnosc rozumienia sytuacji osoby lub rodziny,
umiejetnosé okazywania ciepla i empatii,
umiejetnosé pracy z klientamti 1 waznymi osobami z ich otoczenia,
umiejetnos$¢ wspdlpracy z przedstawicielami innych zawodéw, instytucji oraz wolontariuszami,
umiejetnosé mediacji i negocjacii,
umiejetno$¢ organizowania i prowadzenia grup zadaniowych,
umiejetno$¢ wystgpowania na forum publicznym,
10. umiejetnosé aktywizowania spotecznosci lokalne;.
[I. Umiejetnosci zwiazane ze stosowaniem wiedzy z zakresu prawa:
1. umiejetnos¢ postugiwania sig i stosowania w praktyce przepiséw prawa,
2. umiejetnos¢ dokonywania analizy dokumentéw oraz wlasciwej interpretacji przepiséw prawa, dostosowanych do
sytuacji osoby,
3. umiejgtnosé uswiadamiania uprawnien 1 sposobéw ich egzekucii.
IV. Umiejetnos¢ wskazywania kompetentnych instytucji pomocowych.
V. Umiegjetnosci menadzerskie:
. umiejetno$¢ przewidywania potrzeb spolecznych, odpowiedniego zdobywama i alokacji zasobow,
. umiejetnosé tworczego rozwiazywania probleméw spotecznych,
. umiejetnos¢ organizowania pracy i kierowania zespotem ludzkim,
. umiejetno$é prowadzenia nadzoru,
. umiejetno$¢ inicjowania 1 wspélrealizowania projektow dziatari spolecznych, wspomagania aktywnosci, ksztatto-
wania postaw i stosunkéw miedzyludzkich,
umiejetnos¢ skutecznego negocjowania dla osiagnigcia celéw pomocy spotecznej,
7. umiejetnosé pozyskiwania do wspétdziatania oséb, rodzin, srodowiska lokalnego, instytucji, organizacji pozarza-
dowych,
8. umiejetnosé zdobywania funduszy dla realizacji celéw pomocy spolecznej.
V1. Umiejetno$¢ podejmowania decyzji i szybkiej interwencji socjalne;.
VII. Umiejetnos¢ stosowania w praktyce wiedzy naukowej.
VIII. Umiejetnos¢ wykorzystania zdobyczy techniki podczas wykonywania pracy zawodowe;.
IX. Umiejetnos¢ korzystania z obcojezyczne;j literatury fachowej, umozliwiajacej dalsze doskonalenie zawodowe.

Majac do czynienia z tak delikatng ,,materia zawodowa” jak ludzki los 1 Zycie, wobec pracownika socjalnego kierowanych jest
wiele oczekiwar natury etycznej.

Nacrzelng zasada aksjologiczng jest wymog, by w swej pracy kierowal si¢ bezwzglgdnie dobrem czlowieka (klienta), a nie
innymi kryteriami zawodowej ,,efektywnosct”.

Ogdélny wymog pragmatyczny sprowadza si¢ zas do tego, by zajmowal si¢ gtownie ,,dynamika spoteczna”, a wiec przede
wszystkim stosunkami pomiedzy réznymi podmiotami Zycia spolecznego, a nie tylko nimi samymi.

Z przedstawionych powyzej celéw pracy, zadan, umiejetnosci oraz zasad wykonywania zawodu pracownika socjalnego wynika,
iz absolwent szkoty policealnej pracownikéw stuzb spotecznych powinien odznacza¢ si¢ wiedza i umieje¢tnosciami z takich
dziedzin jak: polityka spoleczna, psychologia, socjologia, pedagogika spoteczna, etyka, prawo, metodyka pracy socjalnej,
gerontologia 1 medycyna spoteczna, rehabilitacja. Absolwent szkoty winien ponadto rozwija¢ zainteresowania problematyka
spoteczng, odpowiednio ksztaltowac swoja kulture osobista i etyke zawodows oraz posiada¢ nawyk ustawicznego uzupetniania
wiedzy zawodowej i stale przyczynia¢ si¢ do jej rozwoju.
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2] Wymagania psychofizyczne wlasciwe dla zawodu.
Wymaga si¢ od kandydata przedstawienia §wiadectwa lekarskiego o stanie zdrowia.

3] Przeciwwskazania zdrowotne.
Nie ma przeciwwskazan.

I1. Zalecenia dotyczace organizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego

Proces dydaktyczny powinien by¢ zorganizowany w taki sposdb, aby nauczyciele uczacy przedmiotéw pokrewnych harmonij-
nie wprowadzali te zagadnienia, ktére beda wykorzystywane w obrebie calej grupy przedmiotéw. Nalezy dazy¢ do przeplatania
wykladéw, ¢wiczen i zaje¢ praktycznych w taki sposéb, aby stuchacze wszechstronnie mogli poznac¢ dana grupe zagadnien 1
sprawdzi¢ w praktyce wiedzg uzyskang w czasie zaje¢ teoretycznych.

Bardzo istotne znaczenie odgrywa wlasciwa wspoétpraca z placéwkami, w ktérych szkola realizuje zajecia praktyczne i praktyki
zawodowe. Celowe jest organizowanie cyklicznych spotkari z kierownikami tych placéwek, poswieconych ustaleniu zadan, ktére
winny zosta¢ zrealizowane w czasie praktyk.

Nauczyciele powinni posiadac wyksztalcenie wyzsze kierunkowe, tj. odpowiadajace zakresowi tresci nauczanego przedmiotu.
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RAMOWY PLAN NAUCZANIA

SP 2601 MPiPS

Szkola Policealna

Zawéd: pracownik socjalny 2601
Okres nauczania: 2,5 roku
Podbudowa: liceum ogélnoksztalcace

Dla miodziezy Dla dorostych
SEMESTR
Razem Razem Razem
5 PRZEDMIOTY NAUCZANIA BEREIE2K 2em | oodzintyg. | godain
p: (obowiazkowe) ) ' - ¢ go dniowo w cyklu w cyklu
Liczba tygodni nauki y%v cyklu nauczania nauczania
. ; w formie w formie
18 l 15 l 19 ( 14 ’ 15 nauczania stacjonarnej zaocznej
Liczba godzin tygodniowo
1 Historia, metodologia
i metodyka pracy socjalnej 1 5 4 - 5,0 3,5 60
2 |Aksjologia pracy socjalnej 2 10 0,5 10
3 |Wprowadzenie do socjologii 2 1 0,5 10
4 |Wprowadzenie do pedagogiki spotecznej 1 1 1 0,5 10
5 |Wprowadzenie do polityki spolecznej 1 1 1 0.5 10
6 |Podstawy medycyny spotecznej 1 0.5 0,5 10
7 |Wybrane zagadnienia z psychologii 2 1 1 20
8 |Podstawy prawa 2 2 2,0 1,5 30
9 |Elementy organizacji i zarzadzania 1 0,5 05 10
10 Podstawy wiedzy o spoleczeristwie 3 1.5 1 20
obywatelskim
11 |Fazy zycia cztowieka 1 2 1 2 1,5 25
|2 |Struktura i dynamika proceséw spotecznych 3 1,5 1 20
oraz spofeczne skutki proceséw gospodarczych
13 |Problemy i kwestie spoteczne 3 6 2 5.5 4 70
Instytucje spoleczne jako sposoby odpowiedzi
14 ha problemy spoteczne 2 1 0.5 10
15 |Zagadnienia komunikacji interpersonalne;j 3 1,5 1 20
16 |Elementy psychoterapii 2 2 2 1,5 30
17 |Elementy psychopatologii 1 2 1 2 1,5 30
18 |Administracja i biurowo$¢ 4 2 1,5 30
19 {Projekt socjalny 7 35 2,5 50
Specjalizacja )
90 |~ Pomoc spoteczna lub 7 35 2,5 50
~ Rynek pracy i bezrobocie lub
- Niepetnosprawno$¢ i rehabilitacja
21 J@zyk obcy 2 2 2 2 2 5 3 50
22 |Elementy samoobrony 2 2 2 2 2 5 3 50
23 |Zajecia praktyczne 7 7 2 3 9 6 100
24 |Praktyka zawodowa 5 4 14 12 8,5 150
Zajecia praktyczne zblokowane w111V
semestrze — po 1 tygodniu
Praktyka zawodowa zblokowana w 111 IV
semestrze — po 4 tygodniach
OGOLEM 8 [ 8282|288 7 48 875
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Minimum programowe
obowigzkowych przedmiotéw

zawodowych

Dla zawodu- pracownik socjalny 2601
symbol
cyfrowy

nauczanego w: szkotach policealnych

Wymagania ogdlne dla podjecia ksztalcenia w powyzszym
zawodzie okre§laja ,,zaloZenia programowo-organizacyjne
ksztalcenia w zawodzie” ustalone dla tego zawodu.

Minimum programowe obejmuje nastgpujace obowigzko-
we przedmioty zawodowe:

1. Historia, metodologia i metodyka pracy socjalnej . ..... str. 5
2. Aksjologia pracy socjalnej ........................8l0 6
3. Wprowadzenie do socjologii .......... .. ... . ... str. 6
4. Wprowadzenie do pedagogiki spotecznej ............ str. 7
5. Wprowadzenie do polityki spotecznej ............... str. 7
6. Podstawy medycyny spolecznej .......... ... .. str. 8
7. Wybrane zagadnienia z psychologii ................. str. 9
8. Podstawyprawa .......... ... .. o i, str. 9
9. Elementy organizacji i zarzadzania ................. str.10
10. Podstawy wiedzy o spoleczefistwie obywatelskim ... .. str.10
11. Fazy zyciacztowieka ............................ str.11
12. Struktura i dynamika proceséw spotecznych
oraz spoteczne skutki proceséw gaspodarczych .......... str.11
13. Problemy i kwestie spofeczne  ..................... str.12
14. Instytucje spoteczne jako spcsoby odpowiedzi
na problemy spoleczne ............. ... .. ... .o str.12
15. Zagadnienia komunikacji interpersonalnej ...........str.13
16. Elementy psychoterapii .......................... str.13
17. Elementy psychopatologii ........................ str.14
18. Administracjaibiurowos¢ ............ ... ... L str.15
19. Projekt socjalny ... ... SIES
20. Specjalizacja:
—pomoc Spoteczna . ... ... str.16
—rynek pracy ibezrobocie ........ ... ..o str.17
— niepetnosprawno$¢ i rehabilitacja ........ ... ... str.18
20 Jezykobey ... str.19
22. Elementy samoobrony ............... ... ... ... str.20
23. Zajeciapraktyczne . ......... .. i str.20
24, Praktykazawodowa . ....... ... ... . i str.21

Historia, metodologia i metodyka pracy socjalnej

Cele ksztalcenia:

- zapoznanie stuchaczy z rozwojem idei oraz rozwiazan
praktycznych, stuzacych zdefiniowaniu i przezwycieza-
niu trudnosci jednostek, grup, srodowisk spotecznych;

— przedstawienie réznych epok oraz charakterystycznych
zjawisk i wybranych postaci na tle historycznego rozwo-
Ju pracy socjalnej;

- wskazanie zwigzkéw migdzy rozwojem historycznym
pracy socjalnej a wielowatkowa, lecz jednoczesnie we-
wnetrznie zintegrowana i catoSciowa wspdlczesna po-
stacia pracy socjalnej;

— przyswojenie przez stuchacza wiedzy w zakresie termi-

nologili i pojec teoretycznych konstytuujacych prace so-
cjalng;

- przekazanie wiedzy warsztatowej, dotyczacej planowa-
nia pracy socjalnej, a takze realizacji podejmowanych
projektow. '

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczef powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— rozwinigcie umiejetnosci sprzyjajacych efektywnemu
ujawnianiu mozliwosci spotecznych jednostkowych i
zbiorowych oraz oceny ich przydatnosci w projektowa-
niu i wdrazaniu dzialan socjalnych,

- umiejetno$¢ dokonania refleksji nad podejmowanym
dzialaniem, a zwiaszcza implikacjami réznych sytuacji
spotecznych, znaczacych dla przebiegu dziafan socjal-
nych oraz podstawami stosunku do innych oséb 1 grup
znajdujacych si¢ w sytuacjach trudnych,

— umiej¢tnosé analizy i oceny przez sluchacza swojej po-
zycji jako pracownika socjalnego w odniesieniu do rze-
czywistosci spoleczne] w wymiarze lokalnym i instytu-
cjonalnym,

~ umiejetnoéé zastosowania metod, techniki i narzedzi
metodologicznych dotyczacych pracy socjalnej, nie-
zbednych do przeprowadzenia analizy sytuacji jedno-
stki, grupy, Srodowiska, ich oceny i konstruowania pro-
jektéw dziatania,

— umiej¢tnosé stuchania aktywnego i ze zrozumieniem,

— umiejetnodc nawigzywania kontaktu z klientem,

— umiejetnos$c pracy w zespole,

- umiejetnosé prowadzenia dokumentacji pracy socjalne;j.

Tresci ksztalcenia:

1. Historycznie zmienne koncepcje i modele oddziatywa-
nia na problemy jednostkowe i zbiorowe;

2. Wybitni prekursorzy pracy socjalnej w Polsce i na
Swiecie: Helena Radliniska, Konstanty Krzeczkowski, Mary
Richmond, Jane Addams i inni;

3. Szkoly teoretyczne i ich wplyw na pracg socjalna;

4. Praca socjalna jako proces; fazy dziatania socjalnego w
porzadku logicznym i chronologicznym. Proces pracy socjal-
nej jako kluczowe podejécie do praktyki zawodowej pracow-
nika socjalnego na tle istotnych dla niej elementéw, takich
Jjak: wartosci, zawodowe przygotowanie pracownika socjal-
nego, umiejetnos¢ nawiagzywania kontaktu z otoczeniem
przez pracownika socjalnego, modele interwencji socjalnej.

Pojecie procesu pracy socjalnej jako zespotu systematycz-
nych dziatan ukierunkowanych na rozwiazywanie proble-
moéw lub/i realizacjg celow.

Analiza tresci procesu pracy socjalnej; okreslenie proble-
moéw, zdefiniowanie celow oraz okreslenie szczegélowych
zadan prowadzacych do ich realizacji.

Praca socjalna rozumiana jako proces tworzenia wigzi
mig¢dzyludzkich i migdzyinstytucjonalnych, pojmowana jako
proces rehabilitacyjno-terapeutyczny; praca socjalna rozu-
miana jako proces rozwiazywania problemoéw.

5. Metoda pracy socjalne;j.

Praca z jednostka; zakres stosowania metody, przegiad po-
dejsé teoretycznych uzytecznych w pracy z jednostka, sposo-
by realizacji pracy z jednostka, role zawodowe pracownika
socjalnego.
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Praca z grupa, w tym z rodzing — jw.

Organizacja i rozw6j Srodowiska — jw.

Metoda ogélna w pracy socjalnej — jw. oraz uwypuklenie
srodowiskowego charakteru pracy socjalnej 1 wptyw srodo-
wiska na skutecznos¢ interwencji socjalnej.

Inne metody pracy socjalne;j.

6. Diagnoza spoteczna: zasady, rola prawidlowego okre-
§lenia probleméw klienta; typy diagnoz i ich przydatnos¢ w
réznych odmianach pracy socjalnej; narzgdzia diagnostyczne
jako element warsztatu pracownika socjalnego; znaczenie
pierwszego kontaktu z klientem: sposéb prowadzenia rozmo-
wy, styl bycia oraz wyglad zewngtrzny pracownika socjalne-
go i ich wplyw na dalszy przebieg procesu pracy socjalnej.

7. Rozmowa i wywiad w pracy socjalnej, zasady, sposoby
prowadzenia, ich znaczenie dla powodzenia procesu pracy
socjalne;j.

8. Kontrakt socjalny jako element procesu pracy socjal-
nej; zasady, czesci sktadowe kontraktu, formy kontraktu,
sposoby realizacji kontraktu w pracy socjalne;j.

9. Role zawodowe pracownika socjalnego; pojecie, fun-
kcje, miejsce w procesie pracy socjalnej, typologia rél zawo-
dowych.

10. Typy interwencji socjalnej, ich funkcje 1 praktyczne
zastosowanie:
krétka interwencja socjalna oraz dtugofalowe oddziatywanie
socjalne.
Srodki dydaktyczne:

— salado zajec (w tym sala przystosowana do prowadzenia

zajeé warsztatowych),

— tablica biata,

— tablica flip-chart,

— listwy przyscienne do zawieszania plansz,

— ckran projekcyjny,

—rzutnik pisma,

— foliogramy,

—telewizor,

— magnetowid,

~ dyktafony (do prowadzenia wywiadéw),

— kamera video,

Aksjologia pracy socjalnej

Cele ksztalcenia:

— pobudzenie stuchacza do refleksji nad praca socjalna
jako dziataniem spotecznym o walorach moralnych;

— ukazanie gtéwnych dylematéw moralnych zwiazanych
z praca socjalna,;

— wskazanie Zrédet rozbieznosci norm 1 wartosci w réz-
nych sferach kontaktu pracownika socjalnego;

— przygotowanie do dzialalnosci socjalnej kierujacej si¢
zasada odpowiedzialnosci wobec siebie i klienta, wspot-
uczestnictwa, towarzyszenia klientowi w procesie usa-
modzielnienia oraz dobrem klienta;

— rozbudzenie samodzielnej refleksji etycznej pracowni-
kéw socjalnych korzystajacych ze skodyfikowanych
norm etyki zawodowej (rozumienie norm i sposobu ich
uzasadniania, systematyczny dialog z samym soba i

innym cziowiekiem jako sposéb uzyskiwania samowie-
dzy moralnej w dziatalnosci socjalne;j.
W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczefi powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiejetnosc dokonania refleksji nad praca socjalna, jako
dzialaniem spotecznym o walorach moralnych,

— umiej¢tnos$é dostrzezenia Zrédet rozbieznosct norm i
wartodci w roznych sferach kontaktu pracownika socjal-
nego (pracownik socjalny — klient, pracownik socjalny
— przedstawiciel instytucji, pracownik socjalny — pra-
cownik socjalny), '

— umiej¢tnosc analizy i oceny gtéwnych dylematow mo-
ralnych zwiazanych z praca socjalng (w wymiarze spo-
tecznosci, uktadu instytucji, pracy z grupa i jednostka).

Tresci ksztalcenia:

1. Pojgcie norm 1 wartosei oraz ich konflikty.

2. Kodeks etyczny zawodu pracownika socjalnego jako
préba przetozenia najistotniejszych norm i wartosci lezacych
u podstaw dziafalnosci socjalnej na jezyk zalecen etycznych.

3. Funkcje Kodeksu Etycznego zawodu ,,pracownik so-
cjalny”.

4. Analiza tresei Projektu Kodeksu Etycznego Polskiego
Towarzystwa Pracownikéw Socjalnych.

Srodki dydaktyczne:

— sala do zajed,

— tablica biala,

— tablica flip-chart,

— listwy przyScienne do zawieszania plansz,

— ekran projekcyjny,

" - rzutnik pisma,

— foliogramy,

— telewizor,

— magnetowid.

Wprowadzenie do socjologii

Celem ksztalcenia jest przekazanie wiedzy o zjawiskach i
procesach spolecznych, ktérych czlowiek jest uczestnikiem
lub obserwatorem.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczefi powi-
nien naby¢ nast¢pujace umiejgtnosci:

— umiejetnos¢ dokonania analizy podstawowych pojec so-
cjologicznych oraz wybranych zagadnien, ktérych po-
glebiona znajomos$¢ jest konieczna dla prawidiowego
wykonywania rél pracownika socjalnego,

— umiejgtnos¢ przeprowadzenia przez stuchacza prostych
badari 1 analiz naukowych w dziedzinie socjologii, przy-
datnych w pracy socjalne;j,

— umiejetnosé profesjonalnego podejscia do probleméw, z
jakimi pracownik socjalny styka si¢ w swojej pracy
zawodowej.

Tredci ksztalcenia:

1. Socjologiajako jedna z nauk spotecznych utatwiajacych
rozumienie rzeczywistosci spolecznej.
Zakres i przedmiot socjologii. Socjologia a praca socjalna.
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2. Cztowiek jako istota spofeczna.
Osobowosé spoteczna i jej elementy sktadowe. Typy osobo-
wosci. Integracja elementéw osobowosci.

3. WiczZ spoteczna — tworzenie si¢ i przejawy.

4. Grupy spoteczne jako specyficzny rodzaj zbiorowosci.
Typologie grup spofecznych.
Struktura grupy spotecznej — pozycje, role spoleczne, status,
prestiz.
Charakterystyka wybranych typéw grup spolecznych (grupy
réwiesnicze, grupy celowe, rodzina —struktura, funkcje, prze-
miany).

5. Pojecie 1 typy srodowiska spoltecznego.

6. Zréznicowanie spoleczne.
Czynniki warunkujace zréznicowanie.
Czynniki demograficzne, spoleczno-ekonomiczne, spotecz-
no-kulturowe.
Nieréwnosci spoleczne jako konsekwencja zréznicowania
spotecznego.
Srodki dydaktyczne:

—sala do zajec,

— tablica biala,

—rzutnik pisma,

— foliogramy,

- ekran projekcyjny.

Wprowadzenie do pedagogiki spolecznej

Celem ksztalcenia jest zapoznanie z podstawami pedagogiki
spofecznej, ze szczegllnym uwzglednieniem zwiazkow z
praca socjalna i podejsciem wychowawczym do pracy socjal-
nej.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania uczen powi-
nien naby¢ nastepujace umiejgtnosci:

— umiejetno$é okreslenia przez stuchacza zwigzkéw peda-
gogiki spolecznej z praca socjalng oraz podejscia wy-
chowawczego do pracy socjalnej,

— umiejetnosé zdefiniowania probleméw i zadan wystepu-
jacych w pracy socjalnej z perspektywy pedagogiki spo-
tecznej,

- umiejetno$¢ rozumienia roli pracownika socjalnego jako
wychowawcy edukacyjnego podejscia do pracy socjalnej.

Tresci ksztalcenia:

1. Geneza pedagogiki spotecznej, czotowi reprezentanci.
Pierwsze koncepcje pedagogiki spolecznej w Niemczech,
SzwajcariiiRosji. Pedagogika spoleczna w Polsce - jej wklad
w teorie | praktyke pracy socjalne) (H. Radlidska, A. Kamin-
ski).

2. Poznawanie i badanie Srodowiska wychowawczego.
Metodologia pedagogiki spotecznej i jej przydatnosc¢ dla pra-
cy socjalnej. Pomiar srodowiska jako sposéb oceny zagroze-
nia rozwoju biosocjokulturalnego jednostki. Metody pomia-
ru. Narzedzie diagnostyczne 1 narzedzie pomiaru. Wskaznik
ogdlny §rodowiska. Wzor i wzorzec 1ich znaczenie w pomia-
rze §rodowiska. Diagnoza spoteczna jako proces heurystycz-
ny i celowosciowy. Jej uzytecznosé. Opis, ocena, konkluzja.

3. Praca socjalna a pedagogika spoteczna. Wychowawcze
podejscie do pracy socjalnej. Praca socjalna jako pomoc w

rozwoju, proces celowosciowy 1 dzialanie. Funkcja profila-
ktyczna wychowania. Konsekwencje postrzegania pracy so-
cjalnej z pozycji pedagoga spolecznego.

4. Zagrozeniarozwoju i sposoby przeciwdzialania. Zr6znico-
wana intensywnos$¢ postgpowania socjalno-wychowawczego
(ratownictwo, opieka, pomoc, kompensacja, profilaktyka).

5. Instytucjonalne formy pomocy. Analiza instytucjonalna
1 jej przydatnos¢ dla pedagogiki spoleczne;j.

6. Pracownik socjalny i jego role zwiazane z podejsciem
wychowawczym do pracy socjalnej, inspirator, animator, in-
struktor, doradca, diagnosta itd.

7. Doskonalenie zawodowe i jego znaczenie dla jakosci
dziatania socjalnego oraz rozwoju o$wiaty i wychowania.
Srodki dydaktyczne:

— sala do zajgé,

— tablica biala,

—rzutnik pisma,

- foliogramy,

— ekran projekcyjny.

Wprowadzenie do polityki spolecznej

Celem ksztalcenia jest przedstawienie genezy i rozwoju po-
lityki spofecznej jako nauki i dzialalnosci praktycznej ukie-
runkowanej na analizowanie kwestii socjalnych.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiejetno$é rozumienia przez stuchacza genezy 1 roz-
woju polityki spotecznej jako nauki i dziatalnosci pra-
ktycznej ukierunkowanej na analizowanie kwestii so-
cjalnych;

— umiejetnosé okre§lenia uwarunkowar, zakresu i form
instytucjonalnych inierwencjonizmu publicznego (w
tym pafistwowego) 1 prywatnego w sferze socjalnej;

— umiejetnos$¢ okreslenia Zrédel finansowania obszaru po-
lityki spotecznej, metod badawczych polityki spotecznej
oraz stojacych przed nia zadan w okresie transformac;ji
ustrojowej w Polsce;

— umiejetnos¢ zdefiniowania pracownika socjalnego w ro-
1i lokalnego polityka spotecznego.

Tresci ksztalcenia:

1. Geneza polityki spolecznej.
Powstanie przemystu fabrycznego i rozwdj ustroju kapitali-
stycznego a zmiany systemu zaspakajania potrzeb ludnosci.
Spoteczne skutki rewolucji przemystowej i polityki liberali-
zmu gospodarczego, powstanie kwestii socjainej. Motywy
podjecia przez panstwo ingerencji w sfere socjalna. Pocza-
tkowe formy ingerencji paiistwa. Wprowadzenie obowigz-
kow ubezpieczeii spolecznych.

2. Przedmiot i zakres polityki spolecznej.
Katalog potrzeb wymagajacych zaspakajania przez zorgani-
zowana akcj¢ pafstwaiinnych podmiotéw: praca, bezpieczne
warunki pracy, zabezpieczenie na wypadek niemoznosci za-
robkowania, ochrona zdrowia, mieszkanie, wypoczynek itd.
Kwestie spoteczne a potrzeby. Zakres podmiotowy polityki
spolecznej (jednostki, rodziny, grupy spoteczne, cztowiek w
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réznych fazach zycia). Zwiazki migdzy polityka spoleczna a
innymt politykami paristwa.

3. Analiza historycznych i wspétczesnych Zrédet kwestit
spotecznych i tworzenia programéw polityki spoteczne;.
Co to sa i jakie sa kwestie spoleczne? Zrédta i charakter
kwestii spotecznych w poczatkowym rozwoju ustroju kapi-
talistycznego i proponowane sposoby ich rozwigzywania.
Przeglad odpowiedzi polityki spolecznej w ramach ustroju
kapitalistycznego do IT wojny §wiatowej. Okres Ho wojnie —
gwaltowny rozwdj polityki spolecznej w panstwie dobrobytu,
sukcesy i niepowodzenia w realizacji tej strategii, Zrédia
kwestii spotecznych w socjaliZmie i rola polityki spolecznej
w ich rozwigzywaniu. '

4. Cele i zadania polityki spoleczne;j.
Polityka spoleczna a zaspakajanie waznych potrzeb spolecz-
nych. :
Polityka spoteczna a rozwiazywanie kwestii spotecznych.
Polityka spoteczna a zmiany struktury spotecznej. Polityka
spoleczna a kreowanie postgpu spotecznego: rozumienie po-
jecia postepu spotecznego.

5. Podstawowe podmioty polityki spolecznej.
Przeglad i charakterystyka podmiotéw spotecznych: par-
stwo, organizacje spoteczne, wsp6lnoty lokalne, organizacje
charytatywne, zaktady pracy, grupy samopomocowe, rodzi-
na, jednostka i grupy spoteczne jako przedmiot 1 podmiot
polityki spolecznej.

6. Gi6éwne instytucje polityki spolecznej i jej Srodki dzia-
tania.
Fundusze spozycia spolecznego, infrastruktura spoleczna, jej
cechy oraz klasyfikacja, system zabezpieczenia spolecznego:
definicja, zakres, krétka charakterystyka poszczegélnychele-
mentéw systemu zabezpieczen spolecznych.

7. Wartosci polityki spoleczne;.
Orientacje ideologiczne a system warto$ci. Katalog mozli-
wych warto$ci polityki spolecznej i oméwienie poszczegol-
nych wartosci (réwnosé, wolno$é, sprawiedliwosé spoteczna,
bezpieczefistwo socjalne, podmiotowos¢ jednostki, solidar-
nos¢, dobro ogélne).

8. Dylematy polityki spoleczne;.
Polityka spoteczna a polityka gospodarcza, dobro zbiorowo-
§ci a dobro jednostki, elitaryzm a egalitaryzm, bezpieczen-
stwo czy zagroZenia.
Srodki dydaktyczne:

—sala do zajeC,

— tablica biata,

~ rzutnik pisma,

— foliogramy,

— telewizor,

- magnetofon,

— filmy video.

Podstawy medycyny spolecznej

Celem ksztalcenia jest wyposazenie stuchacza w wiedze z
zakresu ochrony zdrowia (w tym profilaktyki w najszerszym
zakresie), ksztaltowanie potrzeb zdrowotnych w odniesieniu
do poszczeg6linych jednostek i grup spotecznych oraz zdoby-
cie umiejetnoséci przekazywania wiedzy z zakresu ochrony

zdrowia 1 umiejetnosci oceny dziatad w toku pracy socjalnej.
W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci;

— umiejetnoé¢ przekazania wiedzy z zakresu ochrony
zdrowia w toku pracy socjalnej (ze strony przysziego
pracownika socjalnego w odniesieniu do klienta),

— umiejetnosé ksztaltowania Swiadomosci zdrowotnej w
odniesieniu do przysztych klientéw,

- umiejetnos¢ okreslenia metod wychowania w kulturze
zdrowotnej oraz form i Srodkéw oddzialywania ze szcze-
golnym uwzglednieniem o$wiaty zdrowotnej w proble-
matyce zdrowia rodziny,

— umiejetnos$é korzystania z osiagnigé wiedzy medycznej.

Tresci ksztatcenia:

1. Medycyna spoteczna jako nauka.

Definicja, podstawowe pojecia, przydatno$é wiedzy z zakre-
su medycyny spolecznej w pracy socjalnej.

2. Ochrona zdrowia i opieka zdrowotna.

Definicja ochrony zdrowia, zakres dziatania ochrony zdro-
wia, funkcje podstawowe i pomocnicze, organizacja i struktu-
ra ochrony zdrowia, instytucje 1 nowe formy realizacji.

3. Ochrona zdrowia poszczegdlnych grup ludnosci i ich

potrzeby zdrowotne.
Problemy zdrowotne dzieci i mtodziezy, problemy zdrowotne
pracownika, problemy zdrowotne czlowieka starego, organi-
zacja opieki geriatrycznej. Wychowanie zdrowotne i warunki
skutecznosci o§wiaty zdrowotnej ze szczegdlnym uwzglednie-
niem o$wiaty zdrowotnej w problematyce zdrowia rodziny.

4. Spoteczne uwarunkowania zdrowia i choroby.
Definicja zdrowia, pojecie zdrowia w odniesieniu do jedno-
stki, grupy, spoleczeristwa. Metody oceny zdrowia, ocena
zdrowia w oparciu o dane demograficzne. Pojecie choroby
jako zjawiska biologicznego umiejscowionego w okreslone;j
strukturze spolecznej. Spoteczne konsekwencje choroby.
Choroby o duzym znaczeniu spotecznym (choroby ukladu
krazenia, choroby nowotworowe, choroby psychiczne, alko-
holizm, toksykomania, gruZlica, AIDS, urazy wypadkowe).

5. Srodowisko a zdrowie.

Pojecie triady ekologicznej. Pojecie homeostazy. Interakcja
czynnikéw Srodowiskowych. Zagadnienia higieny ogolnej:
higiena osobista, higiena zywienia, higiena miejsca zamiesz-
kania, higiena pracy i nauki.

6. Pierwsza pomoc w naglych wypadkach
Objawy, organizacja i zadania pomocy doraZnej w razie:
krwotoku, ztamania kosci, zatrucia, zaburzenia §wiadomosci
oraz innych naglych wypadkéw i zachorowan: porazenie
pradem, utonigcie, uduszenie, ukaszenie, odmrozenia, ciala
obce w gardle, przetyku, oku, uchu. Wyposazenie apteczki
pierwszej pomocy. Profilaktyka wypadkowosci.

Srodki dydaktyczne:

—sala do zajgc,

— tablica biata,

~— tablica flip-chart,

— ekran projekcyjny,

—rzutnik pisma,

- foliogramy,

— telewizor,

—magnetowid.
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Wybrane zagadnienia z psychologii

Celem ksztatcenia jest uzyskanie przez stuchaczy podstawo-
wych wiadomosci o psychice i zachowaniach cztowieka,
przedstawienie réznych koncepcji psychologicznych czlo-
wieka 1 wynikajacych z nich teoretycznych podstaw metod
terapeutycznych oraz wyksztalcenie umiejetnosci efektywnej
wspolpracy ze specjalistami takimi jak lekarze, psycholodzy
i pedagodzy. Panadto celem ksztatcenia jest zapoznanie stu-
chaczy z teoretyczna wiedza dotyczaca spolecznych zjawisk
zwiazanych z wplywem innych ludzi na zachowanie jedno-
stki oraz uwrazliwienie na takie zjawiska jak dyfuzja odpo-
wiedzialnosci, bledy spostrzegania, obarczanie innych wing
za wlasne porazki — niezmiernie istotne dla prawidlowego
przebiegu pracy z klientem.
W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiejetnosc okreslenia spolecznych determinant zacho-
warn,
umiejetnos¢ zdefiniowania form zaburzen funkcjonowa-
nia cztowieka, ich mechanizméw oraz okreslenia mozli-
wosci terapii zaburzen psychicznych i wspierania oséb
chorych psychicznie,
umiejetnos¢ okreslenia psychologicznych uwarunko-
waii zachowania czlowieka,
umiejgtnosé zdefiniowania takich zjawisk jak stres, cier-
pienie, samotnos<¢, bezradnosé,
— umiejetnosé efektywnej wspélpracy z innymi specjali-

stami (lekarze, psycholodzy, pedagodzy).

Tresci ksztalcenia:

1. Psychoanaliza, neopsychoanaliza, behawioryzm 1
wspélczesne teorie uczenia sig, psychologia humanistyczna,
psychologia poznawcza, teorie systemowe w terapii rodzin.
Zastosowanie poznanych koncepcji psychologicznych czlo-
wieka w praktyce pracownika socjalnego. Oméwienie konce-
pcji ze wzgledu na nastgpujace czynniki: Zrédlo zaburzen,
przyczyny, mechanizmy patologii oraz metody terapeutyczne.

2. Psychologia spoleczna jako nauka.

Przedmiot badan psychologii spotecznej. Sytuacje spoleczne
i ich podziat.

3. Konformizm. Co to jest konformizm? Przyczyny ulega-
nia konformizmowi. Uleglo$é w sytuacji nacisku. Zjawisko
,»dyfuzji odpowiedzialnosci”.

4. Uzasadnienie wlasnego postgpowania. Teoria L. Festin-
gera. Co to jest dysonans poznawczy. Analiza sytuacji, w
ktérych wystepuje dysonans poznawczy. Sposob redukcji
dysonansu.

5. Uprzedzenia. Co to sa uprzedzenia? Czynniki deter-
minujace uprzedzenia.

6. Atrybucje. Teoria atrybucji Heidera — wnioskowanie o
cechach, intencjach i przyczynach na podstawie zachowan
innych.

7. Motywy osobiste 1 spoteczne. Potrzeba osiagnigc, apro-
baty spolecznej, afiliacji, swobody dziatania.

8. Wspoétpraca jako umiejetnosé spoteczna. Umiejetnosé
oddzialywania na innych, cechy aktywnego zespotu, zasady
dobrej wspétpracy, role spoleczne przyjmowane w grupie.
Srodki dydaktyczne:

~sala do zaj¢é,

— tablica biata,

— tablica flip-chart,
— ekran projekcyjny,
—rzutnik pisma,

— foliogramy,

— telewizor,
—magnetowid.

Podstawy prawa

Cele ksztalcenia:

— wyrobienie niezbednych, podstawowych umiejetnosci
rozumienia tekstéw prawnych i1 poshugiwania si¢ obo-
wigzujacymi normami prawnymi,

~ uksztattowanie §wiadomo$ci znaczenia nowoczesnej
koncepcji praw socjalnych, w znaczeniu praw do ,,god-
nego Zycia”, opartego na indywidualnej aktywnosci oraz
spotecznej samopomocy.

W wyniku zorganizowanego nauczania, uczefi powinien na-
by¢ nastepujace umiejetnosci:

— umiej¢tnos$¢ rozumienia tekstow prawnych i postugiwa-
nia si¢ obowiazujacymi przepisami prawnymi,

— umiejgtnos¢ korzystania z regulacji prawnych, utatwia-
jacych opracowanie projektu pomocy w odniesieniu do
klienta, wspieranie dzialain samopomocowych, inicjo-
wanie réznorodnych form pomocy spoleczne;j,

— umiejetnoéé stosowania prawa w zakresie umozliwiaja-
cym wykonywanie zawodu,

— umiejetnos¢ okreslenia struktury i kompetencji organéw
panstwowych oraz samorzadowych,

— umiejetno$é wspétdziatania przyszlego pracownika so-
cjalnego z organami ochrony prawne;j.

Tresci ksztatcenia:

1. Podstawowe pojecia prawne, system prawa:
Pojecie prawa, systemu regulacji prawnej;
Podmioty prawa, stosowanie prawa;

Podstawowe akty prawne i ich struktura;
Rola paristwa i prawa w systemie pomocy spoleczne;j;
Problematyka funkcji prawa oraz granic oddziatywania prawa.

2. Ustawa o pomocy spoleczne;j.

3. Wybrane zagadnienia szczegétowe z:
Prawa Administracyjnego,

Prawa Cywilnego (materialnego i procesowego),
Prawa Lokalowego,

Prawa Rodzinnego i1 Opiekuriczego,

Prawa Pracy,

Ubezpieczen Spotecznych,

Prawa Karnego.

4. Organy ochrony prawne;j i obstugi prawnej.
Srodki dydaktyczne:

—sala do zaj¢é,

— tablica biala,

— tablica flip-chart,

— ekran projekcyjny,

—rzutnik pisma,

— foliogramy,
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— telewizor, —rzutnik pisma,
— magnetowid. —foliogramy,
— telewizor,
— magnetowid.

Elementy organizacji i zarzadzania

Celem ksztalcenia jest uwrazliwic stuchaczy na te problemy
psychologiczne 1 spoteczne, ktére wystepuja w zwiazku z
wykonywaniem zawodu pracownika socjainego (takze na
stanowisku kierowniczym). Nalezy mie¢ tu na uwadze takie
sprawy, jak potrzeby spoteczne pracownika, konflikty w
miejscu pracy, konflikty z klientami. Szczegdlny nacisk wi-
nien by¢ potozony na ksztalcenie kwalifikacji interpersonal-
nych, w tym zwlaszcza motywacje innych os6b.
W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:
— umiejetnosé zdefiniowania podstawowych pojec doty-
czacych organizacji, jej typologii oraz zarzadzania,
— umiejetnos¢ rozumienia nowoczesnych funkcji zarza-
dzania strategicznego,
~ umiejetno$é rozumienia podstaw projektowania struktur
organizacyjnych,
— umiejetno$¢ okreslenia struktury organizacyjnej stuzb
socjalnych w Polsce,
— umiej¢tnos$é okreslenia zasad konstruowania progra-
méw z zakresu pracy socjalnej oraz zarzadzania realiza-
¢ja programow.

Tresci ksztalcenia:

1. Organizacja i zarzadzanie: eksplikacja podstawowych
pojec.

Definicja organizacji, typologie organizacji, definicja zarzg-
dzania.

2. Zarzadzanie przedsigbiorstwem w gospodarce rynko-
wej. Pojecie zarzadzania strategicznego, nowoczesne funkcje
zarzadzania: zarzadzanie kadrami, marketing, doradztwo.

3. Eiementy projektowania struktur organizacyjnych.
Pojecie projektowania struktur, typy struktur, wady i zalety
réznych wzoréw struktury organizacyjnej, projektowanie za-
kreséw czynnosci pracownikéw, organizacja pracy wiasnej,
techniki pracy grupowe;j.

4. Proces podejmowania decyzji. Etapy procesu decyzyj-
nego, typy decyzji, psychologiczny mechanizm podejmowa-
nia decyzji ryzykownych i konfliktowych.

5. Struktura organizacyjna stuzb socjalnych w Polsce.
Struktura i funkcje Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalne;j.
Sluzby socjalne na szczeblu lokalnym (gmina, wojewddztwo).

6. Gospodarka finansowa w instytucjach stuzb socjalnych.
Budzet instytucji, Zrédta finansowania, zasady rozdziatu
$rodkéw, kontrola finansowa.

7. Programy specjalne z zakresu pracy socjalnej (na przy-
ktadzie wybranej grupy oséb).

Zasady konstruowania programéw, cele i tresci, realizacja
poszczegdblnych zadari, zarzadzanie realizacja programu.
Srodki dydaktyczne:

- sala do zaje¢,

—tablica biala,

- tablica flip-chart,

— ekran projekcyjny,

Podstawy wiedzy o spoleczeristwié obywatelskim

Cele ksztalcenia:

— zapoznanie pracownikéw socjalnych z nowym instytu-
cjonalnym porzadkiem Rzeczypospolitej;

— dostarczenie niezbednego pakietu wiedzy na temat pod-
stawowych procedur demokracji, padstwa prawa, kon-
sekwencji przyjetych rozwiazan konstytucyjnych, istoty
panstwa, wladzy o relacji jednostka — spoteczeristwo.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczef powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejgtnosei:

— umiejetnos$¢ okreslenia podstawowych procedur demo-
kracji wynikajacych ze zmian ustrojowych w Polsce,

— umiejgtnos¢ sprawnego 1 skutecznego dziatania narzecz
klientéw pomocy spolecznej w oparciu o wiedzg doty-
czaca konsekwencji przyjetych rozwiazan konstytucyj-
nych, istoty prawa, tréjpodziatu wladzy, struktury finan-
s6w panstwa oraz ich wydatkowania (ze szczegélnym
uwzglednieniem realizacji potrzeb w zakresie polityki
spotecznej).

Tresci ksztalcenia:

1. Podstawowe pojgcia: pansiwo, wtadza, demokracja, sa-
morzadno$¢, polityka, rynek, opinia publiczna, sprawiedli-
wos¢ spoleczna, instytucje posredniczace, spoleczenstwo
obywatelskie;

2. Paristwo: istota, rola i funkcje; wizje paristwa w réznych
koncepcjach teoretycznych i ideologiach; pafistwo a obywa-
tel;

3. Tréjpodziat wladzy — idea a realia: ustrdj panstwa;
centralizacja — decentralizacja; rola administracji pafstwo-
wej;

4. Budzet paiistwa: konstytucyjne zasady konstrukcj bu-
dzetu; deficyt budzetowy; zasady sprawiedliwosci spolecznej
a ksztalt budzetu; polityka podatkowa;

5. Demokracja — definicja, istota, formy: warunki efektyw-
nego praktykowania demokracji; parlamentaryzm; wybory i
ordynacje wyborcze;

6. Konstytucje ~ istota i rola: trwatos$é zasad konstytucyj-
nych; obywatel i paristwo w demokratycznych konstytucjach;
nadrzedno$é konstytucji w systemie prawnym; idea ,,pafistwa
prawa”; podstawowe elementy Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej;

7. Spoteczenstwo obywatelskie; ,,instytucje posrednicza-
ce”; opinia publiczna a §wiadomos¢ spoleczna; grupy naci-
sku.

Srodki dydaktyczne:

— sala do zajg¢,

— tablica biata,

— tablica flip-chart,

—ekran projekcyjny,

—rzutnik pisma,

— foliogramy,
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—telewizor, Struktura i dynamika proceséw spolecznych
— magnetowid. oraz spoleczne skutki proceséw gospodarczych

Fazy zycia cztowieka

Cele ksztalcenia:

- zaznajomienie stuchacza z réznymi koncepcjami teo-
retycznymi dotyczacymi rozwoju psychospotecznego
czlowieka.

— wyjasnienie przyczyn zaburzen w rozwoju spolecznym
czlowieka oraz opisanie ich objawow i skutkéw.

— zapoznanie ze specyfika potrzeb i probleméw pojawia-
jacych si¢ w réznych fazach zycia cztowieka.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejgtnosci:

— umiejetno$é okreslenia przez stuchacza prawidtowosci
psychospotecznego rozwoju czlowieka w $wietle réz-
nych koncepcji teoretycznych,

— umiejetno$¢ zdefiniowania przyczyn zaburzen w rozwo-
ju spotecznym czlowieka oraz okreslenia objawdéw i
skutkéw tych zaburzen,

- umiejetnosé dostrzegania i charakteryzowania potrzeb i
probleméw pojawiajacych si¢ w réznych fazach zycia
czltowieka.

Tresci ksztalcenia:

1. Psychiczne i socjokulturowe uwarunkowania rozwoju
cztowieka: socjalizacja, osobowosé spoteczna, role spotecz-
ne, kulturowe wzory odnoszace si¢ do procesoéw przechodze-
nia przez poszczegdlne fazy zycia;

2. Dziecifistwo: rozwdj i potrzeby dziecka, §wiat zew-
netrzn;

3. Mtodos¢: prawidlowosci i kryzysy dojrzewania, zmiany
rél spotecznych i spotecznego funkcjonowani;

4. Wiek dojrzaly: zwiazki interpersonalne, nowe role spo-
feczne; zawodowa 1 rodzinna, czynniki warunkujace sukces
w petnieniu nowych rd6l, konflikty rét spotecznych;

5. Zycie w rodzinie: funkcje i typologie rodziny, cykl
(fazy) zyciarodzinnego, specyfikarél rodzinnych, miedzyge-
neracyjny konflikt wartosci 1 stylow zycia;

6. P6Zna dojrzatosé: problemy przekwitania, ,,syndrom
opuszczonego gniazda” — powrét do sytuacji malzeristwa we
dwoje, kwestia opieki nad starzejacymi sig rodzicami;

7. Staro$é: psychofizjologiczne problemy starosci, nowa
rola spoleczna —emeryt, i jej spoteczne konsekwencje, opieka
nad ludZmi starymi, obawy wieku starszego — bilans Zycia,
samotnos¢, obawa §mierci.

Srodki dydaktyczne:

—sala do zajg¢ (w tym sala do zaje¢ warsztatowych),

— tablica biala,

— tablica flip-chart,

— listwy przys$cienne do zawieszania plansz,

— ekran projekcyjny,

—rzutnik pisma,

— foliogramy,

—telewizor,

— magnetowid.

Cele ksztalcenia: ,

— przygotowanie do rozumienia i rozwiazywania proble-
moéw wynikajacych ze zmian dokonujacych si¢ w spole-
czenstwie;

— wyrobienie zdolnosci dostrzegania, analizowania i oce-
niania zjawisk spolecznych;

- uczulenie stuchaczy na gle¢bi¢ jednostkowego do§wiad-
czenia zjawisk spotecznych;

— przygotowanie do rzeczywistej internalizacji zasady au-
tonomii i godnosci osoby ludzkie;j.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczefi powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiej¢tno$é dostrzegania, analizowania i oceniania pro-
ceséw spolecznych,

— umiejetnos$c rozumienia przyczyn i konsekwencji proce-
séw spotecznych, :

— umiejetnosc okreslenia przejawdw dynamiki spolecznej,

— umiejgtno$¢ powiazania probleméw wynikajacych z za-
chodzacych w spoteczenstwie zmian z ich nastgpstwami
w obszarze pomocy spotecznej i polityki spoteczne;,

— umiejetno$é dostrzegania zwiazkéw zachodzacych mig-
dzy gospodarka i systemem spolecznym,

— umiej¢tnosé postugiwania sig podstawowa aparatura po-
jeciowa w samodzielnym ogélnym analizowaniu prze-
biegu proceséw gospodarczych i ich skutkéw,

— umiej¢tnosc okreslenia gtéwnych koncepcji rozwoju go-
spodarczego,

— umiejetno$¢ identyfikowania konsekwencji przemian
gospodarczych w spotecznosci lokalnej, w ktdrej przy-
szlemu pracownikowi socjalnemu przyjdzie petnic swo-
ja role zawodowa.

Tresci ksztalcenia:

1. Podstawowe pojecia i definicje: zmiana, rozwdj, postep
spoleczny, struktura i dynamika spoteczna;

2. Procesy spoleczne: ich rozumienie, specyfika i typologia;

3. Przyczyny i konsekwencje proceséw spotecznych: wy-
nalazki i innowacje kulturowe, rozprzestrzenianie si¢ elemen-
téw kultur — zjawisko dyfuzji kulturowej; ich rezultaty —
zmiany $wiadomosci spotecznej;

4. Przejawy dynamiki spolecznej: socjalizacja i akultura-
cja, konformizm, nonkonformizm, dewiacja, konsensus,
wspotzawodnictwo, konflikt;

5. Analiza wybranych proceséw spotecznych: przeksztat-
cenia struktury demograficznej, mobilno$¢é przestrzenna i
spoteczna, procesy integracji 1 dezintegracji grup spolecz-
nych;

6. Ruchy spoleczne: typologia, skutki instytucjonalizacji
ruchdw spotecznych, przyklady spoleczne istotnych ruchéw:
feministycznych, religijnych, mlodziezowych;

7. Rozwdj gospodarczy: koncepcje rozwoju gospodarcze-
go, systemy zarzadzania przedsigbiorstwami, prywatyzacja
gospodarki;

8. Struktura spoleczno-zawodowa: pojecie, wspéiczesne
przemiany, nieréwnosci spoleczne; psychospoteczne konse-
kwencje zmian struktury;
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9. Konflikty w przemysle: pojecia konfliktéw, strajki, ne-
gocjacje spoleczne, bezrobocie;

10. Wyksztalcenie a przeksztalcenia gospodarcze: ksztat-
cenie zawodowe, ogdlne i wyzsze; potrzeby 1 aspiracje edu-
kacyjne spoleczeristwa;

1. Przemiany stylu zycia: miejski — wiejski styl zyciaiich
wspoélczesne przejawy; spoleczenstwo konsumpcyjne: rola i
wplyw massmediéw na socjalizacjg.

Srodki dydaktyczne:

—sala do zajgc,

— tablica biata,

~rzutnik pisma,

— ckran projekcyjny,

— foliogramy,

—telewizor,

— magnetowid.

Problemy i kwestie spoteczne

Cele ksztalcenia:

— wyksztalcenie umiejetnosci identyfikowania i diagnozo-
wania probleméw spotecznych;

— dostarczenie koniecznej wiedzy teoretycznej oraz zapo-
znanie z prakseologicznymi zasadami rozwiazywania
probleméw spotecznych;

— uwrazliwienie pracownikéw socjalnych na zjawiska
spoleczne;

— u$wiadomienie znaczenia dziatai profilaktycznych;

— zainspirowanie do specjalizowania si¢ w zakresie wy-
branych kwestii spolecznych.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczefi powi-
nien naby¢ nastepujace umiejetnosci:

— umiejetnos$é dostrzegania zjawisk spolecznych istotnych
z punktu widzenia przyszlej dzialalnosci zawodowe;j
pracownika socjalnego,

- umiejetnos$é okreslenia giéwnych wskaznikéw dysfunk-
cji i problem6w spotecznych,

- umiej¢tno$¢ identyfikowania probleméw spotecznych
oraz okreslenia charakterystyki i dynamiki poszczeg6l-
nych probleméw,

— umiejetno$é uzasadniania znaczenia dziatan profilakty-
cznych.

Tresci ksztalcenia:

1. Definicje i rozumienie pojeé: nieréwnosci spoleczne,
krytyczne sytuacje zyciowe, problemy spoteczne, kwestie
spoleczne: Zrédta i charakter probleméw oraz kwestii spofe-
cznych, polska tradycja terminu ,,.kwestia spoteczna”; kwestie
spoleczne jako niewsp6tmierno$¢ réznych elementéw kultu-
ry; nieréwnosci spoteczne w Polsce; marginalizacja spolecz-
na;

2. Ontologiczny status probleméw spotecznych: od obiek-
tywnej rzeczywistosci po subiektywne definicje; profesjonal-
ne a spoleczne opcje probleméw spotecznych; rola mass-me-
diéw w kreowaniu probleméw spotecznych;

3. Teorie probleméw spotecznych: rézne perspektywy po-
znawcze i wynikajace zen koncepcje zapobiegania i rozwia-

zywania problemdw spotecznych; ,,naturalna historia proble-
méw spolecznych”;

4. Ekspertyzy 1 prognozy naukowe dotyczgce kwestii spo-
fecznych w Polsce; )

5. Charakterystyka i dynamika poszczegdlnych proble-
moéw spotecznych: alkoholizm 1 pijaniistwo, AIDS, bezdom-
nos¢ i kwestia mieszkaniowa, bezrobocie, dezorganizacja
rodziny, narkomania i toksykomania, niepetna sprawno$¢ fizy-
cznaiumyslowa, prostytucja, przemoc, przestgpczosc, samobdj-
stwo, ubdstwo, uchodZctwo, mniejszosci etniczne 1 religijne.
Srodki dydaktyczne:

- salado zajec (w tym sala przystosowana do prowadzenia

zaje¢ warsztatowych),

— tablica biala,

— tablica flip-chart,

- listwy przyscienne do zawieszania plansz,

— ekran projekcyjny,

— rzutnik pisma,

— foliogramy,

- telewizor,

— magnetowid,

— kamera video.

Instytucje spoleczne jako sposoby odpowiedzi
na problemy spoteczne

Cele ksztalcenia: »

— zdobycie przez przysztych pracownikéw socjalnych
umiejetnosci dostrzeganiaianalizowania dynamicznego
zwiazku migdzy instytucjami i ich klientela;

- wyksztalcenie zdolnosci analizy funkcji sektora publicz-
nego oraz sektora nonprofit w dziedzinie bezpieczen-
stwa socjalnego.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczefi powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejgtnosci:

— umiejetno$¢ rozumienia mechanizméw dziatalnosci
instytucjonalnej 1 dostrzegania jej ograniczen,

— umiejetno$é dokonania analizy funkcji sektora publicz-
nego oraz sektora non-profit w dziedzinie bezpieczen-
stwa socjalnego w okresie transformacji systemowej,

— umiejetnos¢ dostrzegania i analizowania zwiazkéw po-
miedzy instytucjami i klientami.

Tresci ksztalcenia:

1. Proces instytucjonalizacji: pojecie instytucji, instytucjo-
nalne zaspakajanie potrzeb, ksztaltowanie si¢ systemoéw
utrwalonych sposobéw odpowiedzi na problemy spoteczne;

2. Sfera socjalna: koncepcja potrzeb socjalnych, insty-
tucjonalizacja agencji socjalnych, samoorganizacji spotecz-
nej; rozwdj i charakterystyka instytucjonalnych systeméw
opieki 1 pomocy spolecznej;

3. Dwoistos$¢ instytucjonalnej obecnosci i aktywnosci pra-
cownikéw socjalnych: w instytucjach pomocy sensu stricte,
w innych instytucjach;

4. Specjalizacja w instytucjach zaspokajajacych potrzeby
spoteczne; specjalizacja jako awans zawodowy, ,,populacje
specjalne”;
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5. Swiat instytucji a samoorganizacja spoteczna.
Srodki dydaktyczne:

—sala do zajgé,

— tablica biata,

— tablica flip-chart,

—rzutnik pisma,

— foliogramy,

- ekran projekcyjny.

Zagadnienia komunikacji interpersonalnej

Cele ksztalcenia:

— uzyskanie podstawowych wiadomosci na temat struktu-
ry 1 przebiegu procesu komunikowania sig,

— poznanie i wyksztalcenie sposobdw skutecznego komu-
nikowania sie,

~ poznanie czynnikéw zaburzajacych i znieksztalcajacych
prawidtowy przebieg komunikacji interpersonalnej oraz
wyksztalcenie umiejgtnosci ich rozpoznawania,

— zapoznanie stuchaczy z teoriami komunikacji werbalne]
i pozawerbalnej,

- wyksztalcenie umiejgtnosci rozpoznawania podstawo-
wych form komunikacji niewerbalnej i Swiadomego sto-
sowania tego typu komunikatéw,

- poznawanie wlasnych umiejetnosci komunikowania sig,
uswiadomienie brakéw i blgdéw — praca nad nimi,

- nauczenie podstawowych umiejetnosci komunikowania
sig z osobami z zaburzeniami (choroby psychiczne,
stres),

— uwrazliwienie na dynamiczna rol¢ partneréw interakcji,

— wskazanie na dylematy moralne zwiazane z etyka dora-
dzania.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania uczef powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejgtnosci:

— umiejgtno$é zdefiniowania przez stuchacza podstaw
struktury 1 przebiegu procesu komunikowania oraz spo-
sobéw skutecznego komunikowania si¢ w dziatalnosci
socjalnej,

— umiejetno$c okreslenia czynnikéw zaburzajacych i znie-
ksztatcajacych prawidlowy przebieg komunikacji inter-
personalne;j,

— umiejetno$¢ rozpoznawania czynnikéw zaburzajacych
prawidtowy przebieg komunikacji,

— umiejetnos¢ dostrzegania podstawowych form komuni-
kacji niewerbalne;,

— umiejetno$é stosowania form komunikacji niewerbal-
nej,

— umiejetnoéé komunikowania si¢ z osobami zaburzony-
mi.

Tresci ksztalcenia:
1. Skuteczna komunikacja interpersonalnai jej zaburzenia:
— ¢wiczenie sprawnego 1 niesprawnego komunikowania
sie,
— ¢éwiczenie pigciu rodzajéw odpowiedzi: odpowiedZ
oceniajgca, interpretacyjna, wspierajaca, badajaca i
rozumiejaca, jako reakcji na konkretny problem.

2. Komunikacja niewerbalna:

- ¢wiczenia niewerbalnego komunikowania sie,

— analiza i interpretacja wybranych form komunikacji
niewerbalnej (wyraz twarzy, pozycja ciata, uscisk dto-
ni, zachowania w przestrzeni),

— analiza obrazkéw przedstawiajacych ludzi w réznych
sytuacjach spotecznych.

3. Zaburzona komunikacja w rodzinie jako pizyczyna po-
wstawania zaburzefi w funkcjonowaniu jednostki:

- préba odtworzenia postaw komunikacji przyjmowa-
nych podczas stressu.

4. Procedury j¢zykowe jako techniki pracy z klientem:

- zastosowanie procedur jezykowych np.:

* zamiana ,,t0” na ,,ja”,

* zamiana ,,my’” na,,ja”,

* zamiana ,,nie mogg” na ,,nie chee”,

* zamiana ,,musz¢” na ,,wybieram”,

* zamiana ,,wiem” na ,,wyobrazam sobie”.
5. Komunikowanie si¢ z dzieémi:

- proby zareagowania na konkretny problem lub komu-
nikat dziecka w oparciu o poznane metody.

6. Konflikt interpersonalny w komunikacji:

~ analiza wlasnego sposobu traktowania konfliktu,

— ¢wiczenie skutecznych sposobéw komunikowania si¢
z osobami, z ktérymi pozostajemy w konflikcie,

— ¢wiczenie konstruktywnego rozwiazywania konfli-
ktéw poprzez wglad w punkt widzenia przeciwnika.

7. Sztuka wypowiedzi w réznych sytuacjach spotecznych:

— np. komunikowanie si¢ w silnie zréZnicowanych sub-
kulturach,

— jezykowe korelaty uprzedzen etnicznych,

— adekwatny jezyk komunikacji w zaleznosci od odbior-
cy (przetozony, rodzina, osoba znana),

- jezyk jako wyraz kultury osobistej (stosunek lekcewa-
zacy, partnerski itp.),

— rozréznienie: mowa potoczna — mowa fachowa,

— umiejetnos$é publicznego zabierania glosu,

— czytelnp$é uktadu wypowiedzi (wstep, rozwiniecie,
podsumowanie, dygresja, wyjasnianie szczegétow).

Srodki dydaktyczne:
— salado zaje¢ (w tym sala przystosowana do prowadzenia
zaje¢ warsztatowych),
— tablica biala,
— tablica flip-chart,
~ listwy przyscienne do zawieszania plansz,
— ckran projekcyjny,
— rzutnik pisma,
— foliogramy,
— telewizor,
— magnetowid,
— kamera video.

Elementy psychoterapii

Cele ksztalcenia:

— przedstawienie sluchaczom wiedzy teoretycznej o pro-
blemach takich jak agresja, stress, cierpienie, szczescie,
zapoznanie stuchaczy z wynikami badar eksperymental-
nych dotyczacych wymienionych zagadnies,
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— ksztalcenie praktycznych umiejgtnosci nawiazywania i
utrzymywania kontaktéw z ludZmi, niezbednych w pro-
cesie pomagania,

— przedstawienie wybranych kierunkéw psychoterapii,

— wypracowanie przez stuchaczy wlasnej koncepcji pomaga-
nia, zfozonej z obrazu czlowieka potrzebujacego pomocy,
wlasnych przezy¢ oraz refleksji z nimi zwiazanych,

~ ksztattowanie postawy etycznego pomagania, traktowa-
nia kontaktéw z drugim cztowiekiem w sposéb odpowie-
dzialny, rzetelny i charakteryzujacy si¢ skutecznoscia w
rozwigzywaniu probleméw.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejgtnosct:

- umiejetno$é zdefiniowania pojeé dotyczacych agresji,
stresu, bezradnosci, cierpienia, szczgécia,

— umiejetno$¢ nawiazania i utrzymania kontaktow nie-
zbednych w procesie pomagania klientom,

— umiejetnos$é stosowania zasad etycznych warunkuja-
cych pomoc klientowi.

Tresci ksztalcenia:

1. Emocje i motywacja.

2. Zjawiska agresji.

3. Stres. Sytuacje trudne oraz ich wplyw na stan psychi-
czny. Odporno$¢ na stres.

4. Kierunek psychoterapeutyczny — Gestalt wg. G. Perlsa.

5. Kierunek psychoterapeutyczny — bioenergetyka wg.
Lowena.

6. Kierunek psychoterapeutyczny —logoterapia wg.

V. Frankla.

7. Poczucie sprawstwa.

8. Korzystanie z danych i pseudodanych w oparciu o
koncepcje poznawcze.

9. Lek.

10. Mechanizmy obronne.

11. Poczucie krzywdy.

12. Samotnosé.

13. Samobéjstwo.

14. Cierpienie jako stan nierozerwalnie zwiazany z fun-
kcjonowaniem czlowieka.

15. Bezradnosc.

16. Szczescie.

17. Etyka osoby pomagajacej i proces pomagania.

18. Formy i mozliwosci wspétpracy z lekarzem psychiatra
i psychologiem.

Uwagi o realizacji.

Przedmiot ,,Elementy psychoterapii” winien by¢ realizo-
wany po zakoficzeniu przedmiotu ,,Psychologiczne konce-
pcje czlowieka”, bowiem do jego realizacji potrzebna jest
pewna wstepna wiedza i zaséb pojec.

Srodki dydaktyczne:

- sala do zajed,

— tablica biata,

— tablica flip-chart,

— ekran projekcyjny,

— foliogramy,

- rzutnik pisma,

- telewizor,

- magnetowid.

Elementy psychopatologii

Cele ksztalcenia:

— uzyskanie przez stuchaczy podstawowych wiadomosci
o najczesciej spotykanych chorobach i zaburzeniach
psychicznych,

- zrozumienie istoty zaburzen psychicznych, ich chara-
kterystycznych objawéw i postaci oraz genezy,

— zrozumienie chorego, rozwinigcie tolerancji na jego ,,in-
no$é”, przetamanie bariery Igku przed chorymi z zabu-
rzeniami psychicznymi,

— wyksztalcenie, na podstawowym poziomie umiejgtnosci
rozpoznawania sytuacjl patogennych,

— nauczenie zasad nawigzywania kontaktu z osobami z
okre§lonymi zaburzeniami psychicznymi,

— poznanie mozliwosci udzielania pomocy osobom z za-
burzeniami psychicznymi,

— poznanie mozliwosci podejmowania dziatan profilakty-
cznych,

— efektywna wspéltpraca ze specjalistami takimi jak: leka-
rze, psychologowie, pedagodzy.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejgtnosci:

— umiejgtnos$¢ okreslenia najczesciej spotykanych choréb
i zaburzen psychicznych, ich charakterystycznych obja-
wow, postaci oraz genezy,

— umiejgtnos$¢ rozpoznania sytuacji patogennych,

— umiejetno$é nawigzywania kontaktu z osobami zaburzo-
nymi psychicznie,

— umiejgtno$é okreslenia mozliwosci udzielenia pomocy
osobom z zaburzeniami psychicznymi,

— umiejetno$é rozumienia znaczenia podejmowania dzia-
tai profilaktycznych,

— umiejgtnos¢ wspdtpracy ze specjalistami (lekarze, psy-
cholodzy, pedagodzy) w pracy socjalnej na rzecz osoby
zaburzonej psychicznie.

Tresci ksztalcenia:
1. Nerwice:

- Przedstawienie koncepcji powstawania i rozwoju za-
burzeri nerwicowych wg. K. Homey i T. Obucho-
wskiej;

— Geneza zaburzen nerwicowych u dzieci i mlodziezy;

— Mechanizmy i dynamika zaburzen nerwicowych;

-~ Rodzaje nerwic;

— Terapie nerwic;

— Dyskusja nad rola pracownika socjalnego w niesieniu
pomocy osobom cierpiacym na nerwice.

2. Psychozy:

- Psychozy — ujecie medyczne;

— Specyfika kontaktu z psychotykiem — warsztaty;

— Psychozy - teorie psychologiczne oraz préba catoscio-
wego spojrzenia na leczenie osoby chorej psychicznie;

~ Przygotowanie do wyjscia do szpitala psychiatrycznego:
* rzeczywisto$c szpitala psychiatrycznego, zagadnie-

nia etyczne,
* zachowanie tajemnicy jako zasada i koniecznosc;

— Poznawanie szpitala psychiatrycznego;

— Podsumowanie.
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3. Depresje:

— Rézne obrazy kliniczne depresji endogennych i psy-
chogennych (prosta, maskowana, lekowa, wybrane
rodzaje depresji reaktywnych);

~ Depresja i samobdjstwo;

— Sposoby i metody leczenia depresji (specyfika propo-
rcji pomocy i opieki do stawianych wymagaf — dla-
czego nalezy je bardzo ostroznie stawiac czlowiekowi
cierpigcemu aktualnie lub w przeszlosci na depresje).

4. Psychopatie:

— Istota oraz cechy charakterystyczne psychopatii;

— Dyskusja nad wybranymi fragmentami ksiazki Ma-
chiavellego ,,Ksiazg”;

— Poglady na temat genezy psychopatii;

— Sposoby oddziatywan resocjalizacyjnych;

~ Rozmowa ze specjalista do spraw resocjalizacji;

— Ogdlne prawidtowosci resocjalizacji psychopatow.

Srodki dydaktyczne:
— salado zajec (w tym sala przystosowana do prowadzenia
zajeé warsztatowych),
— tablica biala,
— tablica flip-chart,
— listwy przyscienne do zawieszania plansz,
— ekran projekcyjny,
— rzutnik pisma,
- foliogramy,
- telewizor,
— magnetowid,
— kamera video.

Administracja i biurowosé

Uwagi wstepne.

Jednym z warunk6éw skutecznej i prawidtowej pracy pra-
cownika socjalnego jest dobrze zorganizowana praca admini-
stracyjno-biurowa. W ramach zaje¢é stuchacze zapoznaja sig
z zasadami redagowania i znakowania pism, poznaja réZne
rodzaje kartotek, akt i archiwdw, nabywaja praktyczna umie-
jetno$¢ pisemnego zalatwiania spraw, pisania na maszynie
oraz obstugi telefaksu, kopiarki i komputera.

Cele ksztalcenia:

— uzyskanie wiedzy w zakresie sprawnej organizacji pracy
biurowe;j,

— poznanie metod i form zalatwiania spraw klientéw na
poziomie administracyjnym,

~ ¢wiczenie umiejetnosci redagowania i ukladania tresci
pism urzgdowych,

- opanowanie umiejetnosci obstugi technicznych urza-
dzen biurowych.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiejetno$é redagowania i uktadania tresci pism urze-
dowych,

— umiejetnosé zatatwiania spraw klientéw pomocy spote-
cznej na poziomie administracyjnym szczebla podsta-
wowego,

— umiejetno$¢ obslugi urzadzen biurowych.

Tresci ksztalcenia:

1. Podstawowe zasady redagowania pism.

2. System kancelaryjny, rejestracja i znakowanie spraw.

3. Kartoteki — klasyfikacja, symbolika, zastosowanie.

4. Dokumentacja biurowa i organizacja obiegu pism.

5. Przechowywanie akt.

6. Obstuga maszyny do pisania.

7. Obstuga telefaksu, kopiarki i komputera.

Uwagi o realizacji.

Czg$é zaje¢ bedzie miala charakter ¢wiczen, natomiast
zajg¢cia z maszynopisania i obstugi urzadzen technicznych np.
komputera bgda odbywaty si¢ w mniejszych grupach.
Srodki dydaktyczne:

— sala do zajg¢,

— pracownia komputerowa z wyposazeniem 10 stanowisk

polaczonych w sieci,

— ekran projekcyjny,

- rzutnik pisma,

— foliogramy.

Projekt socjalny

Cele ksztalcenia:

— poglebienie ksztalcenia w zakresie metodyki i metodo-
logii pracy socjalnej realizowanej w bloku ,,Teoria i
praktyka pracy socjalnej”, zwlaszcza zas poglebienie
wiedzy i umiejetno$ci metodologicznych pozwalaja-
cych na analiz¢ rzeczywistosci spotecznej, jej oceng i
przewidywanie rozwoju,

— zapoznanie z problemami i dylematami praktyki oraz
przygotowanie do samodzieinego opracowywania pro-
jektéw socjalnych,

— nadanie form organizacyjnych (grupowych, bad? indy-
widualnych dla wdrozenia — w wybranym $rodowisku
(spolecznosci lokalnej badZ instytucjonalnej) — pewnych
elemetnéw przygotowywanego projektu socjalnego,

— wyposazenie stuchacza w wiedzg i umiejetnosci umozli-
wiajace przygotowanie pracy dyplomowej w formie pro-
jektu socjalnego.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczefi powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiejetnos$¢ okreslenia etap6w przygotowania projektu
socjalnego,

— umiejetno$¢ okreslenia probleméw oceny w pracy so-
cjalnej podstawowych trudnosci, oceny zasobéw,

— umiejetno$¢  ustalenia i opracowania  zestawu
wskaznikéw (cech) zmiennych znaczacych dla formuto-
wania projektu i powodzenia jego realizacji,

~ umiejetno$¢ dokonania uzasadnienia dla przeksztalcenia
$rodowiska w formie opracowanego projektu zmian,

— umiejetno$¢ oceny zasobdw, jakimi moze dysponowac
pracownik socjalny przygotowujacy projekt,

— umiejetno$¢ dokonania oceny trudnosci w przeprowa-
dzeniu projektu socjalnego w Srodowisku,

— umiejetno$¢ analizowania i oceny podstawowych da-
nych oraz interpretacji rezultatéw — por6wnanie dzialar
w czasie przed rozpoczeciem dziatania zgodnego z pro-
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jektem i po zakoriczeniu jakiego$ etapu lub catego cyklu
dziatania,

~ umiejetno$é opracowania projektu socjalnego zawie-
rajacego opis, oceng, konkluzj¢ propozycji zmian/prze-
ksztalcen analizowanej rzeczywistosci oraz oceng rezul-
tatéw dokonywanych zmian,

— umiejetnos¢ planowania pracy socjalnej z klientem, gru-
pa, Srodowiskiem,

— umiejetnos$é rozpoznawania — diagnozy sytuacji z pun-
ktu widzenia planowania przysziej pomocy przez pra-
cownika socjalnego.

Przedmiot ,,projekt socjalny” jest prowadzony w catosci w

formie ¢wiczen.

Tresci ksztalcenia:

1. Podstawy wiedzy o projektowaniu socjalnym. Cwicze-
nia planowania w pracy socjalnej na wybranych przykladach
— elementy planu, bariery planowania, modyfikacja planu.

2. Metodologiczne aspekty poznania poprzez prace socjal-
na. Poznawanie rzeczywistosci spotecznej (Srodowiska) w
trakcie pracy socjalnej: badanie poprzez dziatanie. Cwiczenia
w dziedzinie metodologii badan srodowiskowych (konstru-
kcja: arkuszy obserwacji, kwestionariuszy wywiadu i ankie-
ty). Cwiczenia w przeprowadzaniu obserwacji bezposredniej
i posredniej, wywiadéw mato ukierunkowanych, ukierunko-
wanych, ze standaryzowana listg pytan oraz ankiet.

3. Diagnoza i jej znaczenie w etapach pracy socjalnej
rozumianej jako postepowanie celowosciowe: cwiczenie
umiejetnosci aktywnego poszukiwania probleméw dostrze-
gania, definiowania i okreslania specyfiki probleméw, roz-
wiazywania probleméw w zalezno$ci od rodzajéw sytuacji
oraz mozliwosci i posiadanych zasobow.

4, Etapy przygotowania projektu socjalnego. Cwiczenia w
przygotowaniu opisu, dokonania ocen czastkowych, oceny
globalnej, propozycje zmian, wdroZenia i oceny rezultatow.

5. Problemy oceny w pracy socjalnej. Cwiczenia w doko-
nywaniu oceny zasob6éw, okresleniu trudnosci w ocenianiu,
postugiwaniu si¢ wskaznikami ocen.

Uwagi o realizacji:

Istotna jest réwnoleglos¢ zajeé w szkole, w terenie.
Niezbednosé réwnoleglego ksztalcenia w zakresie metodolo-
gii projektu socjalnego oraz spozytkowania przez stuchaczy
tresci programowych poznanych podczas ksztatcenta w szko-
le na innych zajeciach.

Srodki dydaktyczne:

- salado zajeé (w tym sala przystosowana do prowadzenia

zajec warsztatowych),

— tablica biata,

— tablica flip-chart,

- listwy przys$cienne do zawieszania plansz,

— ckran projekcyjny,

- rzutnik pisma,

— foliogramy,

— telewizor,

- magnetowid,

— dyktafony,

- kamera video.

Specjalizacja: pomoc spoleczna

Cele ksztalcenia:

— nabycie przez stuchaczy umiejg¢tnosci pracy w placéw-
kach pomocy spolecznej, ‘

— ugruntowanie wiedzy w zakresie metod i technik pracy
socjalnej,

~ uksztaltowanie umiejetnosci rozpoznania potrzeb indy-
widualnych i zbiorowych oraz projektowania i oceny
wykonania projektéw w dziedzinie pracy socjalnej,

— ugruntowanie umiej¢tnosei pracy stuchacza w zespole
zadaniowym oraz w zespolach interdyscyplinarnych.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczefi powi-
nien naby¢ nast¢pujace umiejetnosci:

— umiejetnos$é realizacji zada powierzanych pracowni-
kom socjalnym przez osrodki pomocy spotecznej,

— umiejetnosé korzystania z regulacji prawnych, dotycza-
cych pomocy spolecznej oraz organizacji pozarzado-
wych, stowarzyszen,

— umiejetnos¢ okreslenia struktur pomocy spotecznej oraz
ich wzajemnych powiazan,

— umiejetnosé analizowania dokumentéw i poprawnej in-
terpretacji przepisOw prawa, adekwatnych do sytuacji
klienta,

— umiejgtnos$é uswiadamiania klientowi uprawniefi, spo-
sobu ich egzekuciji,

— umiejetnos¢é wskazania klientowi kompetentnych insty-
tucji,

— umiejetno$é negocjowania dla osiagnigcia celéw pomo-
cy spolecznej,

— umiejetnosc pozyskiwania do wspétdziatania oséb, ro-
dzin, srodowiska lokalnego, instytucji i organizacji po-
zarzadowych,

— umiejetnosc okreslenia procedury oraz zdobywania fun-
duszy dla realizacji celéw pomocy spoteczne;j.

Tresci ksztalcenia:

1. Pomoc spoteczna jako clement polityki spolecznej.

2. Postrzeganie spoteczne — dokonywanie analizy i wnio-
skowanie; zrozumienie sytuacji klienta.

3. Ekonomiczne problemy rynku pracy. Umiejetnosé ob-
serwowania zjawisk zwiazanych z rynkiem pracy oraz odpo-
wiedniej interpretacji. Bezrobotny klient pomocy spotecznej.

4. Planowanie spoteczne — praktyczne wykorzystanie wie-
dzy z zakresu metod pracy socjalnej.

5. Instytucje pomocy spotecznej. Samorzad lokalny. Orga-
nizacje pozarzadowe.

6. Podstawy prawne pomocy spotecznej. Ustawa o Pomo-
cy Spotecznej.

7. Rola i znaczenie umiejgtnosci negocjowania w osiaga-
niu celéw pracy socjalne;j.

8. Organizacja jako niezbgdny element dobrego warsztatu
dziatalnosci pracownika pomocy spoleczne;j.

Srodki dydaktyczne:

- salado zajec (w tym sala przystosowana do prowadzenia

zaje¢ warsztatowych),

— tablica biala,

— tablica flip-chart,

— listwy przyscienne do zawieszania plansz,
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— ckran projekcyjny,

— rzutnik pisma,

— foliogramy,

- telewizor,

~ magnetowid,

~ dyktafony,

— kamera video.

Uwagi o realizacji.

Nauka powinna uwzglednié¢ 6 tygodni zajeé w szkole,
9 tygodni praktyk zawodowych oraz 3 tygodnie praktyki
dyplomowe;.

Praktyka zawodowa powinna by¢ potraktowana jako reali-
zacja, przygotowanych w oparciu o program specjalizacji,
zadan do wykonania przez stuchacza, np.: — prowadzenia
obserwacji mieszkaica domu pomocy spolecznej, oceny
przebiegu procesu adaptacji klienta pomocy spolecznej,
udzialu w opracowaniu indywidualnego programu rehabilitacji
(prowadzenie przypadku pod kierunkiem opiekuna praktyki);

— pracy nad projektem finansowania zadari gminy w za-

kresie pomocy spolecznej,

- diagnozowania, planowania pomocy 1 pracy spolecznej

w Srodowisku klienta,

— analizy funkcjonowania i dziatalnosci wybranej instytu-

" ¢ji, plac6wki, organizacji pozarzadowe;j itp.

Praktyka dyplomowa zostata zaplanowana do realizacji
przez 3 tygodnie, w wybranej przez stuchacza placowce i
musi by¢ podporzadkowana pracy stuchacza nad samodziel-
nym projektem.

Specjalizacja: rynek pracy i bezrobocie

Cele ksztalcenia:

— przygotowanie absolwentéw do pracy w jednostkach
organizacyjnych zajmujacych si¢ rozwigzywaniem pro-
bleméw spotecznych powstajacych na rynku pracy;

— zapoznanic stuchaczy z procesami zachodzgcymi na
rynku pracy, ze szczegélnym uwzglednieniem ekonomi-
cznych i spotecznych skutkéw bezrobocia,

— przekazywanie przysztym pracownikom shuzb spolecz-
nych wiedzy nt. podstawowych mechanizméw makro i
mikroekonomicznych wplywajacych na wielkos¢ 1 dy-
namike zatrudnienia w gospodarce réznosektorowej,

- przekazywanie wiedzy nt. systemowych i prawnych
podstaw rozwiazywania problemu bezrobocia z uw-
zglednieniem tzw. pasywaych i aktywnych form walki
Z bezrobociem,

— wyposazenie absolwentéw w umiejgtnosci wspotpracy z
pracodawcami 1 osobami poszukujacymi pracy,

— zapoznanie stuchaczy z podstawowymi elementami na-
uki o zawodach 1 procesie pracy, przydatnymi w porad-
nictwie zawodowym,

— wyposazenie absolwentéw w podstawowe umiejetnosci
procedowania administracyjnego w obrebie rynku pracy.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczer powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnoscei:

— umiejetno$¢  zdefiniowania podstawowych kategorii
ekonomicznych wyznaczajacych bezrobocie,

— umiejetnos¢ okreslenia rodzajéw i przyczyn bezrobocia,

- umiejetnosc okreslenia kosztéw i skutkéw bezrobocia,

— umiejetno$¢ wskazania podstawowych instytucji oraz
ich narzgdzi prawnych znaczacych w polityce zatrudnie-
nia,

- umiejgtno§é rozumienia sytuacji oséb bezrobotnych
badZ potencjalnie bezrobotnych,

— umicjetnos$é nawiazywania kontatku, uzyskania infor-
macji ¢ sytuacji bezrobotnego 1 udzielenia mu wlasciwej
pomocy,

— umiejetno$¢ dokonania opisu organizacji Rejonowego
Biura Pracy,

— umiejetnosé okreslenia zasad organizacji prac interwen-
cyjnych i robét publicznych, zasad udzielania pozyczek
narozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, zasad organi-
zacji szkoleni 1 kierowania bezrobotnych,

—umiejetnosé obstugi klientéw w dziale poradnictwa pra-
cy,

- umiejgtno$é wypetnienia podstawowych dokumentéw
zwigzanych z obstuga klientow i sprawozdawczoseig w
tej dziedzinie,

~ umiejetnosé okreslenia podstawowych definicji oraz za-
sad dotyczacych form, sposobu udzielania informa-
cji/porad w zakresie orientacji i poradnictwa zawodowe-
go dla os6b pozostajacych bez pracy.

Treéci ksztalcenia:
I. Podstawowe pojecia: popyt i podaz pracy, gospodarka
zasobami pracy, zatrudnienie, bezrobocie, aktywizacja zawo-

dowa, zawodoznawstwo, formy przeciwdziatania spolecz-

nym skutkom bezrobocia.

2. Ekonomiczne aspekty funkcjonowania rynku pracy. Po-
daz 1 popyt pracy. Planowanie zatrudnienia. Gospodarka ka-
drowa w przedsigbiorstwach. Recesja gospodarcza jako czyn-
nik stymulujacy bezrobocie. Cykliczno$é wzrostu gospodar-
czego. Koszty zatrudnienia. Racjonalizacja zatrudnienia.

3. Prawne aspekty zatrudnienia. Elementy prawa pracy.
Tryb naboru i zwalniania pracownik6w. Prawa pracownicze.
Ubezpieczenia.

4. Aktywizacja zawodowa. Podnoszenie kwalifikacji.
Wielozawodowosc. Nowe zawody i kierunki ksztalcenia za-
wodowego jako wyraz zmian w gospodarce. System oswiaty
zawodowej i poradnictwa zawodowego.

5. Metody zwalczania spolecznych skutkéw bezrobocia.
Psychospoleczne aspekty bezrobocia. Spoteczna mapa bezro-
bocia. Szczegdlne grupy zagrozone bezrobociem. Instytucje
powotane do walki ze skutkami bezrobocia. Prawa i obowiaz-
ki bezrobotnych. Formy dziatari na rzecz bezrobotnych w ich
srodowisku. Roboty publiczne, roboty interwencyjne, zasitki,
szkolenia i rekwalifikacja, kluby pracy, samopomoc.

6. Procedury administracyjne w stuzbach zatrudnienia.
Aktualne metody obstugi pracodawcéw 1 pracobiorcow w
urzgdach pracy. Funkcje urzedéw pracy réznych szczebli.
Struktury organizacyjne i dokumenty.

Srodki dydaktyczne:

— salado zaje¢ (w tym sala przystosowana do prowadzenia

zajgc warsztatowych),

— tablica biala,

— tablica flip-chart,
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— listwy przyscienne do zawieszania plansz,

— foliogramy,

— telewizor,

— magnetowid,

— dyktafony,

— kamera video.

Uwagi o realizaci.

Program powinien by¢ realizowany ze szczegdlnym uwz-
glednieniem zasady taczenia teorii z praktyka. Podczas zajec
powinna by¢ dokonywana analiza literatury przedmiotu i
przepisow prawnych, w potaczeniu z analiza doswiadczen 1
obserwacji stuchaczy w trakcie praktyk zawodowych spe-
cjalizacyjnych. Nalezy takze stosowaé metode dyskusji pro-
blemowe}, analiz¢ przypadkéw indywidualnych, spotkanie z
przedstawicielem urzedu pracy, pracodawca, reprezentantem
samorzadu terytorialnego, reprezentantem bezrobotnych.
Baczng uwage zwrdci¢ nalezy na analizg réznorakich proje-
ktow walki ze skutkami bezrobocia. Chodzi tu zaréwno o
dokumenty formutowane na szczeblu rzadowym jak i o pro-
gramy lokalne. Pozadanym byloby zapoznawanie stuchaczy
7 inicjatywami podejmowanymi na rzecz ograniczenia bezro-
bocia w najblizszym otoczeniu.

Nauka powinna uwzglgdniaé 6 tygodni zajeé w szkole, 9
tygodni praktyk zawodowych oraz 3 tygodnie praktyki dyple-
mowe;j.

Praktyka zawodowa powinna uwzgledniaé¢ wykonanie przez
stuchacza takich zadan jak m.in.:

— sporzadzenie projektu prac interwencyjnych w regionie
zamieszkania w oparciu o analiz¢ potrzeb Srodowiska
lokalnego i1 wolnych zasobéw pracy,

— zidentyfikowanie wolnych (potencjalnych miejsc pracy
na podstawie analizy potrzeb wybranego pracodawcy),

— przeprowadzenie oceny skutecznosci metody rekwalifi-
kowania zawodowego na podstawie analizy kilku przy-
padkéw bezrobotnych,

— przeprowadzenie analizy odwolan bezrobotnych od de-
cyzji dot. zasitkéw w kilku wyodrgbnionych typach grup
klienckich i w okre§lonym okresie czasu,

~ opracowanie projektu systemu monitoringu wolnych
miejsc pracy w skali regionu (gminy) miasta.

Praktyka dyplomowa, 3-tygodniowa, bedzie odbywala sie w
wybranej przez stuchacza placéwee obstugujacej rynek pracy
(urzad pracy, klub pracy, poradnia zawodowa) pod kierun-
kiem osoby uprawnione;j.

Specjalizacja:
niepelnosprawnos¢ i rehabilitacja

Cele ksztalcenia:

— zapoznanie stuchaczy z réZnymi rodzajami niepetno-
sprawnosci, wplywem inwalidztwa na psychike oraz
jego skutkami w zyciu zawodowym i spolecznym jed-
nostki,

- przekazanie przysztym pracownikom socjalnym wiedzy
na temat mozliwosci przezwyci¢zania skutkéw inwali-
dztwa w oparciu o kompleksowe dziatania rehabilitacyj-
ne,

- zapoznanie stuchaczy z réznorodnymi instytucjami i

organizacjami wspierajacymi inwalidéw oraz systemem
$wiadczen dla os6b niepelnosprawnych w Polsce,

~ wskazanie stuchaczom roli 1 zadad pracownika socjalne-
go na rzecz os6b niepetnosprawnych w Polsce,

— wyposazenie przyszlych pracownikéw socjalnych w
umicjetnosci metodologiczne, umozliwiajgce wspiera-
nie inwalidéw w przezwycigzaniu przez nich trudnosci
zyciowych oraz podejmowanie dziatan majacych nacelu
zintegrowanie osob niepetnosprawnych ze spoteczno-
$cia lokalna, w przysziej pracy zawodowej.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczed powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiejetnos¢ zdefiniowania pojgcia niepelnosprawnosci,
inwalidztwa, rodzajéw i stopnia kalectwa, pojecia upo-
§ledzenia,

— umiejetnosdé okresleniat rozumienia pojeciarehabilitaci
inwalidéw, jej celow, zasad oraz etapéw w odniesieniu
do réznych grup oséb niepetnosprawnych,

— umiejetnos¢ wskazania instytucji i organizacji dzialaja-
cych na rzecz inwalidéw w Polsce oraz uregulowan
prawnych,

— umiejgtnosc rozumienia sytuacji klienta niepetnospraw-
nego,

- umiejetnos¢ udzielenia pomocy klientowi niepetno-
sprawnemu poprzez wykorzystanie mozliwosci pra-
wnych, odpowiednich instytucji,

~ umiejetnos¢ dokonania analizy dokumentéw oraz wila-
Sciwej interpretacji przepiséw prawa dostosowanych do
sytuacji osoby,

. — umiejetnos$¢ wskazania klientowi niepelnosprawnemu
kompetentnych instytucji oraz uswiadomienie klientowi
jego uprawnien i sposobu ich egzekucii,

— umiejetnos$¢ wspélpracy w zespole specjalistow dziata-
jacym na rzecz inwalidéw,

— umiejetnos¢ animowania dziatan integrujacych osoby
niepetnosprawne ze Srodowiskiem lokalnym,

— umiejetnos¢ pozyskiwania do wspétdziatania oséb, ro-
dzin, $rodowiska lokalnego, instytucji, organizacji poza-
rzadowych do inicjowania, wspétrealizowania dziatan
spotecznych i aktywizowania niepelnosprawnych klien-
téw pomocy spoleczne;j.

Tresci ksztalcenia:

1. Podstawowe pojecia: osoba pelnosprawna a osoba z
ograniczong sprawnoscia. Rodzaje i stopnie inwalidztwa.

2. Biologiczne i psychospoteczne koncepcje funkcjono-
wania 0s6b niepetnosprawnych. Psychologiczne skutki naby-
cia inwalidztwa.

3. Pojecie rehabilitacji inwalidéw. Cele, zasady oraz etapy
rehabilitacji. Rehabilitacja lecznicza, zawodowa i spoteczna
0s6b niepetnosprawnych. Rozwdj rehabilitacji w Polsce i na
$wiecie.

4. System $wiadczen na rzecz oséb niepetnosprawnych w
Polsce. Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Inwalidéw. Zaopa-
trzenie w sprzet 1 pomoce ortopedyczne.

5. System opieki i wspierania 0séb chorych psychicznie.
Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego; zadania pomocy
spotecznej na tle Ustawy.

6. Orzecznictwo w zakresie inwalidztwa. Dzialalnosc Ko-



Str. 19

DZIENNIK URZEDOWY MINISTERSTWA PRACY I POLITYKI SOCJALNEJ

Nr 6(44)

misji Lekarskich do spraw Inwalidztwa i Zatrudnienia. Pod-
stawy prawne orzecznictwa. Renty inwalidzkie.

7. Przygotowanie do pracy oséb z ograniczona sprawno-
$cig. Znaczenie pracy i zatrudnienia dla inwalidéw. Rola
osrodkéw rehabilitacji zawodowej. Stanowisko pracy chro-
nicnej. Praca naktadcza. Spétdzielczos$é Inwalidéw. Praca w
srodowisku ludzi zdrowych. Ustawa o zatrudnieniu i rehabi-
litacji zawodowej 0séb niepelnosprawnych.

8. Spoteczne podstawy integracji oséb niepetnospraw-
nych. Umiejetnoé¢ dokonania wiasciwej diagnozy mozliwo-
§ci osoby niepeinosprawnej jako podstawa ukierunkowania i
wlaczenia inwalidéw w zycie $rodowiska lokalnego. Rola
zespotow rehabilitacyjnych w instytucjach centrainych,
wyspecjalizowanych placéwkach oraz organizacjach poza-
rzadowych w rozwiazywaniu problemdw ludzi z ograniczona
sprawnoécia. Bariery architektoniczne i spoteczne utrudnia-
jace integracjg.

9. Wybrane zagadnienia z rehabilitacji 0séb uposledzo-
nych umystowo, gluchych i niedostyszacych, niewidomych i
niedowidzacych, chorych psychicznie oraz oséb z uszkodze-
niem narzadu ruchu.

Konieczno$¢ uwzglednienia specyfiki kazdej z wymienio-
nych grup w planowaniu dziatan rehabilitacyjnych.
Srodki dydaktyczne:

- salado zajec (w tym sala przystosowana do prowadzenia

zajgC warsztatowych),

— tablica biata,

— tablica flip-chart,

~ listwy przys$cienne do zawieszania plansz,

— ekran projekcyjny,

— rzutnik pisma,

— foliogramy,

— telewizor,

— dyktafony,

— kamera video.

Uwagi o realizacji.

Program powinien by¢ realizowany ze szczegdlnym uw-

zglednieniem zasady laczenia teorii z praktyka.
Podczas zaje¢ powinna by¢ dokonywana analiza literatury
przedmiotowej i przepiséw prawa, w polaczeniu z analizg
doswiadczen i obserwacji stuchaczy w trakcie praktyk zawo-
dowychi specjalizacyjnych. Nalezy takze uwzglednic dysku-
sje problemowe, spotkania z praktykami zatrudnionymi w
placéwkach rehabilitacji i organizacjach samopomocowych.
W miar¢ poglebienia procesu ksztalcenia powinny zostaé
podjete proby rozwiazywania konkretnych sytuacji spolecz-
nych, zwiazanych z osobami niepelnosprawnymi, poprzez
inicjowanie, konstruowanie oraz realizacj¢ projektéw peda-
gogicznych. W miarg mozliwosci czasowych i zaangazowa-
nia stuchaczy, wskazana bylaby réwniez analiza fragmentéw
literatury picknej, nawigzujacej do probleméw niepetno-
sprawnosci oraz ukazujacej biografie wybitnych jednostek
dotknietych kalectwem.

Nauka powinna uwzgledniac 6 tygodni zajeé¢ w szkole, 9
tygodni praktyk zawodowych oraz 3 tygodnie praktyki dyplo-
mowej.

Podczas praktyki zawodowej stuchacza, w oparciu o pro-
gram specjalizacji, realizuja zadania, otrzymane do wykona-
nia, np.:

— prowadzenie obserwacji sytuacji, potrzeb oséb niepetno-
sprawnych przebywajacych w osrodkach rehabilitacyj-
nych, domach pomocy spolecznej; udzial w opracowa-
niu indywidualnego programu rehabilitacji we wspot-
pracy z zespolem rehabilitacyjnym i pod kierunkiem
opiekuna praktyki;

— diagnozowanie, planowanie pomocy i pracy socjalnej w
srodowisku, w ktérym zyje osoba niepelnosprawna, ze
szczegdlnym uwzglednieniem mozliwosci wspétpracy z
organizacjami pozarzadowymi wspierajacymi inwali-
dow;

— dokonanie analizy funkcjonowania i dziatalno§ci wybra-
nej instytucji, placéwki, stowarzyszenia, organizacji po-
zarzadowe]j, dzialajacej na rzecz osob niepelnospraw-
nych. :

Praktyka dyplomowa zostata zaplanowana do realizacji przez
3 tygodnie, w wybranej przez stuchacza placéwce, ukierun-
kowanej swoja dzialalnoscia na osoby niepetnosprawne, oraz
musi by¢ podporzadkowana pracy shuchacza nad samodziel-
nym projektem.

Jezyk obcy

Uwagi wstepne

Znajomo$¢ jezykéw obceych staje sig coraz bardziej istotng
czgsceia wyksztalcenia pracownika socjalnego.

Oproécz koniecznosci czytania obcojgzycznej literatury fa-
chowej, pracownicy socjalni maja coraz czg¢sciej okazje do
aktywnego uzywania jezykow obcych. Efektywna wsp6tpra-
ca z pracownikami pomocy spolecznej innych krajéw, wyko-
rzystywanie stosowanych tam metod oraz uczestnictwo w
szkoleniach i innych formach wzajemnych kontaktéw zawo-
dowych, wymaga nie tylko umiejetnosci konwersacji, ale 1
znajomosci podstawowego stownictwa fachowego.

Cele ksztalcenia: ,

— éwiczenie umiejetnosci komunikacyjnych w jezyku ob-
cym; umozliwienie stuchaczowi osiagnigcia samodziel-
noSci w komunikowaniu si¢ z pracownikami socjalnymi
z innych krajow;

. — poszerzanie sfownictwa oraz wprowadzenie stownictwa
zawodowego, w tym przede wszystkim z zakresu nauk
spotecznych;

— wyrobienie u stuchacza umiejetnosci korzystania z
obcojezycznej literatury fachowe;;

-~ umozliwienie stuchaczom prowadzenia dyskusji i w j¢-
zyku obcym oraz postugiwania si¢ nim w pi§mie (pro-
wadzenie korespondencji, sporzadzanie krétkich nota-
tek, zapisow).

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczeni powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— umiejetno$¢ korzystania z obcojezycznej literatury fa-
chowej, pomocnej w dziatalnosci pracownikéw socjal-
nych,

— umiejetnos$¢ postugiwania sig jezykiem obcym w pi§mie
(prowadzenie korespondencji, sporzadzanie; krétkich
notatek, zapiséw przydatnych z punktu widzenia pracy
socjalnej),
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— umiejetno$¢ komunikowania si¢ w przysziej pracy z
pracownikami socjalnymi z innych krajéw, celem wy-
miany do§wiadczed i uzyskania potrzebnych informacji.

Tresci ksztalcenia:

1. Podstawowa terminologia zwigzana z zawodem pra-
cownika socjalnego 1 pomocy spoleczna; nazwy instytucji
pomocy spolecznej, klienci pomocy spotecznej, zadania pra-
cownika socjalnego;

2.Rozmowy na temat aktualnej sytuacji w krajuzuw-
zglednieniem problemu bezrobocia, ubéstwa, zjawisk patolo-
gil spolecznej itp.;

3. Przeprowadzanie wywiadu z klientem pomocy spolecz-
nej, z wykorzystaniem stosowanego w praktyce kwestiona-
riusza wywiadu;

4. Budzet — rozdzial wydatkéw w budzetach domowych,
podzial Srodkéw w instytucjach pomocy spoteczne};

5. Udziat w dyskusji dotyczacej sposobéw postgpowania
na podstawie przyktadowego przypadku sytuacji socjalnej
wybranego klienta; wspélne poszukiwanie rozwigzan;

6. Analiza przyktadowych artykuléw obcojezycznych
zwiazanych z problematyka pracy socjalnej;

7. Cwiczenia umiejetnosci wypowiadania si¢ w formie
pisernnej w jezyku obcym (z wykorzystaniem zagadniefi do-
tyczacych pkt. 1-6).

Srodki dydaktyczne:

— sala do zajeé,

— tablica biala,

— tablica flip-chart,

— ekran projekcyjny,

— rzutnik pisma,

— foliogramy,

— telewizor,

— magnetowid,

— magnetofon kasetowy.

Elementy samoobrony

Cele ksztalcenia:
— nabycie sprawnosci fizycznej pozwalajacej na zachowa-
nie zdrowia i Zycia w sytuacjl zagroZenia.
W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:
— uwalniad sie z chwytu za rece 1 obchwytu tutowia,
— uwalniad si¢ z chwytu za glowe, wlosy 1 garderobe,
— obroni¢ si¢ przed kopnigciem i duszeniem,
— obronié si¢ przed atakiem z uzyciem ostrego przedmiotu,
- przyjmowaé postawe obronna, padac, stosowac dZwignie,
rzuty i podcigcia,
— znad zasady dobierania stanowisk i rodzajéw c¢wiczen
sitowych dla kobiet i me¢zczyzn,
— wykonaé zestawy ¢wiczen rozciagajacych i sitowych,
— stosowad poznane techniki samoobrony w warunkach
terenowych.

Tresci ksztalcenia:
— samoobrona jako element specyficzne) postawy czlo-
wieka,

~ samoobrona jako element uwalniajacy od agresji whas-
nej i przeciwnika,
nauka wlasciwej oceny sytuacji przed zastosowaniem
samoobrony, .
- umiejgtnosc samoebrony a komfort psychiczny,
sposoby przeprowadzania rozgrzewki na poszczegdl-
nych stanowiskach sitowni,
- wspotzaleznosé 1 wspdldziatanie éwiczen rozciagaja-
cychi sitowych, ,
~ dob6r cigzaru do warunkéw fizycznych 1 indywidual-
nych mozliwosci ¢wiczgcego,
— rozkladanie wysitku i doskonalenie refleksu.
Srodki dydaktyczne:
— sala z lustrami,
— atlas 3-stanowiskowy rozwijajacy gérne partie migsni,
- taweczka skosna rozwijajaca dolne partie migsni, rower
zkomputerem okreslajacy wydolnosé organizmu, worek
treningowy, ponton samoobrony, tapy trenera.
Uwagi o realizacji.
Zajecia powinny odbywac si¢ w grupach ¢wiczeniowych. W
czasie kazdych zajeé winny wystapié zaréwno ¢wiczenia
sitowe, jak 1 ¢wiczenia technik samoobrony.

|

Zajecia praktyczne

Cele ksztalcenia:

- zapoznanie 7 zakresem obowiazkéw pracownika socjal-
nego,

— zapoznanie stuchaczy z réznorodnymi placéwkami
stuzb spotecznych pod katem realizowanych przez nie
zadaf, zasad funkcjonowania i zakresu czynnosci wyko-
nywanych przez pracownikéw socjainych,

- ksztalcenie umiejetnosei obserwacji i uwaznego stucha-
nia,

— ksztalcenie umiejetnosci zbierania i przetwarzania infor-
macii,

- ksztatcenie umiejetnosci korelowania wiedzy teoretycz-
nej z dziataniami zaobserwowanymi w placéwcee,

~ przedstawienie na konkretnych przyktadach sposobéw
rozwigzywania poszczegdlnych probleméw 1 kwestii
spolecznych oraz ukazanie roli placéwek w ich rozwig-
zywaniy,

— poznanie przez stuchacza najczeéciej popetnianych ble-
déw w kontakcie z klientem — np. poprzez wycofywanie
si¢ z kontaktu, nadopiekuniczosé, odrzucenie, przenosze-
nie na pracg z klientem ,,wlasnych spraw”,

— ¢wiczenie umiejetnosci pracy z grupa,

— ¢wiczenie umiejgtnosei bycia asertywnym z kontakcie z

innymi,

— uczenie sig i rozwijanie umiejetnodci negocjowania i
wspélpracy,

— rozwijanie twérczego, niestandardowego podejscia do
probleméw,

— ¢wiczenie nawyku rozwijania wlasnych kompetenciji 1
samodzielnosci.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejgtnosci:
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— umiejetnosé okreslenia pracy, zadan i organizacji reali-
zujacych zadania pomocy spotecznej,

— umiejetno$é udzielania informacji zawodowych kliento-
wi pomocy spolecznej,

— umiejetnosé nawiazywania kontaktu z réznymi osoba-
mi, obserwacji 1 uwaznego shuchania,

— umiejetnosc zbierania informacji niezbgdnych do zdiag-
nozowania sytuacji klienta,

— umiejetno$¢ negocjowania i organizacji wspdlpracy
miedzy réznymi instytucjami dzialajacymi na rzecz
klientéw stuzb spolecznych.

Tresci ksztalcenia:

Zapoznanie stuchaczy z réznymi typami placéwek oraz

instytucji stuzb spotecznych (lustracja placowek):

— placéwkami pomocy spolecznej,

— instytucjami opiekuficzo-wychowawczymi,

— placéwka stuzby zdrowia,

— instytucji dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych,

— organizacjami pozarzadowymi,

— urzedem pracy,

— instytucjami dzialajacymi narzecz profilaktyki przes-
tepczoscei i resocjalizacji.

Trening umiejgtnosci interpersonalnych i menadzerskich:

— nauka dostrzegania zjawisk zachodzacych w grupie,

- ¢wiczenie umiejetnosci nawiazywania kontaktu, pozna-
wania swoich trudnosci w tym zakresie, u§wiadamianie
sobie wlasnych reakcji, motywéw dziatania, uczué i
emocji, rozpoznawanie komunikatéw innych ludzi,
przyjmowanie oraz udzielanie informacji zwrotnych,

— ¢éwiczenie umiejetnosci zachowan asertywnych,

— ¢wiczenie stosowania réznych technik mediacji i nego-
cjacji.

Srodki dydaktyczne:

— sprzet video (kamera, odtwarzacz).
Uwagi o realizacji.
Efektywno$¢ zajeé praktycznych pozostaje w Scistym zwiaz-
ku z liczebnoscia grupy stuchaczy, ktéra powinna wahac si¢
w granicach 9-13 os6b.
Zajecia praktyczne realizowane w formie lustracji placéwek,
winny by¢ przeprowadzone w I roku nauki i powinny opierac
sie na statej wspétpracy szkoly z placéwkami stuzb spotecz-
nych i odpowiadad na aktualne zapotrzebowanie Srodowiska
lokalnego.
Lustracja plac6wki winna odbywa¢ si¢ pod opieka nauczycie-
la praktycznej nauki zawodu. Przed lustracja stuchacze po-
winni zostaé zapoznani ze specyfika lustrowanej placéwki.
Kazda lustracje nalezy podsumowac. Podstawa oceny zajgc
lustracyjnych jest aktywnosé stuchaczy oraz spostrzezenia
dotyczace lustrowanych placéwek, przedstawione w czasie
podsumowania.
Zajecia praktyczne realizowane w formie treningéw winny
by¢ realizowane w dwéch tygodniowych cyklach (pierwszy
— na poczatku cyklu ksztalcenia, drugi — w drugiej polowie
cyklu ksztalcenia).
Przebieg tych zaje¢ wymaga uwzglednienia etycznych i me-
rytorycznych zasad pracy treningowej. Nalezy podkreslié, ze
t¢ forme zajeé powinno sig realizowac i prowadzic ze szcze-
g61na ostroznoscia. Przed przystapieniem do tej formy zajaé

konieczne jest doktadne wyjasnienie stuchaczom celu i metod
pracy. Program treningu powinien odznaczad si¢ zwiekszona
strukturalizacja, a styl prowadzenia zajg¢ winien mie¢ chara-
kter bardziej dyrektywny niz w innych przypadkach. Trzeba
zwréci€ uwage, aby prowadzacy zajecia kierowal uwage shu-
chaczy bardziej na problemy niz na trudnosci osobiste po-
szczegllnych cztonkow grupy, starajac sig zachowac réwno-
wage pomiedzy problematyka poznawcza a emocjonalna.
Materiatu do pracy dostarcza aktywnos$é czlonkéw grupy,
sterowana kolejnymi zadaniami.

Wsréd meted pracy stosowanych w czasie zajeé treningo-
wych winny wystapi¢: psychodrama, scenki symulowane,
techniki fantazyjne i wyobrazeniowe. Zajecia winni prowa-
dzi¢ nauczyciele — psychoterapeuci.

PRAKTYKA ZAWODOWA

Cele ksztalcenia:

Celem ksztalcenia jest zdobycie przez stuchaczy umiejgt-

nosci w zakresie:

— stosowania metod pracy socjalnej (pracy z indywidual-
nym przypadkiem, pracy z grupa, pracy srodowiskowej),

— rozwiazywania probleméw spolecznych i moderowania
sytuacji, organizowanie aktywnej postawy wiasnej i in-
nych),

— rozpoznawanie probleméw, ich werbalizacji i logiczne-
go uzasadnienia,

- samodzielnego zbierania i przetwarzania informacji,

— formutowania celéw ogdlnych i szczegétowych, giéw-
nych i posrednich,

— konstruowania planu dziatania,

— przygotowania do prowadzenia poradnictwa na rzecz
zglaszajacych sig klientéw, :

— organizowania pomocy ze strony specjalistow, instytucji
lub organizacji ukierunkowanych na pracg socjalna,

. — pozyskiwania sojusznikow,

— pomocy klientom w uzyskiwaniu warto$§ciowych ustug
socjalnych (animowanie dziatan socjalnych),

~ prowadzenie dokumentaciji,

— organizowania wlasnego warsztatu pracy oraz zalatwia-
nia spraw bezposrednio i korespondencyjnie,

~ oceny wlasnej pracy, zaszczepienia dazenia do stalego
poglebiania wiedzy i sprawnosci zawodowej,

— dokonywania ewaluacji czastkowych i ewaluacji korico-
wej,

~ organizowania i usprawniania ustug socjalnych,

a ponadto:

— ksztalcenie postaw: odpowiedzialnosci, rzeczowosci,
serdecznos$ci, twérczosci, spontanicznosci, obiektywiz-
mu i dystansu, tolerancji, empatii, inicjatywnosci,
wspoétdziatania, nieoceniania i obiektywizmu, otwarto-
$ci, opanowania, stanowczosci i szacunku dla klienta,

- przyzwyczajanie stuchaczy do sumiennej, rzetelnej i
doktadnej pracy,

— poznanie dzialalnosci statutowej i pozastatutowej pla-
coéwki,

— poznanie zakresu obowiazkéw pracownika socjalnego,
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— poznanie dokumentacji charakterystycznej dla placéwki,

— ugruntowanie wiedzy o metodach pracy socjalne;j,

— wdrazanie do wspétdziatania w zespole,

— poznanie potrzeb podopiecznych 1 sposobéw ich zaspo-
kajania,

— wdrazanie do interwencji dlugofalowej,

— poznanie problemoéw 1 potrzeb konkretnego Srodowiska
lokalnego.

W wyniku zorganizowanego procesu nauczania, uczen powi-
nien naby¢ nastgpujace umiejetnosci:

— znaé specyfike placéwek stuzb spotecznych réznych
typow,

— zna¢ zakres zadafi wykonywanych przez pracownika
socjalnego,

— zorganizowaé wlasne stanowisko pracy,

— przeprowadzié¢ wywiad srodowiskowy, dotyczacy klien-
ta pomocy spolecznej,

— opracowac plan pomocy dla klienta pomocy spolecznej,

— pracowac zespotowo,

- stosowac metody pracy socjalne],

— udzielaé porad zgtaszajacym si¢ klientom,

— kierowad swoich klientéw do wiasciwych specjalistow,
instytucji lub organizacji spotecznych, zdolnych poméc
danej osobie w rozwiazaniu jej probleméw,

— pozyskiwaé dla swoich klientéw wartosciowe ustugi
socjalne,

— prawidlowo prowadzi¢ obowiazujaca dokumentacjg,
stosowana w réznych typach placéwek stuzb spolecz-
nych,

— dokonaé samooceny zaproponowanego przez siebie pro-
gramu pomocy i wprowadzania niezbednych korekt.

Tresci ksztalcenia:
— zapoznanie stuchaczy z funkcjonowaniem otwartej i sta-
cjonarnej placéwki stuzb spotecznych,
— przeprowadzanie wywiadu Srodowiskowego, opraco-
wywanie planu pomocy dla klienta, jego realizacja i
ocena skutecznoscl,

— realizacja opracowanego przez grupe stuchaczy ,,proje-
ktu socjalnego”.

Uwagi o realizacji.

Ztozono$¢ zawodu pracownika socjalnego determinuje
koniecznos¢ organizacji praktyk zawodowych w trzech for-
mach: praktyki zblokowanej (realizowanej przez 4 kolejne
tygodnie w Il i IV semestrze), praktyki stacjonarnej (realizo-
wanej w ciagu II roku nauki przez jeden dzieri w tygodniu) i
praktykidyplomowej (realizowanej w V semestrze nauczania
w formie projektu socjalnego).

Praktyka zawodowa realizowana w formie zblokowanej win-
na by¢ przeprowadzona w I11 IV semestrze cyklu ksztatcenia
i trwac przez kolejne 4 tygodnie.

Pierwsza praktyka zblokowana winna odby¢ si¢ w czasie II
semestru w otwartej placéwee shuzb spotecznych (np. osrodek
pomocy spotecznej), a druga — w czasie IV semestru w
calodobowej placéwce stuzb spotecznych (np. dom pomocy
spolecznej).

Stuchacze powinni odbywad praktyke pod kierunkiem wy-
znaczonych przez placéwke opiekundw praktyk, legitymuja-
cych si¢ dyplomem pracownika socjalnego i bardzo dobrze
wykonujacych swoje obowiazki.

Praktyka zawodowa realizowana w formie stacjonarnej win-
na by¢ zorganizowana po zakoriczeniu cyklu zaje¢ lustracyj-
nych i pierwszej praktyce zblokowane;j.

Praktyka stacjonarna powinna odbywac sie przez caty rok
szkolny jeden dzien w tygodniu w placdwce tego samego
typu, co pierwsza praktyka zblokowana. Stuchacz winien by¢
przygotowany do samodzielnego wykonywania zadan zleco-

nych przez opiekuna praktyki.

W czasie praktyki dyplomowej stuchacze powinni pod opieka
nauczyciela zrealizowac przygotowany na zajgciach teorety-
cznych ,,projekt socjalny”. Praktyka ta winna by¢ zwiazana z
potrzebami konkretnej spotecznosci lokalnej i z funkcjono-
waniem placéwek stuzb spolecznych. Realizujac te praktyke
stuchacze winni wykorzysta¢ wiedzg 1 umiejetnosci, poznane
w czasie nauki w szkole.
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